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茂名晚报讯 通讯员梁倖豪 钟丰骏“小姑娘，幸亏
那天你们及时援助，使我大哥顺利回到家，非常感谢你
们！”昨日，戴先生家属专程从雷州赶来化湛高速化州
西站，为两名女收费员送锦旗致谢。

2月25日晚上22时，寒风凛冽，一辆粤G牌照的蓝
色小轿车通过化州西站岗亭时，显示该车ETC已正常
缴费，但小轿车缓缓停了下来。透过半开的车窗，细心
的工作人员发现驾驶员脸色苍白，额头大汗淋漓，弓着
腰趴在方向盘上干呕，捂着腹部的手直发抖。工作人
员急忙询问情况，驾驶员表情痛苦地说道：“胃痛，很不
舒服，请帮帮我……”

在亭外站岗的班长周静男立刻上前，及时把情况
上报监控中心，并和站岗人员邓春汝几经周折，合力把
驾驶员搀扶下车。

小个子的周静男、邓春汝从左右两边搀扶着高个
子的驾驶员，把他“扶”进了休息室，并把休息室的空调
调到制暖模式。

从驾驶员的简单描述中，工作人员得知他是胃病
犯了，但忘了携带常用的胃药。工作人员马上分头行
动，一组递来热毛巾，端来温开水，密切关注其精神状
态；一组请示值班站长同意后，根据其描述，迅速来到
附近的镇上，跑了三家药店才买到相应的胃药。驾驶

员服用后，脸色逐渐有所好转，这期间周静男始终守护
在一旁。

经了解，驾驶员姓戴，湛江雷州人，由于常年在外
奔波，饮食不规律，落下了胃病的毛病。当天傍晚，他
在驾车前往广州的途中，胃病又犯了。他感觉已无法
坚持下去，由于是独自驾驶车辆，他只好在寒夜中就近
从化州西站下高速寻求帮助。

所幸，戴先生经过短暂休整，胃痛症状得到了明显
缓解，精神状态逐渐恢复了正常。工作人员一直悬着
的心才放了下来。随后，戴先生向现场工作人员道谢
后继续踏上行程。

茂名晚报讯 记者梁奈 通讯员伍志敏 自
2022年1月1日起，人民法院诉前调解成功后申
请司法确认和出具调解书案件实施单独管理，

“诉前调书”“诉前调确”新字号正式启用。近
日，电白法院诉前调解一起机动车交通事故责
任纠纷案，向当事人发出该院首份“诉前调确”
字号民事裁定书，有效化解当事人矛盾纠纷。

签订诉前调解协议

2021年 2 月，谢某驾驶普通二轮摩托车，
途中与同方向行驶由王某驾驶的小轿车发生
碰撞，造成谢某受伤、车辆损坏的道路交通事
故。今年1月底，谢某将第三者责任险承保公
司诉至电白法院，请求判令该保险公司在责任
范围内赔偿其经济损失。

电白法院接到该案后，当即启动道交纠纷
一体化处理工作机制，实行调解前置程序，将
案件交由道交纠纷调解办公室调解员办理。
鉴于案件事实清楚，争议不大，调解员及时联
系双方当事人。在向双方当事人说明诉前调
解的便捷优势后，组织他们到法院展开调解。
2月 24日，双方当事人来到法院，在调解员的
主持和见证下现场签订了调解协议，第三者责
任险承保公司同意赔偿谢某因交通事故造成的
经济损失9300元。

“诉前调确”赋予强制执行力

签订调解协议后，双方当事人对协议的履
行有所顾虑。该案承办法官明确指出，原告可
就调解协议向法院申请司法确认，法院出具

“诉前调确”法律文书，赋予其强制执行力。若
被告对协议内容拒绝履行或者未全部履行，原
告可申请强制执行。同时，对于“诉前调确”案
件，一律免交案件受理费，双方当事人无需花
费分毫便可通过法律渠道化解纠纷，有效减轻
当事人的诉讼负担。

“诉前调确”效率高、成本低、有保障，契
合双方当事人的司法需求。双方随即向法
院申请司法确认，该案承办法官经依法审查
后迅速向双方当事人出具了“诉前调确”字
号民事裁定书。经过“道交一体化”调解和

“司法确认”裁定，该案最终以“诉前调确”的
方式高效解决。

随着“诉前调”开启新篇章，非诉解纷工作更
进一步。茂名晚报记者了解到，接下来，电白法
院将继续推进诉源治理工作，加大诉前调解力
度，以新举措推动新发展，不断提升诉讼服务质
量，满足群众多元司法需求，努力把矛盾纠纷化
解在诉前、化解在萌芽状态。

电白法院首份
“诉前调确”字号
民事裁定书出炉
有效化解一起机动车交通事
故责任纠纷案

瓶装液化石油气价
格上涨。昨日，市供气
公司15公斤瓶装液化
石油气价格为 118 元/
瓶，每瓶上涨3元。

茂名日报社全媒体
记者李颜东 摄

茂名晚报讯 通讯员陈彩丽 民情访到心坎里，民事
办到家门口。过去“群众找干部”反映问题，现在干部

“上门找群众”解决问题，这是开展“走村不漏户、户户
见干部”走访夜访活动以来，化州文楼镇各村村民最大
的感受，也是文楼镇党委政府贯彻落实市委、市政府各
项工作部署要求的生动体现。

该镇通过实行“村村有计划，户户在名册”的方式，切
实将政府日常工作安排和入户走访科学统筹，合理安排
走访区域和走访时间，确保走访与日常工作两不误、两推
进。全体镇村干部按计划离开“案头”、走向“村头”、熟悉

“户头”，用脚步丈量民情、用真情听取民声、用实招破解
民忧，切实解决群众的合理利益诉求。

文楼镇有关领导深入村委会、农村，走进群众家

里，同群众一道拉家常、谈心事、话发展，从“小家”
畅叙到“大家”,详尽了解各村在人居环境整治、农业
生产、村集体经济发展等方面的实际情况，倾听群众
诉求及对村庄未来发展规划的意见建议，认真详细
记录下被访户的家庭结构及每位家庭成员的性别、年
龄、学历、职业、收入情况和困难诉求、意见建议等，然
后带着厚厚的记录表回到村委会，与村“两委”干部分
析走访情况，对收集到的问题和意见进行“诊断”，要
求镇村干部能解决的问题要马上解决，不能解决的
问题要耐心细致做好群众的解释工作，并及时研究
上报争取上级部门支持，以此达到以访促干的效果，
切实体现开展“走村不漏户、户户见干部”走访夜访
活动的成效。

司机胃病发作脸色发白出高速求助

工作人员连跑三家药店买胃药

文楼镇开展走访夜访活动
切实解决群众合理利益诉求

文楼镇有关
领导走进群众家
里，同群众一道
拉家常、谈心事、
话发展。


