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茂名晚报讯 记者李君平 3月27日，根据茂南区疫情防控指
挥中心部署，在茂南区卫健局、羊角镇政府等上级部门的指导下，
羊角卫生院顺利完成辖区内学校大规模核酸采样工作任务。当
天，该院共完成核酸采样23045人次，经检测全部为阴性。

3月26日晚，该院接到上级通知，需在第二天对羊角镇辖区
内学校学生进行大规模核酸采样。时间紧、任务急、担子重，
该卫生院相关负责人马上组织院领导班子、骨干，连夜进行人
员安排、场地布置、物资调配、后勤保障等工作，直至凌晨 3 时
才休息。

次日早上7点半，该院工作人员已集结完毕，分成4个工作组
开展核酸采样工作。由于羊角镇人口基数大，学生人数多，来做
核酸的学生及家长早已排起了长队。除了医院值守人员，此次采
样工作该卫生院几乎全员出动，但仍有部分采样队伍没人轮换。
工作人员穿着密不透风的防护服连续工作了五六小时，汗水湿透
衣裳、手臂抬到发麻、腰部坐到发酸，仍坚守岗位。该卫生院领导
班子成员、党员干部带头发扬钉钉子精神，哪里需要就去哪里。

茂名晚报讯 记者吴祖光 昨日上
午，位于市区站北五路的茂名市友谊之
家爱心助学协会大院内，春风拂面，爱
意浓浓。原来，这里正在举办一个简短
而热烈的捐赠物资交接仪式，由该协会
向茂南区红十字会捐赠一批抗疫物
资。这批物资将送到茂南区“03·23”疫
情的封控区，助力封控区防疫抗疫。

“03·23”疫情发生后，茂南区按照
防疫、防控的相关政策，对有关区域实
行暂时封控管理。为了助力封控区防疫
抗疫，便利封控区内居民群众的日常生
活，茂名市友谊之家爱心助学协会马上召
开会议，发动协会内的各会长、会员，积极
捐款购买封控区急需的防疫物资和生活
物品，以实际行动支援封控区。

对此，该协会的各会长、会员们纷
纷响应，并踊跃捐款，只用了两三天时

间，就购买到了一批相应物资。作为
该协会第一批向封控区捐赠的物资，
共有 10 箱帐篷、20000 只口罩、1000 件
防护雨衣、30000 只一次性水杯、500 斤
新鲜蔬菜，以及消毒水、纸巾、蚊香等
物品一批。

在捐赠物资的交接仪式上，茂南区
红十字会相关负责人，对茂名市友谊之
家爱心助学协会情系封控区的义举，
表示衷心的感谢。协会首席会长梁
玺芬则表示，目前，本市各地广大干
部群众，正在有序地投入到紧张的抗
疫、防控工作中，协会也要尽到自己
的一份责任，为全民防疫抗疫贡献力
量。协会将继续发动各会长、会员，
再伸援手捐款购买第二批抗疫物资，
争取尽快送到封控区，助力封控区更
好地防控疫情。

茂名晚报讯 记者陈琴 通讯员杜锡国 邓
武秀 为确保新冠疫苗接种实现“应接尽接”，
努力构筑疫情防控屏障。近日，高州市新垌
镇人大充分发挥人大代表密切联系村民群众
的优势，主动下沉到村（社区），全力为高龄老
人提供全程暖心服务，助力 60 岁以上的老年
人接种疫苗。

新垌镇 109 位各级人大代表通过电话、
微信、短信、村村通广播、移动大喇叭等形式
动员发动，利用周末假期主动进村入户，引
导尚未接种新冠疫苗的高龄可接种人群尽
快接种。

新垌镇人大代表、新德村医生邓裕平在
一次动员中，遇到一位老人因身体原因对接
种新冠病毒疫苗存在顾虑，他首先了解了老
人的身体情况，得知老人在药物控制下身体
状况良好，就耐心向老人介绍目前我国新冠
病毒疫苗的安全性，说明只要健康状况稳定，
药物控制良好的慢性病人群是可以接种新冠
病毒疫苗的。老人听后放心多了，表示愿意去
体检并接种疫苗。老人接种疫苗后，邓裕平又

多次到老人家中进行了回访，老人高兴地说：
“有邓医生的帮助指引，我们老年人接种疫苗
安心、暖心”。

67 岁的东茂坡村邓婆婆告诉记者，她知
道打疫苗是好的，但是自己腿不方便，去打疫
苗的话很不容易，后来村里的人大代表用自
己的车接送她去打了疫苗，人大代表全程陪
伴老人，让老人感到非常安心。

该镇人大代表除了坚持免费接送群众前
往镇卫生院接种新冠疫苗，还有在当地卫生
院提供秩序引导、信息登记、解答问题并提
醒注意事项等服务工作，确保了疫苗接种
工作高效、有序、安全推进。对部分高龄或
行动不便的老人，代表们便带领医护人员
到老人家中接种，让 60 岁以上的老年人享
受到最便利的服务。

据悉，下一步，新垌镇将继续摸排 60 岁
以上符合条件未接种疫苗人员的有关情
况，进一步发挥人大代表作用，动员有关
群众接种新冠肺炎疫苗，筑牢疫情防控免
疫屏障。

全部阴性
茂南区羊角卫生院完成
辖区学校大规模核酸采样

茂名晚报讯 记者梁奈 通讯员朱泳霖 李宛潞 组建
“疫情防控党员突击队”“防疫志愿者服务队”，号召全
体党员和干部职工立足工作岗位支援疫情防控、积
极参与社区志愿服务工作……自疫情发生以来，中
共茂名市政务服务数据管理局机关委员会迅速响应
市委、市政府号召，发挥党组织战斗堡垒作用和党员
先锋模范作用，凝聚磅礴战疫合力，在抗疫一线彰显
政务力量。

迅速集结服务抗疫一线

针对疫情防控严峻形势，市政务服务数据管理局
立刻行动，于3月24日当天组建了“疫情防控党员突击
队”和“防疫志愿者服务队”，积极投身疫情防控志愿服
务一线。疫情发生之初，党员突击队和志愿服务队深
入社区，配合完成物资分发、点位布置、人流引导、核酸
检测等工作，为群众及时送上党和政府的关怀，为社区
工作人员大大减轻负担。

同时，在市行政服务中心设立“党员先锋岗”，由党
员志愿者带头查验办事群众的行程卡、健康码，引导群
众落实防疫措施、有序办事，以实际行动践行志愿精
神，筑牢疫情防控坚实屏障，并派出 1名干部长期支援

市交通运输疫情防控专班，让“政务蓝”化为“志愿红”。

科技赋能助力疫情防控

“疫情期间还能到政务服务大厅办事吗？”“我之前申
请的证照还没有取”市政务服务数据管理局党员志愿者守
在抗疫前沿，以科技赋能疫情防控，全力保障核酸检测系
统的稳定运行，加强粤系列应用、大数据中心技术支撑。

该局一方面引导群众“网上办”“指尖办”“就近办”
“自助办”和“预约办”。在公众号发布《茂名市政务服
务数据管理局关于严格做好疫情防控工作的公告》，引
导群众通过广东政务服务网、全国公共资源交易平台
（茂名）、“粤省事”“粤商通”等网上平台，“粤智助”政
务服务自助机及相应银行智慧柜员机查询和办理养
老资格认证、烟草专卖零售许可证、道路运输从业资
格证等高频业务，为群众提供证照文书寄递服务，减
少政务服务大厅人员聚集。另一方面，加强政务服
务大厅的健康监测和登记管理。通过在市行政服务
中心部署“健康码核验一体机”，快速准确核验时间
地点、身份信息、健康信息，有效解决登记不规范、信
息难追溯等问题，提升通行效率，并增派党员志愿者
通过人工核查进入办事大厅人员的行程卡，提高流动

轨迹监测精准度。

三管齐下解决群众诉求

“我很担心自己被传染”“家人变成了‘黄码’，我要
三天两检吗？”市政务服务数据管理局依托市 12345 政
务服务便民热线，让党旗在疫情期间与群众心贴心交
流的热线平台高高飘扬，充分发挥党员先锋引领作用，
做好疫情期间群众咨询、诉求受理工作。

其中，开通疫情防控专属通道，及时受理、转派处
理群众关于疫情防控的诉求，持续收集疫情防控指挥
部的最新政策、通知，以“一问一答”这种通俗易懂的形
式，更新梳理充实防疫知识库，确保准确、详尽地答复
群众关于疫情的咨询，并做好疫情防控群众诉求热点
分析，及时上报阶段性动态信息。开通心理咨询专席，
邀请心理学专家及招募心理咨询志愿者，为群众提供
便捷的情绪表达和心理疏导服务，缓解群众因疫情所
致的心理困扰，提升心理防御能力，引导群众以积极乐
观的心态应对疫情，凝心聚力打赢疫情防控阻击战。
开通企业服务专属通道，第一时间转派处理封控区、管
控区、防范区的企业诉求，在严格落实疫情防控措施的
前提下，保障正常的生产经营活动。

亮身份见行动
市政务服务数据管理局党员全力以赴守“疫”线

茂名友谊之家捐赠物资助封控区

高州市新垌镇人大助力60岁以上老人新冠疫苗接种

共筑疫情防控“防火墙”

茂名日报社全媒体记者陈国汉 摄
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