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疫情下物流
堵点调查

3月中下旬以
来，新一轮新冠肺
炎疫情在全国多地
暴发。因一些地方
疫情防控举措升
级，部分地区陆路
运输受到影响，货
运物流不畅，一些
生活、生产物资被
堵在路上。

4月初，国务
院联防联控机制
印发《关于切实做
好货运物流保通
保 畅 工 作 的 通
知》，要求全力畅
通交通运输通道，
优化防疫通行管
控措施，切实保障
重点物资和邮政
快递通行。

随后，交通运
输部印发关于进
一步统筹做好公
路交通疫情防控
和保通保畅工作
的通知，要求科学
精准做好公路疫
情防控工作，科学
合理设置公路防
疫检查点，千方百
计保障服务区正
常运行。

“新华视点”
记者了解到，随着
这些措施的落实，
这几天，各地物流
不畅问题有所缓
解，跨省市的长途
货运量有所增加。

从安徽芜湖到上海做货车司机7年，杨来宝谈到最近
的跑车情况连声叹气：“这段时间是疫情发生以来感觉最
难的时候。从今年3月中旬开始，路更堵了，高速下不去，
服务区不让停。”

“最近我跑从上海到江苏的线路。到了张家港，我手里
有当地货主给办的通行证，但就是下不了高速。第一个路
口从头天中午12点排队到第二天早上8点，说不能下高速
了。我绕了 12公里到第二个路口，等到下午 5点，也说有
政策不让下高速。而且，车辆到了服务区也不让停。”最
后，杨来宝只能把车停在高速公路上休息，空跑一趟，直接
返回上海。

记者采访的多名司机都有同样的遭遇。一位物流企
业的负责人表示，3月以来，货车开到目的地下不去车、卸
不了货的情况越来越多，空跑概率为三分之一至二分之
一，甚至更高。公司经营压力明显增大。

被普遍诟病的还有办证难。“办通行证需要提交司机、
车辆的信息，以及司机的核酸检测报告等内容，但是经常
出现通行证审批还没通过，核酸报告已经超过 48 小时的
情况，申报只能作废。”这位负责人说。

由于疫情期间住宿不方便，很多货车司机干脆把车停
在路边，吃住都在车厢里。3月底以来，在上海外高桥区域
港建路一带，原本开阔的6条车道有3条停满了货车，高峰
期有七八百名司机停留于此。

记者了解到，上海交通部门、上海市交通运输行业协
会集装箱分会联合上海市慈善基金会，给停留在这一片区
域的司机发放了方便面、饼干、火腿肠等食品，大概够2天
的消耗量。

很多货车司机挂靠在第三方公司，平常个人接单、自
负盈亏，不少人还背负买大货车的贷款。由于不能接单，
生计几乎快断了。即便像杨来宝这样为公司打工、拿底薪
加提成的司机，本月收入也将减少一半。

一些货车司机喜欢拍短视频消遣。最近，他们上传社
交平台的内容少了欢乐，多了担忧与委屈：“有通行证为什
么不让我们下高速？”“三天没法下车，上不了厕所谁
管？”……他们的遭遇牵动网友的心，不少人呼吁善待货车

司机，让高速公路畅通起来。
公路交通承担着全社会70%以上的货运量和客运

量，是做好疫情防控的重要环节。为什么疫情之下会
出现交通运输“肠梗阻”？

交通运输部相关负责人表示，疫情初期，各个地方
经联防联控机制批准设置了一批公路防疫检查站，截
至 4 月 10 日，全国总共设置了 11219 个公路防疫检查
站。这些检查站在初期切断病毒传播、遏制疫情蔓延

方面发挥了积极作用。但是现在一些防疫检查站执行的
政策不统一，甚至层层加码，部分地方还是简单以货车车
籍地作为限制通行的依据，对于车籍地为中高风险地区的
货车司机一律劝返，导致一些货车通行受堵。

记者采访的物流企业、货运司机以及部分基层干部也
认为，物流不畅通的原因在于，各地在防控政策上层层加
码，各自封闭。此外，由于统筹不够，各地各自为政，缺乏
信息共享和统一稳定的政策。

有通行证也不让下高速，
货车司机半个月跑不成一单

国务院联防联控机制印发通知要
求，各地不得随意限制货运车辆和司乘
人员通行，不得以车籍地、户籍地作为限
制通行条件，不得简单以货车司乘人员、
船员通信行程卡绿色带星号为由限制车
辆船舶的通行、停靠。

近日，交通运输部紧急部署全国高
速公路服务区和收费站关停情况自查自
纠。相关结果在官方公众号每日更新公
布。截至4月14日24时，各省（区、市）高
速公路共关闭收费站396个，占收费站总
数的3.67%，比4月10日减少282个，下降
了 41.59%；共关停服务区 140 个，占服务
区总数的2.12%，比4月10日减少224个，
下降了61.54%。

此外，上海高速公路临时设置5处集
卡车辆专用服务区；江苏对关停的高速
路口进行适当调整，恢复其中 40%；福建

全省 384 个高速公路出入口全部双向通
行，254个高速公路服务区全部开放运营
……

一位上海产业园区的负责人表示，
11日以来，物流保畅举措取得一定成效，
园区日均货车流量从约 210 辆次涨到约
270 辆次。一些原本被迫停留在路边的
货车，开始流动起来。

上海闵东国际物流有限公司负责人
周连生说：“仍然要防止国务院联防联控
机制的政策在基层走样、出现层层加码
的现象。我们公司的司机12日从上海到
江苏常熟，在有核酸检测阴性证明、抗原
检测阴性证明和健康码、行程卡绿码的
情况下，仍因为下车上厕所、购买物资，
被当地强行隔离，目前还不知道要隔离
多久。而且，隔离每天要交 450 元，对货
车司机是很大的负担。”

物流不畅有所缓解，仍要防止层层加码

货车司机在接受采访时，普遍期盼
三方面的改变：

一是提供食物、药品等基本生活保
障，不随意给驾驶室贴封条，让司机有地
方如厕、休息。

二是落实保通保畅的举措，不以车
牌属地、行程卡带星为由阻碍司机接单
工作。

三是提供核酸检测便利。货车司机
是流动人群，需要单管单检，而且流动需
要持有48小时内核酸检测阴性证明。他
们希望适当减少费用，并且避免检测排
长队，以节省时间、减少交叉感染风险。

而对于物流企业来说，货运物流行
业存在一定的病毒传播风险，需要保畅
和消杀形成联动联控机制。

上汽安吉物流股份有限公司总经理
王泽民建议，有关部门要为物流运输提
供统一、透明的政策环境，以及便利化的
管理，各地具体落实要加强协调与统筹。

记者日前从上海港采访了解到，由
于陆路运输部分受阻，港区内累积的集
装箱开始增多，堆放压力比较大的是冷
链集装箱。目前，上海港可堆放3万只冷
链集装箱，已经堆放了 2.3 万只，积压冷
链集装箱还在不断增加。当堆放量超出
了最大容纳量的70%，港口作业秩序就会
受到影响。

值得注意的是，随着以往进出上海
港的货物逐渐分流到宁波、天津等港口，
货物运输压力也会传导到这些港口。

受访企业认为，物流受阻的问题在

短时间内很难完全解决，需要在全面推
动保通保畅的同时，加强枢纽和干道的
重点保障，同时着手构建供应链应急物
流保障体系。

记者了解到，受疫情影响，长三角地
区高铁部分资源处于闲置状态，业内人
士建议用来作为重点物资运输保障，缓
解陆路运输的压力。

下一步将如何统筹防疫与保供？
交通运输部有关负责人表示，受疫

情影响的高速公路服务区要坚持开放运
营状态，不得擅自关停。有条件的服务
区，可设置高、中风险地区和冷链物流车
辆的停放专区以及司乘人员休息专区，
实施闭环管理。因出现确诊或密接人员
等情况确需关停的，应报经省级联防联
控机制批准后方可实施，并提前向社会
公布关停信息。高速公路服务区临时关
停期间，要在严格做好防疫工作的同时，
继续保留加油、如厕等服务功能，满足驾
乘人员基本需求。

这位负责人表示，要强化督导检
查。发现“一刀切”劝返、违规设置防疫
检查点、擅自阻断公路运输通道等情况
的，要通过严肃通报、约谈等形式，督促
立即整改；对保通保畅工作不力、严重影
响货运物流畅通、造成物资供应短缺中
断、引发社会负面舆情的，要依法依规追
究有关单位和人员的责任。

新华社上海4月16日电
新华社“新华视点”记者王辰阳、贾

远琨、叶昊鸣

货车司机盼三方面改变，
物流企业呼吁保畅与消杀联动联控

上海外高桥港建路道路上停留的集卡车辆。新华社记者 王辰阳摄（4月7日摄）

货车司机杨来宝。新华社记者 王辰阳摄（4月15日摄）

上 海 交 通 部
门、上海市交通运
输行业协会集装箱
分会联合上海市慈
善基金会为集卡司
机提供食物。 新
华社记者王辰阳
摄（4月7日摄）


