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民众有需求、产业有潜力、市场有期待
——湖南文旅融合发展观察

新华社记者

入夜后，张家界大庸古城被灯光
照耀得美轮美奂。非遗艺人现场展示

“绝活”、地方特色小吃飘香四溢、售卖
的手工艺品精细巧妙……在本届旅发
大会配套活动湖南省首届非遗博览会
上，夜游项目让游客流连忘返。

在湘西凤凰古城夜游沱江，在张
家界金鞭溪溯溪而上……线上“云旅
游”也走入人们的视野，网络主播通过
镜头展示自然风光，向网友介绍当地
特色文化。“部分导游转型成网络主
播，既获得了一定的经济收益，又宣传
推介了旅游。”张家界市旅游协会副秘
书长刘洋介绍，直播间的旺盛人气，说
明人们对“诗和远方”的憧憬之情从未
消失。

近日，文化和旅游部发布多条通
知，提出进一步科学精准做好文旅行
业疫情防控工作。此后，各大平台的
跟团游产品搜索量、火车票预订量等
较前期大幅增长。记者从美团平台了
解到，相关通知发布以来，“长沙跟团”
关键词搜索量增长 200%，“张家界跟
团五日游”搜索量增长超10倍。

大会期间，与会嘉宾来到本届旅发大
会重点项目张家界旅游商品产业园、七十
二奇楼、大庸古城等地观摩。

走进张家界土家织锦文化创意园，
“织女”们正在织机前忙碌。在她们巧手
编织下，一幅幅色彩鲜艳、图案精美的土
家织锦就在织机下流淌出来。

“将本土文化与旅游相结合，既带动
了就业，也让更多人接触、了解土家族文
化。”张家界土家织锦文化创意园负责人
丁世举说，这些作品不仅装进了游客的行
李箱，还出口至法国、意大利等30余个国
家和地区，成为湖南文旅发展的一张靓丽
对外名片。

长沙的市井生活、张家界的浪漫山
水、韶山红土地上的勃勃生机、南岳衡山
千余年的历史、城头山古文化遗址的农耕
文明……拥有丰富旅游资源的湖南，正在
展现文旅产业不尽的发展潜力。

记者从湖南省文化和旅游厅了解到，
过去 10 年，湖南旅游总收入年均增长
19.3%。今年前三季度，尽管受到疫情多
点散发影响，但湖南接待国内外游客3.16
亿人次、同比增长2.99%，文旅产业实现了
逆势上扬。

成绩单的背后，是文旅产业高质量发
展的基础被不断夯实——日趋完善的旅
游基础设施、愈加凸显的文化赋能作用、
对重点文旅项目的大力支持……在本届
旅发大会承办地张家界，当地围绕“立标
打样”“办一次会、兴一座城”要求，先后铺
排项目546个，新建一大批旅游、道路、电
力、通信等基础设施。

因旅游立市、旅游兴市的张家界，秉持“办会兴
城”理念，持续加快旅游产品和服务升级提质，紧锣
密鼓推进项目建设。在 20 日上午举办的湖南省旅
游产业发展推进会议上，湖南张家界天门山旅游股
份有限公司总经理翟宽表示：“旅发大会给我们带来
了好的项目、好的政策，极大鼓舞了旅游从业者对未
来发展的信心。”

有着近 30 年从业经历的湖南民宿主人谭芳最
近很忙：参加民宿管家培训、上茶艺培训课、向员工
们传授新知识……

“在冬天苦练内功，等春天尽情绽放。”谭芳说，
要把握住旅游淡季的时间窗口，抓紧完成民宿软硬
件的提质升级。“我对未来有很多设想，等市场恢复
后，新学的技能总能派得上用场。”

张家界索溪餐饮管理有限公司负责人唐江告诉
记者，2020 年至今，公司没有做“减法”，反倒新开 4
家门店。“我们的信心来自理性的市场调研和思考，
文旅产业在未来还有更大的发展空间。”

2022中国旅游高峰论坛、湖南省旅游产业发展
推进会议、湖南省首届非遗博览会、湖南文旅产业投
融资大会……首届湖南旅发大会聚集各方优质资
源，积极探索高效统筹疫情防控和文旅产业发展的
新路径。

“随着更科学精准的防疫举措落地，文旅业将逐
步进入复苏周期。它将激活投资与消费的巨大动
力，成为推动经济增长的强有力抓手。”湖南省旅游
景区协会会长钟飞说。

（记者张格、阮周围、余春生、李琳海）
新华社长沙11月20日电
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