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记者从国家税务总局 21 日举行的
新闻发布会上了解到，为持续优化税收
营商环境，助力高质量发展，国家税务总
局进一步聚焦纳税人缴费人的诉求期
待，推出 2023年“便民办税春风行动”第
二批25条服务措施。

25条措施进一步便利办税缴费

国家税务总局纳税服务司司长沈新
国介绍，第二批25条便民服务措施从诉
求响应提质、政策落实提效、精细服务提
档、智能办税提速、精简流程提级、规范
执法提升等 6 方面出发，为纳税人缴费
人办实事解难题。

“第二批措施涉及面更广、内容更
丰富。”国家税务总局新闻发言人黄
运说，接续措施聚焦高效落实政策，
多渠道精准开展政策推送，让税费政
策红利更好直达快享。同时，推行社
会保险经办和缴费业务“一网通办”，
探索实行电子税务局印花税“一键零
申报”等措施，进一步推进智能办税，助
企减负增效。

“此外，第二批措施还在优化执法方
式上着力，如对部分特定性质的涉税事

项推行说服教育、提示提醒等执法方式，
积极开展信用修复，刚柔并济引导经营
主体参与公平竞争、健康有序发展。”黄
运说。

黄运表示，在便利纳税人办税缴费
之外，中国税务部门还积极服务高质量
共建“一带一路”。“一带一路”税收征管
能力促进联盟向全球公开发布联盟课程
体系 1.0 版，在这套课程体系建设中，中
方通过联盟办公室积极参与并贡献了重
要力量。通过共同推出课程体系、深入
开展税收培训，在加强经验分享和互鉴
中帮助“一带一路”合作伙伴共同提高税
收征管能力。

扩大全国跨省异地电子缴税
推广成果

近年来，税务部门大力推行电子缴
税，着力为纳税人提供便捷高效的办税
服务。目前已实现99%的纳税申报网上
办理，95%以上的税款通过电子缴税方
式缴纳入库。

“但对于企业跨省异地设立项目部、
分公司等开展经营活动产生的应缴纳税
款，在注册地与经营地之间划转和缴纳

等方面存在电子化程度不高、不够便利
的问题。”国家税务总局收入规划核算司
司长荣海楼说。

荣海楼介绍，自 2021 年起，税务部
门与人民银行国库部门强化协同创新，
选取跨省经营活动较为活跃的京津冀、
长三角等区域的 12 个地区率先开展跨
省异地电子缴税试点，并于 2022年进一
步加大推广力度。2022 年，已有超 150
家商业银行支持办理跨省异地电子缴税
业务，共办理跨省异地电子缴税 31 万
笔，税款575亿元。

荣海楼表示，今年将按照“便民办税
春风行动”部署安排，进一步扩大全国跨
省异地电子缴税推广成果。配合人民银
行国库部门指导、推动更多有条件的地
方商业银行参与和支持跨省异地电子缴
税。同时，扩大缴税业务覆盖面，提升跨
省经营纳税人办税便利度。

抓好首批营商环境创新试点
涉税改革举措推广落地

优化营商环境是培育和激发经营主
体活力、增强发展内生动力的关键之举。

沈新国介绍，2021 年，我国部署在

北京、上海、重庆等6个城市开展营商环
境创新试点。2022年，国务院办公厅印
发通知，决定在全国复制推广50项创新
试点举措，其中涉税举措有12项。

沈新国表示，将健全“推进落实—防
范风险—监督问效—跟踪评估—持续优
化”工作机制，指导各试点城市税务机关
聚焦纳税人需求，加大先行先试力度，积
累更多创新经验。同时，指导督促非试
点地区税务机关抓好复制推广工作，让
创新举措在全国范围内取得更大成效，
推动税收营商环境持续优化提升。

发布会上，针对一些不法分子通过
互联网开展涉税诈骗的情况，黄运表示，
国家税务总局将持续加大治理涉税诈骗
和公开曝光力度，同时提醒纳税人缴费
人提高防范意识，遇到冒充税务人员
上门征收税费、宣扬各种退税返款“新
政策”或收到伪造成涉税信息的不明
链接及二维码等，切勿泄露隐私或转
账 支 付 。 如 遇 到 相 关 情 况 ，可 咨 询
12366 服务热线或主管税务机关进一
步 核 实 ，或 立 即 拨 打 110、反诈专线
96110寻求帮助。

新华社北京2月21日电

优化税收营商环境 助力高质量发展
——聚焦2023年“便民办税春风行动”第二批措施推出

新华社记者王雨萧、韩佳诺

走进铁路义乌西站，目之所及，卡车
在陆港口岸卡口有序进出，龙门吊将一
个个集装箱装上中欧班列，“钢铁驼队”
驰而不息，为中外经贸往来注入活力。

据统计，今年1月，“义新欧”中欧班
列义乌平台开行240列，发送20140标准
箱，发运量同比增长172.1%。

“‘义新欧’中欧班列发运量取得‘开
门红’，延续了去年以来稳定增长的势
头，这背后折射出我国经济的强劲韧性
和巨大潜力。”义乌市市场发展委员会副
主任贝旭东说。

今年春节假期，中欧班列开行“不
打烊”。中欧班列平台公司和铁路、海
关等部门密切协作，做好空、重箱集结
堆存、通关、装卸车、送车挂运等作业
流程。

“假期前，我们强化运力和设施保
障，合理安排铁路口岸堆场堆存计划，节
前待发运货物已有序进场。”义乌市陆港
铁路口岸发展有限公司副总经理王锦锋
说，通过调整堆存方式，铁路口岸堆存能
力提升 30%以上，有效缓解了春节期间

回程班列集装箱堆存压力。
据义乌市市场发展委员会统计，从

义乌开出的中欧班列集聚了浙江、上海、
安徽、江苏等 15 个省市货源，为外贸企
业出口提供有力支撑。

“春节假期后，吉利已经通过中欧班
列发运了超过500标准箱货物。”浙江吉
速物流有限公司物流经理张彬说，每年
吉利在义乌通过中欧班列出口约 6000
标准箱、货值3亿元至4亿元的汽车配件
到白俄罗斯。相较海运，中欧班列在时
效性和稳定性上有很大优势。

从 2014年开行 1列，到 2019年开行
突破 500 列，再到 2022 年开行 1569 列，
在贝旭东看来，班列开行数量快速增长
固然喜人，但开行质量不断提高尤为来
之不易。

不同于以往依靠人工寻找的方法，
义乌铁路口岸一处工作间内，工作人员
通过数字化系统快速定位目标集装箱，
将指令派发给卡车司机后，节省了找箱
时间，大大提升了作业效率。

“2019 年前后，义乌西站每天开行

三四趟班列，都感觉有点手忙脚乱。”贝
旭东说，“新技术应用后，去年一天最高
开行13列，各环节配合更加顺畅。”

除了口岸保障能力更强，近年来，义
乌到发的中欧班列去回程更趋于平衡。
班列运营方义乌市天盟实业投资有限公
司运营副总裁叶秋然介绍，“义新欧”中
欧班列义乌平台回程班列占比由 2020
年的 8.5%、2021年的 23%提升至 2022年
的42.9%。

目前，“义新欧”中欧班列已辐射欧
亚大陆50多个国家160多个城市。义乌
推行“义乌—宁波舟山港”海铁联运班列
与“义新欧”中欧班列“整列中转”、铁路
进出境双向快速通关等改革举措，进一
步提升通行效率和便利化水平、压缩运
行成本。

“下一步铁路部门将积极联系汽车
制造厂商，增加发运货物附加值，不断推
动中欧班列高质量发展。”中国铁路上海
局集团有限公司金华货运中心相关负责
人说。

新华社杭州2月21日电

新华社北京2月21日电（记者
阳娜） 记者 21 日从北京市市场监督
管理局获悉，北京优思博学文化交
流有限责任公司因未经教育行政部
门审批，利用自有资金开展面向
中、小学的学科类培训，被罚款
1700 余万元，并被责令暂时停止发
行预付卡、停止办学，退还所收费
用。

根据北京市市场监管局近日公
布的行政处罚决定书，北京优思博
学文化交流有限责任公司自 2017 年
9月 1日开始，在未经教育行政部门
审批的情况下，利用自有资金在北
京市顺义区仁和镇前进花园石门苑
甲 13 号楼 2 层开展面向中、小学的
学科类培训，至 2021 年 8 月 29 日停
止上述经营活动。其间共招收806名
中小学生，通过预收资金方式收取
费用共计 22148391.91 元，当事人按
照与消费者签订的合同分次兑付服
务，并利用 《剩余课时统计表》 记
录学生参加培训的次数，扣除预付
款中的款项。

另查明，该公司停止上述培训
业务引发103名消费者的投诉，要求
退还预付款。2022 年 8 月 26 日北京
市市场监管局向该公司送达了 《责
令改正通知书》，责令其退还消费者
预付款。截至2022年10月18日，该
公司退还所收费用共计 4409030.53
元。上述 103名投诉者中有 7人的预
付款仍未退还。同时查明，该公司
从事上述培训活动未使用商品，缴
国家税费共计 310177.51 元，违法所
得17429183.87元。

2 月 17 日，北京市市场监管局
对该公司作出处罚决定，责令其暂
时停止发行预付卡、停止办学，退
还 所 收 费 用 ， 并 决 定 处 罚
17464183.87元。

北京一企业因违规
举办学科类培训
被罚1700余万元

更强活力更高质量
——浙江中欧班列开年开行观察

新华社记者魏一骏

图为一列
中欧班列在义
乌西站等待发
车。
（胡肖飞 摄）


