
0303
2023年3月15日 星期三首席编辑：刘浩责任编辑/版面设计：朱昭君茂闻

茂名晚报讯 记者李仁娟 近日，茂名晚报记者接到
市民报料：在东汇城2号门广场前有个临时搭建的学习
机摊位以“免费送学习机”为幌子引诱市民支付2799元
购买学习课程。事后，市民觉得被“套路”了，当场要求
退货退款，但遭到商家拒绝。

销售套路直击“灵魂”部分市民扫码付款

接报后，茂名晚报记者于 3 月 5 日来到现场看到，
七、八个穿着红马甲的工作人员在销售摊位忙碌着，台
上的销售员正卖力地推销产品，尽管下午大太阳晒着，
但摊位上仍围着 10多名市民，他们大多带着小孩。记
者上前问：“学习机是免费送吗？活动搞多长时间？”见
记者孤身一人，工作人员质问道：“你是干嘛的？问那
么多。”

现场一名市民告诉记者，她起初以为是免费的，顶
着大太阳站了快两个小时配合销售人员，最后要交钱
时想先交一半费用，但被拒绝了。她这才醒悟这是“套
路”，赶紧带着小孩离开现场。

据报料人钟先生说，该销售摊位工作人员首先向
带小孩的家长派发纸巾、小礼品等，等人群聚集后，便
宣传免费送学习机。之后，再通过引导性语言，如“为
了孩子”等，一步步试探家长，又问是否愿意购买 20
元学习卡，见部分家长“上钩”后又说需要花 2799 元
购买学习机里面的课程，可以从小学用到高中，作用
非常大……经过“洗脑”，有部分家长拿出手机准备
付款了。他虽不是受害者，但在网上看到过相关的
报道，很多人交钱后想退款，销售人员根本不理，他
觉得这就是骗局，所以才向茂名晚报记者报料，呼吁
大家小心这种销售行为，不要被“洗脑”，保护好自己
的消费权益。

市民感觉被“套路”退款遇到困难

据钟先生称，事后已消费的家长事后醒悟，觉得
被“套路”了，且在网上也查询不到同款型号学习机，
怀疑是假冒劣产品，纷纷找销售人员要求其开具正

规发票或退款，但均遭到了拒绝，便立即报警。当晚
在西粤派出所的协调处理下，商家才与家长达成了
共识。

记者向东汇城的客服中心反映此事，该客服中心

工作人员表示，这个学习机摊位是短期出租给商家的，
不方便回应其他事。

3月 10日，记者再次来到现场，发现该销售点此前
设摊的位置已空。

学习机免费送？当心是营销套路
市民报料东汇城有个学习机销售摊存在诱导消费

茂名晚报讯 记者黄楚凡 在“3·15”消费者权
益日来临之际，3 月 14 日下午，市市场监督管理
局组织我市医药、汽车、电信等行业经营者代表
约120人，集中参加诚信教育学习，上好提振消费
信心，建设诚信茂名第一课。

14 日下午，在市电信大楼会议室，我市 120
位多行业经营者代表，正在认真听课。主讲者
是市消委会廖秘书长，他从“提振消费信心，建
设诚信茂名”主题出发，先让代表观看诚信教
育宣传片，再开讲诚信教育课。课上列举我市
年内个别车商以旧充新，被消费者告上法庭，
被罚三倍；谎说保健品可防“三高”，欺骗老人
购买；穿瘦身衣穿出赘肉；以样品房误导消费
者下订等一系列发生在消费者身上，侵害消费
者权益的经营行为，指出不诚信经营的危害。
再列举大量事实，说明诚信经营对企业、对商
家、对社会良好的发展和推动作用，更是创建
和谐社会和建设诚信茂名的重要基础。教育
经营者要学法守法，如何根据自身行业特点做
到诚信经营。讲课内容生动，切合实际，所述
每件事就发生在自己身边，使参会者感同身
受，不时点头赞许。

教育课还引导经营者要加入“放心消费承诺
单位”和“线下无理由退货承诺单位”，以期进一
步营造提振消费信心，刺激消费愿望的良好氛
围，保持我市经济高质量发展。

据悉，市市场监督管理局组织的这次经营者
诚信教育课，是今年“3·15”国际消费者权益日诚
信教育活动中的其中一项重要内容。

提振消费信心
建设诚信茂名
市市场监督管理局开讲“3·15”国
际消费者权益日诚信教育课

茂名晚报讯 记者李君平 通讯员肖沁沁 2023 年
初，茂南区高山镇全面吹响和美乡村建设的“号子”，按
照“提档、扩规、培产业”的思路，把巩固拓展脱贫攻坚
成果同乡村振兴有效衔接作为重点工作全力推进，一
幅村美人和、文明和谐的乡村振兴缤纷画卷在高山徐
徐展开。

强化系统思维，在“找准结合点”上下功夫。以提升
农民生活品质为核心，以农村人居环境整治提升为抓
手，推动环境优化升级，不断推进宜居宜业和美乡村建
设。拓宽高山镇V223线路路面，改造高山镇V223线砂
土路，拓宽硬底化高山镇坡头道路，推进全域道路硬底
化工程，镇域内农村主路面硬底化率100%，支路面硬底
化率达86.65%以上，巷道路面硬底化率达70%以上。

强化重点整治，在“打好攻坚战”上下功夫。为进一
步推动和美乡村建设取得实效，各村抢抓有利时机，抓
紧完善村庄规划，积极拓展全域旅游，创新建管机制，着
力在全域旅游上做出优势、特色，尽快让乡村面貌发生
实实在在的变化，不断开创乡村建设的新局面，加快推

动乡村、农旅“双振兴”。着力开发乡村生态农业园，根
据乡村振兴战略“一村一品”项目要求，充分发挥黄竹村
水渠灌溉方便，地理位置优越的特点，新开发建成黄竹
村草莓采摘园，着力发展农文旅融合产业，带动了周边
村民致富。投入80万顺利完成高山镇全域乡村振兴五
年规划设计，以规划粤西首个农业科学公园和生态都市
田园为目标，打造高山特色农业产业创新、城乡融合商
业创新、田园乡村人文创新的示范引领区。

强化宣传导向，在“拧紧责任链”上下功夫。引导各
村强化宣传引导，运用群众喜闻乐见的形式，深化党建
引领村民自治实践，村级民主决策机制不断健全，村级
议事协商不断制度化、规范化、程序化；注重德润人心、
以德治村，有效发挥新时代文明实践引领作用，各村积
极组织评选“美丽庭院”“文明户”等活动，弘扬尊老爱
幼、团结邻里的传统美德，把该镇乡村建设的好政策、好
典型、好成效宣传出去，吸引各方面力量参与这项工作，
努力营造广大群众共同关心、支持、配合和美乡村建设
的浓厚氛围。

茂南区高山镇

建设宜居宜业和美乡村 跑好乡村振兴“接力赛”

（报料人供图）

茂名晚报讯 记者吴祖光 通讯员化义协 为弘
扬文明道德风尚，传承中华美德，推动助残扶残乡
风，在化州市文楼镇政府的大力支持下，近日，化州
市志愿者协会文楼义工团与残联合作，来到康园中
心开展奉献爱心活动，为康园中心残障人士烹制一
顿美味可口的午餐。

活动当天一大早，志愿者们就带着各种食材来到了
康园中心开始了准备工作。大家有条不紊分工合作，

搬桌摆椅、清洗菜品、洗米煮饭，忙得不亦乐乎，让平
日里安静的康园中心一下子热闹了起来。志愿者们
忙碌着，汗水逐渐打湿了衣襟，丝毫不影响大家一颗
想要奉献的心。每个人脸上都洋溢着开心的笑容。

经过志愿们的努力，一顿美味可口的午餐如约端上
了餐桌。志愿者们为残障人士盛好饭，摆放好菜品。残
障人士吃得津津有味，连说“好吃”，对志愿者们的手艺
赞不绝口，场面其乐融融，十分温馨。

志愿者为残障人士做“爱心私房菜”


