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党的二十大胜利闭幕后，这8个多月以来，彭秋香
除了做好审理案件、调解矛盾等本职工作，她还结合市
委、市政府开展的“平安大走访”工程，将党的二十大精
神送到田间地头。6月28日下午，晚报记者看到彭秋香
时，她刚好从挂点的怀乡镇扶德村走访回来。

“今天针对一件长期没有解决的纠纷做了个回
访。不去现场看看心里不安。”每一个案子或矛盾纠
纷解决后，彭秋香习惯性地“回头看”，琢磨出了一套
适合基层的工作方法。她不拘泥于条条框框，解决农
村纠纷“只需要简单干脆明了，要用基层群众能接受、
听得懂的方式去沟通。”

5月初，彭秋香接到扶德村委会干部的反映，该村
有位村民因为一条排水沟和他人发生矛盾纠纷，至今
两年了一直没有彻底解决，希望法院能给予帮助。

原来，2021 年底时，村民阿江的挖掘机因工作的
需要通过山上一条小路时遇阻，为了让挖掘机顺利通
过，他没打招呼就把路边的排水沟给填平了，也没预
留新的水沟。下雨时水到处流，威胁到了下方阿成的
老房子。阿成经常到镇政府反映问题，他不要钱，但
必须将排水沟恢复得和以前的“一模一样”。水沟填
平后，山场主人在那里种了十几棵树苗，又给这起矛
盾加了一层。

端午节前，彭秋香带着工作组成员，将阿江、山场

主人，镇、村的干部一起约到现场解决问题。
“我先做通山场主人的工作，告诉他，如果不同意

把树苗往里移栽，如果阿成提起诉讼，那么他有可能
会成为案件的当事人。并且大家都是同村人，低头不
见抬头见的，也没有必要为了那么一点小事闹上法
庭。山场主人觉得在理，并当场提出就这点事，不用
上法庭，只要阿成的要求不过分，他也同意移动树苗，
留出排水沟位置。我转头问阿成，他说的‘一模一样’
究竟是怎样的，他说不出多大多长，于是我劝说他，上
面还有一段没有填平的排水沟，让阿江按照那一段来
恢复吧。他最终同意了。”为了让矛盾尽快得到解决，
彭秋香当机立断，马上用木棍在现场划定大概的位
置，做好标志，让阿江赶紧开工。

“我今天去看已经做好了。”彭秋香拿出手机给记
者看挖通的排水沟，还有那天调解的照片。她被一群
人围在中间，身影瘦小纤薄，眼神却无比坚定，和胸前
闪亮的党员徽章一样耀眼。

这个持续了两年的矛盾纠纷，彭秋香一次就解决
了，她认为：“党员干部要永远把群众装在心中，贴近
他们，与他们‘面对面’交流，直插现场才能解决问
题。”未来，她将带着党的嘱托继续为群众释法答疑，
排忧解难，让山区群众切实感受到公平正义和司法的
温暖。

擦亮党徽，永远把群众装在心中
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“上午刚从挂点
村回来，看到纠纷圆
满解决，总算放心
了。”6月28日下午，
党的二十大代表、信
宜市人民法院民事
审判一庭庭长彭秋
香讲到自己工作时
双眼熠熠生辉。20
年来她参与审理案
件达 3400 多件，走
遍了山区信宜20个
镇街，只为了守护山
区 群 众 的 公 平 正
义。山间的风无数
次拂过她脸上的汗
珠，鬼针草经常钉满
她的裤脚，荆棘丛曾
悄悄地划伤她的手
……但留在她记忆
中最深刻的不是苦
和累，而是一双双布
满老茧、拽紧她表达
感激的手，是一个个
对她充满信任、温暖
的拥抱。她来自大
山，大山是她的根，
大山有她的梦：让公
平正义在每一位山
区群众心里开花结
果。

2022年7月28日一大早，彭秋
香就带着书记员出发赶到丁堡镇
高桥村调解一起相邻纠纷案。之
前经过多次电话沟通，彭秋香发现
双方非常激动，于是决定还是得去
事发地深入了解。

时值盛夏，彭秋香和书记员准
备了“三件套”——运动鞋、草帽、
雨衣，山区天气说变就变，他们早
有充足的应对经验。但来到村里
才发现，前往纠纷现场只能走一条
崎岖的杂草丛生的山间小道。走
田埂、淌小溪、爬山，由于前段时间
雨水较多，山路非常湿滑，没走多
久彭秋香就滑了一跤，书记员的手
也“挂彩”了。

村干部想着让他们先休息下再
走。“没事，我们也是常年山里来山里
去的。早点过去，还能多些时间了解
情况呢。”彭秋香一边说一边拣了根
树枝拄着，继续跟着村干部赶路。

“山区民事案件标的额不大，
但当事人怨气特别大。一堵墙、一
块瓦对于很多人来说可能是小事，
但是对于一些家境相对不富裕的
村民来说可能就是天大的事，他们
充满了委屈、不忿，处理不好‘民
事’就有可能会变‘刑事’。”彭秋香
接受采访时也不忘向茂名晚报记
者科普一番。所以无论案件多小，
只要有需要，彭秋香一定会到现场

勘察，调解。
到了高桥村，彭秋香发现原告

莫叔家里条件比较差，发生纠纷是
因为邻居老潘为了开路，把他家地
堂下面挡土墙附近的泥给挖了，加
上连日大雨，挡土墙坍塌了一块。
莫叔希望老潘赔偿 3 万元恢复挡
土墙，老潘觉得自己很冤枉，挡土
墙本来就没有打好地基，而且他挖
的是自己的地，怎么就成了被告
呢？彭秋香和书记员以及到场的村
干部一起仔细勘察土方开挖的痕
迹，观察泥土的松软程度，量好地基
尺寸，对于大家的陈述也一一记录
在案。经过一上午的忙碌，彭秋香
对于双方的矛盾焦点了然于心。

“当时我们做了最大努力去调
解，但是他们对于赔偿金额始终没

达成一致意见。最后只能法庭见
了。”彭秋香说，虽然没调解成功，
但跑这一趟并不是没有收获，正因
为当时在现场做了充分的了解，才
让双方当事人心平气和地接受最
终的裁判，服判息诉。

“山区群众相对来说文化水平
不高，法律意识也比较缺乏。他们
更需要便捷贴心的司法服务。”彭
秋香动容地说起自己扎根大山的
原因，“我父母亲是不识字的农民，
曾经遇到法律问题不知所措，有人
给予了指点，让他们觉得懂法的人
很了不起。对于他们来说，法官不
是一种职业而是一种荣誉，这也影
响了我。群众对我的认可是我当
基层法官的动力，再远的山再长的
路我都会继续走下去。”

不忘初心，扎根大山

如何让每个人都感受到公平正义呢？彭秋香心里
有杆秤：“比如，败诉方不是说输了官司就感受不到公平
正义，败诉是因为证据不足或者程序违法，所以其诉求
没有得到法律的支持，但在诉讼过程中他能平等地行使
各项权利，对于他所陈述的理由法院也会结合整个情况
综合考虑，从而减轻他承担的责任，这也是一种公平。”

在具体的案件调解或审理过程中，要体现公平正
义并不是一件简单的事，而是要兼顾方方面面。彭秋
香向记者讲述了一起继承纠纷：伍某罹患急性胰腺炎，
病得非常重，伍某长年在外工作的丈夫决定采取保守
治疗，但是伍某的父母和妹妹不同意，最后带伍某到广
州的大医院治疗，由此产生了一笔较大的医疗费用，不
够钱的时候甚至要借钱治疗。伍某最终病逝，伍某原
单位发放了一笔抚恤金。伍某娘家人和伍某的丈夫就
这笔抚恤金产生了纠纷，伍某妹妹多次到家事纠纷预
防与化解工作室反映情况，请求帮助。

得知事情的来龙去脉，彭秋香马上联合妇联组建
诉前调解小分队。因为伍某还有个未成年的儿子，亲
人之间的矛盾不利于孩子身心健康，如不及时解决问
题，对孩子的成长将造成不可逆转的伤害。为了做到

公平公正，彭秋香和分队成员协助伍某妹妹整理医疗
费用支出明细，一项一项对照着票据凭证列出一份清
单，也认真听取伍某丈夫的陈述，最后组织双方坐下
来，敞开天窗说亮话。

“人的生命是最高的，很多东西不能用金钱来衡
量。”彭秋香从法律条文讲到生命的宝贵，情理法相融做
双方的思想工作，针对男方的质疑，她也从专业的法律
角度来考量，充分保障男方的权益。最后，彭秋香以他
们未成年儿子为切入点，提出在分割抚恤金时要更多地
考虑到孩子的实际情况，建议将大部分的抚恤金留给
孩子作为教育生活费的调解建议，得到双方一致认可，
最终握手言和，案件得到成功调解。

“这20年来，办理的案件实在太多了，但守护公平
正义始终是我的目标。”彭秋香说，群众感受到了公平
正义，自然就会信任她认可她。“之前我办了一个案子，
后来又遇到当事人另一起案子时很轻松就调解了。他
说因为之前我办过他的案子，他相信我，所以他就听我
的话让步了。”是不是真的做到公平正义，不仅彭秋香
心里有杆秤，群众心中也有杆秤，他们会用实际行动来
表达自己的满意度。

情理法相融，守护公平正义
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彭秋香在怀乡镇扶德村开展“平安大走访”，及时化解村民纠纷。
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