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市场监管总局推出的全国食品安全“你点我检 服
务惠民生”民意征集系统2日正式上线。这一系统是如
何运行的？消费者如何参与？2025年将重点开展哪些
工作？

“这一系统既是汇集老百姓食品安全需求的平台，
也是市场监管部门自觉接受群众监督的窗口。”市场监
管总局食品安全总监、食品抽检司司长孙会川说，公开
征集老百姓关注的食品抽检建议，就是倡导“老百姓关
心什么我们就检什么”，使消费者变身为食品安全工作
的参与者、见证者和监督者。

据介绍，消费者参与“你点我检”民意征集活动，可
以进入各地市场监管部门官网，通过扫描全国统一的

“你点我检 服务惠民生”活动二维码，即可进入民意征
集系统。消费者提交问卷后，市场监管部门可精准把
握食品安全热点，有针对性开展抽检监测工作。

从2024年11月20日起，这一系统已在全国多地试
运行了 40多天。从试运行的情况来看，各地先后发布
问卷276期，参与人次达14.35万，整个民意征集系统运

行稳定。
孙会川介绍，这一系统上线运行的背后，有 5年的

工作实践。自2020年以来，市场监管总局每年开展“你
点我检 服务惠民生”主题活动。5年来，全国各地共举
办活动 7200 余场次，收集到群众问卷 1790 多万份，抽
检量达 98万批次。针对发现的不合格食品，市场监管
部门及时核查处置，封存下架召回不合格食品 1200余
吨、罚没款1.76亿元，移送公安机关230余件。

市场监管总局食品抽检司副司长吴莉梅介绍，近
年来，从全国“你点我检”活动收集到的情况看，消费者
普遍关心的食品品种主要有食用农产品、餐饮食品、粮
食加工品、调味品、糕点、饮料、肉制品、酒类、食用油、
乳制品等10大类。

2025 年全国各地市场监管部门将组织开展“百姓
点检日”线下活动，让食品抽检贴近百姓日常，满足不
同群体多样化需求，让消费者感受到食品安全守护就
在身边。

孙会川表示，要聚焦“一老一小”食品、校园食品、

大宗食品、节令食品等，通过开展“进校园、进市场、进
社区、进乡村”等活动，及时调整食品安全抽检重点。
盯住风险隐患集中的经营主体、产品类别，盯紧食品安
全风险高发的生产经营场所和地域，突出问题导向，找
出苗头性、倾向性、潜在性问题。

据介绍，市场监管部门收集到老百姓的建议后，通
常会采取“六步工作法”组织开展抽检，即纳入计划、组
织抽样、科学检验、信息公布、核查处置、科普宣传。

抽检结果将由各地市场监管部门通过官网等渠道
向社会公布。对于不合格食品，属地市场监管部门按
照核查处置程序，依法开展核查处置工作，并督促有关
食品生产经营者及时下架召回不合格食品。市场监管
部门将通过多种渠道发布食品安全消费提示，开展科
普宣传，邀请专家解疑释惑，切实增强消费者对食品安
全的理性认知和直观感受，让大家吃得更安心，消费更
放心。

新华社北京1月2日电
新华社记者赵文君

新华社北京1月2日电（记者徐鹏航）记者 2日
从国家医保局获悉，29 个省（自治区、直辖市）及新
疆生产建设兵团已陆续推出定点药店比价小程序，
可实现药品价格在手机上一键查询、实时比对和位
置导航等。

据悉，国家医保局部署各省份医保局指导统筹
地区加快搭建定点药店医保药品公开比价小程序
或模块，引导零售药店提升药品定价和服务群众的
规范性、经济性。

2024 年 7 月以来，北京、天津、河北等 29 个省

（自治区、直辖市）以及新疆生产建设兵团陆续推出
定点药店比价小程序，群众可通过当地医保局APP
和小程序等途径获取药品比价。同时，部分省份定
点药店比价程序还提供了库存信息展示、异常价格
提醒、价格趋势分析等相关功能。

国家医保局表示，下一步将持续指导各地加快
落实定点药店比价小程序建设任务，不断提高比价
小程序的知晓率和使用率，为零售药店行业营造公
平竞争的市场环境，为群众提供更加公开透明的购
药服务，促进药品零售行业健康有序发展。

新华社北京1月2日电（记者魏玉
坤、严赋憬）国家发展改革委 2 日发布消
息，根据近期国际市场油价变化情况，按
照现行成品油价格形成机制，自2025年1
月 2日 24时起，国内汽、柴油价格每吨均
上涨70元。

国家发展改革委有关负责人说，中
石油、中石化、中海油三大公司及其他原
油加工企业要组织好成品油生产和调

运，确保市场稳定供应，严格执行国家价
格政策。各地相关部门要加大市场监督
检查力度，严厉查处不执行国家价格政
策的行为，维护正常市场秩序。消费者
可通过12315平台举报价格违法行为。

本轮成品油调价周期内，国际油价
震荡上行。国家发展改革委价格监测中
心预计，短期内国际油价将继续呈区间
震荡走势。

新华社北京1月2日电（记者吴雨、任军）中
国人民银行2日发布公告称，为更好发挥证券基
金机构稳市作用，中国人民银行启动了证券、基
金、保险公司互换便利（SFISF）第二次操作，并于
2日完成招标。本次操作金额为550亿元。

据介绍，此次操作采用费率招标方式，20家
机构参与投标，最高投标费率30基点，最低投标
费率10基点，中标费率为10基点。

作为我国首个支持资本市场的货币政策工
具，证券、基金、保险公司互换便利支持符合条
件的证券、基金、保险公司以债券、股票ETF、沪
深300成份股等资产为抵押，从中国人民银行换
入国债、央行票据等高等级流动性资产。

互换便利首期规模是5000亿元。2024年10
月 21 日，互换便利开展了首次操作，操作金额
500 亿元，第二次操作金额在此基础上有所增
加。

据介绍，互换便利有利于盘活资产，统筹安
排股市、债市等不同市场间的流动性，为资本市
场持续带来“活水”，增强投资行为长期性和市
场内在稳定性。

2024 年，中国人民银行为支持资本市场创
设了两个新工具。记者了解到，另一个支持资
本市场的货币政策工具——股票回购增持再贷
款，也在加速推进落地。

2024年 10月 18日，中国人民银行等部门正
式推出股票回购增持再贷款，首期额度 3000 亿
元，年利率 1.75%。为进一步加大政策支持力
度，便利参与主体操作，近期金融管理部门对股
票回购增持再贷款落地有关政策进行了调整优
化。

记者了解到，初步统计，2024年全市场披露
的回购增持计划上限超 2500 亿元。截至 2024
年 12 月末，金融机构已与超 700 家上市公司和
主要股东达成合作意向。其中，已有超过250家
上市公司披露股票回购增持贷款相关公告，涉
及贷款金额上限超 550 亿元。这些贷款按照利
率优惠原则定价，平均利率水平在2%左右。

专家表示，这两个支持资本市场的工具是
长期制度性安排，对于资本市场的长远稳定发
展具有重要意义。随着两个工具的逐步落地见
效，有望进一步提升资本市场流动性，进一步提
振投资者信心，增强市场内在稳定性。

公开征集百姓食品安全需求

“你点我检服务惠民生”民意征集系统上线

更加公开透明

29省份上线医保定点药店比价小程序 第二次互换便利操作招标完成
操作金额550亿元
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