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茂名晚报讯 记者陈琴
昨日是除夕，处处洋溢着团圆
的喜悦。但在这阖家欢聚的时
刻，公安民警巡逻街头保平安，
医护人员值守医院护健康，环
卫人员清扫街道净市容，商超
售货员忙碌服务顾客……他们
以担当与奉献默默守护着这座
城市。昨日，茂名晚报记者采
访了侨银公司的一名环卫人员
戴婉屏，探寻她的坚守故事。

戴婉屏是茂南区袂花镇
人 ，投 身 环 卫 工 作 已 3 年 有
余。她是一名小组长，她所带
领的班组主要负责茂名中心城
区 13 条主干道及周边小区的
环境卫生。春节期间，为保障
城市的干净整洁，其班组 100
多人毅然坚守岗位。

昨日上午 9 点，记者在市
区高凉中路见到了戴婉屏。她
正专注地清扫着路边的落叶，
只见她微微弯腰，双手紧握扫
帚，每一个动作都熟练而认真，
不放过任何一片散落在地的树
叶。作为小组长，她的主要工
作是负责巡逻各处的卫生情
况、清运垃圾等，遇到有脏的地
方，她也会及时清扫。她告诉

记者，其班组的工作时间是从
早上 5 点至傍晚 5：30 左右，期
间分成早、中、晚3个班次。

清扫完路边的垃圾，戴婉
屏便继续巡逻工作。春节期
间，各小区的垃圾量都比较
大，她重点检查了各小区是否
有垃圾堆积的情况。一直到
下午 1 点左右，她才停下手中
的工作。“今天是除夕，公司对
我们也特别体谅，让我们每个
人都提前 1 个小时下班，好回
家吃团圆饭。”戴婉屏微笑着
说道。

因戴婉屏一直没有吃午
饭，当记者询问她午饭如何解
决时，她笑着回答：“从这里出
发大概 40 分钟我就能回到家，
家里人已经做好饭了，我回家
就吃饭。”谈及家人，戴婉屏的
眼中满是感激，正是家人的理
解与支持，让她能够毫无顾虑
地坚守在岗位上，为城市的整
洁贡献自己的力量。

在这个特殊的日子里，戴
婉屏和她的同事们用辛勤的汗
水换来了城市的整洁与美丽。
他们是城市的“美容师”，是春
节里令人动容的坚守者。

茂名晚报讯 记者黄楚凡
通讯员郑博远 除夕，茂名站
喜气洋洋，人潮涌动，脚步匆
促。北进站口两旁，石狮子挂
上了红绸带，红色指示牌上

“温馨春运文明相伴”的系列
祝福语，让人心头一暖。在这
个阖家团圆的时刻，茂名站的
全体工作人员依然坚守在自
己的岗位上，用责任与担当，
护航旅客回家路。

“请大家排好队，有序进
站。”在检票口，客运员李娣娣
正热情提示着归乡的旅客。当
天，在服务台、候车厅、进站口、
重点候车区、站台都能看到她
的身影，和所有客运员一样，她
精心组织旅客乘降，为重点旅
客提供爱心服务，用无微不至、
饱满热情让旅客的出行体验更
加美好。

除夕当天，茂名站车站急
旅客之所急，在南北站房各设
置了 1 个“急客”通道，让普通
旅客也能享受“绿色通行”。同
时，优化安检配置，通过增开安
检通道、调配安检设备和人力
资源，引导旅客有序分流，在车
站的安检口、检票口、候车大厅
等人流密集区域，设置引导标
识，选派志愿者手持标识牌，解
决旅客的出行难题。

“您可以在等候区免费充
电哈！”“好心茂名”党员服务队
成员高雅为来往旅客提供最贴
心的服务。在车站醒目位置设

置的便民服务点，常用药品、急
救设备、行李打包工具，为旅客
解决应急之需，暖心妈妈小屋
为妈妈们提供不少便利。

在南站房检票口一侧，车
站完善了“好心茂名”书吧的存
书量，让旅客在候车时能够轻
松惬意打发等车时间。

“根据今年春运场景的新
特点、新需求，车站重点围绕
老年人、残疾人、未成年人等
弱势群体，提供引导咨询、票
务协助、文明出行等精准化、
专业化服务。”客运值班员梁
姣洁说道。

除夕夜，车站开启“通宵
模式”，夜间高铁频繁到站发
车，茂名站实施“一日一图”，科
学调配资源，安排夜间人员轮
守轮值，加强旅客出行服务举
措，实现平安春运、有序春运、
温馨春运，让旅客拥有更美好
的出行体验。

人流涌动，列车正缓缓驶
入站台，站台工作人员早已各
就各位，有条不紊地引导着归
途的旅客。

除夕里，茂名站的每一位
工作人员都在自己的岗位上默
默奉献着，他们放弃了与家人
团聚的时光，用自己的辛勤付
出，让旅客的回家之路更加顺
畅、温馨。他们用实际行动，把
温馨融入服务，把满意种在旅
客心里，成为今年茂名站春运
中最温暖的风景。

茂名站工作人员
除夕护航回家路

茂名晚报讯 记者柯泽彪 通讯员吴昭
豪 为了让困难家庭度过一个温暖、祥和的
新春佳节，日前，高州南塘社工站联合南塘
巾帼志愿服务总队开展了春节慰问活动，为
南塘镇 4 户困难家庭送去了生活物资和节
日的问候。

活动筹备期间，南塘巾帼志愿服务总队
的15位爱心志愿者为每户困难家庭捐赠了
丰富的慰问物资，包括慰问金、香米、方便

面、纸巾、牛奶、花生油等 。这些物资不仅
满足了困难家庭的基本生活需求，更传递出
浓浓的节日祝福。

在慰问过程中，社工和志愿者们与困难
家庭的成员亲切交谈，详细了解他们的身体
状况和生活情况，认真倾听他们的困难与需
求，鼓励他们保持乐观积极的生活态度，勇
敢面对生活中的困难。受助家庭纷纷对社
工和志愿者的关心表达了衷心的感谢。

南塘镇 社工慰问困难家庭

茂名晚报讯 通讯员卢培 记者孙铭阳
怀着对困难职工的牵挂，近日，茂名交投集
团相关负责人和有关人员到该分公司困难
职工家中进行慰问，让广大职工过一个欢乐
祥和的新春佳节。

慰问人员深入到困难职工庄燕梅家
中，与她们亲切交谈，嘘寒问暖，询问她们
的生活、身体状况及存在的困难，勉励其放
下思想包袱，树立起战胜困难的信心，保持
乐观向上的生活态度，争取早日摆脱困境，
并送上慰问金、慰问品和新年祝福。接着，
又到其他困难职工家走访慰问，努力帮助
职工解决最困难、最忧虑、最急迫的实际问
题，向他们致以节日的问候和新春的祝福，

并送上了慰问金和新年礼品。慰问人员将
关心关怀送到职工群众心坎上，激发了困
难职工的奋斗热情，他们纷纷表示将振奋
精神，努力工作，用实际行动为交通发展贡
献力量。

随后，带着对安全生产的深切牵挂和
对一线职工的深情厚谊，慰问人员来到茂
名汽车总站，看望慰问辛勤奋战在春运一
线的全体职工，送来党和企业温暖关怀和
新春祝福。慰问人员表示，春节期间，广大
干部职工坚守岗位，为人民群众出行保驾
护航，为全市经济发展和助力“百千万工
程”做出新贡献，祝福大家合家欢乐，新春
愉快。

茂名交投集团长运分公司 走访慰问困难职工

茂名晚报讯 记者李光耀 通讯员 林婷
婷 为做好春节前困难群众保障工作，近
日，电白区霞洞镇开展了春节“情暖万家”慰
问困难群众活动，确保困难群众度过一个欢
乐、祥和、温暖的节日。。

霞洞镇安排社工站积极联合村（社区）
两委干部深入一线进行摸排，精准识别出需
要帮扶的 150户困境儿童、孤寡老人等需要
帮扶家庭，并组织协调各个部门落实了慰问
对象、慰问时间、资金安排，确保走访慰问工
作有序推进。

活动期间，该镇党委书记吴小良带领

慰问组分别为全镇 25 个村（社区）困难群
众送去慰问物资。每到一户困难群众家
中，慰问组都与慰问对象亲切交谈，细致
询问他们能否吃饱穿暖、安全度寒、舒心
过年，把大米、油、面等慰问品送到慰问对
象家里并致以新春的诚挚问候和美好祝
愿。特别是到返贫监测户家中，慰问组还
主动帮助他们维修家电、打扫卫生、粘贴
福字等。

此次慰问活动让帮扶群众感受到了来
自党和政府的温暖，提高了他们的获得感与
幸福感。

霞洞镇 节前送温暖

除夕坚守岗位

环卫人员
守护城市整洁

茂名晚报讯 记者张海锋 通讯员陈振
亮 近日，电白区马踏镇龙湾村委会车头岗
村举办“情系娘家，温暖回归”回娘家活动。

此次活动，旨在重拾传统习俗，增进亲情
交流，促进社区和谐。活动主要是鼓励已婚
女性回到娘家所在社区，与父母、邻里欢聚。

活动中，他们精心设置多重环节。以龙
湾村新时代文明实践站为出发点，以复古风
格为背景，为回娘家的女儿及家人拍摄全家
福，记录温馨瞬间。

“民俗展示体验区”是一大亮点，活动邀

请老手艺人现场展示剪纸、糖画等传统技
艺，女儿们可亲手体验，将作品赠予父母，增
添节日氛围。

在“感恩致辞与文艺表演”环节，女儿们
上台表达对父母的感恩，随后专业演员和居
民带来舞狮、歌唱等精彩节目，展现活力。

活动全程提供特色美食，有传统糕点、
特色小吃，让大家在品尝美味中感受家的味
道。这不仅唤起人们对传统习俗的重视，更
在互动中加固亲情纽带，在村中营造出温
暖、和谐、美好的氛围。

马踏镇龙湾车头岗村 开展“回娘家”活动

活动现场。通讯员陈振亮 摄


