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茂名晚报讯 记者黄楚凡 通讯员
李珊 随着网络购物的快速发展，各类
新型消费陷阱时有发生。“3·15”国际
消费者权益日即将到来之际，为切实
保护消费者合法权益，增强风险防范
意识，茂名市消费者权益保护委员会
结合近期投诉热点，提醒广大消费者
在网络购物中注意以下事项：

谨慎识别促销活动真实性，警惕
价格欺诈。部分商家通过虚构原价、
夸大折扣（如“原价 999 元，限时特惠
99 元”）、设置“限时秒杀”倒计时等方
式诱导消费。此类行为涉嫌违反《价
格法》《消费者权益保护法》中关于明
码标价和禁止虚假宣传的规定。建
议消费者：一是使用正规比价工具或
平台历史价格查询功能，核实商品真
实价格波动情况；二是理性对待“限
时”“限量”营销话术，避免因冲动下
单造成经济损失；三是留存商品促销

页面截图、商家承诺记录等证据，便
于后续维权。

严把商品质量关，防范假冒伪劣
风险。网络平台存在部分商家以“低
价清仓”“工厂直销”为名销售假冒品
牌商品，或通过仿冒商标、模糊描述
（如“某品牌同款”“正品代购”）误导
消费者的情况。建议消费者：一是优
先选择品牌官方旗舰店或平台认证
的自营店铺，查验店铺公示的营业执
照等资质；二是收到商品后仔细核对
品牌标识、防伪码、产品批次等信息，
发现异常立即拒收；三是保留购物凭
证、商品详情页及聊天记录，作为维
权依据。

警惕新型诈骗手段，保护财产安
全。近期频发“冒充客服退款”“快递
丢失理赔”等电信诈骗案件。不法分
子通过非法获取消费者订单信息，诱
导点击钓鱼链接、提供短信验证码或

下载不明软件，导致消费者资金被
盗。建议消费者：一是切勿轻信陌生
电话、短信，所有售后问题都应通过
平台官方渠道联系客服；二是拒绝向
他人透露银行卡密码、短信验证码等
敏感信息；三是谨防“屏幕共享”操
作，避免远程操控导致账户失控；四
是谨记正规网购平台的退款、赔付款
都是从顾客支付账户原路返回，没有
所谓的“退款链接”，也无需下载其他
APP，要求另行下载 APP 或扫码入群
等大概率是骗子。

强化个人信息保护，防范隐私泄
露。部分商家违规收集消费者个人
信息（如身份证号、人脸数据），或通
过快递面单非法收集、买卖用户地
址、电话，导致骚扰电话、诈骗风险增
加。建议消费者：一是非必要不提供
详细住址，可填写代收点或快递柜地
址；二是丢弃快递包装前，务必清除

或涂抹面单上的个人信息；三是谨慎
授权 APP 获取通讯录、定位等权限，
定期清理缓存数据。

依法主动维权，共建诚信消费环
境。当消费者遭遇虚假宣传、商品质
量缺陷、拒不退换货等问题时，可依
据《消费者权益保护法》第二十四条、

《消费者权益保护法实施条例》第九
条、《电子商务法》第五十九条等规定
维护自身权益。维权途径可依次选
择协商解决、平台介入、投诉举报、司
法诉讼。一是先通过平台客服发起
投诉，要求商家履行退换货或赔偿义
务；二是若协商未果，可申请交易平
台介入处理；三是平台处理不佳可通
过 12345、12315 热线向有关行政部门
投诉举报，也可通过“消协 315”投诉
平台向消协组织投诉；四是如果涉及
金额较大、情节严重，可向人民法院
提起诉讼。

茂名市消委会发布网络消费提示

茂名晚报讯 记者柯泽彪 通
讯员李叶霞 何东霖 3月11日，在
全国第47个植树节到来之际,中国
石化广东茂名石油分公司组织党
团员以“履行植树义务，共建美丽中
国”为主题，多形式开展植树活动，

为初春的茂名播下一片片新绿。
在公馆油库集中植树活动现

场，二十余名党团员志愿者分工
协作，挥锹铲土、扶苗浇水，一片
热火朝天的景象。在大家的行动
下，一棵棵树苗在库区安家落户，

为油库增添了一抹绿色。活动当
天，该公司各片区基层站点也纷
纷响应号召，三角梅、茶花、龙眼
树等 270 余株植物在二十余座加
能站落地生根。该公司还积极组
织员工参与中国石化“我为雪域
高原植新绿”、“蚂蚁森林”等线上
活动，并充分利用加能站电子显
示屏、宣传海报等渠道，广泛宣传
全民义务植树，发动员工积极参
与到义务植树的活动中来，为绿
化事业贡献自己的一份力量。

据了解，茂名石油分公司始
终坚持践行绿色发展理念，积极
开展降碳减污行动，投入 5000 余
万元对全市中国石化加油站开展
油气回收改造，打好蓝天保卫
战。同时因地制宜利用加油站罩
棚顶等区域建设分布式光伏发电
项目，大力发展循环经济，有力推
动绿色能源使用和交通领域低碳
转型，以实际行动推进绿美茂名
生态建设。

助力绿美生态建设

茂名石油分公司多样化开展植树活动

植树活动现场。通讯员韩宇昂 摄

茂名晚报讯 英雄是民族最闪亮的坐标！为厚植
爱国情怀，弘扬民族精神，以英烈事迹和精神教育引导
广大群众坚定中国特色社会主义理想信念，3 月 11 日
上午，茂名市革命烈士纪念碑管理所携手茂南区袂花
镇顿标小学，于茂名市烈士陵园成功举办“缅怀先烈
传承精神”主题活动。

当天，顿标小学近40名师生满怀崇敬之情参与活
动。师生们对烈士陵园环境进行清扫、擦拭烈士英名
墙等，践行志愿服务精神，感悟革命先辈们的崇高精
神。随后，全体人员整齐列队于庄严肃穆的纪念碑前
敬献鲜花。一朵朵鲜花寄托着无尽的缅怀，在纪念碑
前静静绽放，师生们以这质朴而庄重的方式，再次向英
烈们致以最崇高的敬意。

活动中，茂名市革命烈士纪念碑管理所还组织顿
标小学师生们参观英烈事迹展，通过丰富多样的图文
资料、珍贵的历史实物以及生动的多媒体展示，全方位
呈现我市革命先烈们波澜壮阔的奋斗历程。学生们时
而仔细研读文字介绍，时而凝视着历史物件陷入沉思，
沉浸式感受那段热血沸腾的峥嵘岁月。

参观结束后，全体人员齐聚会议厅，认真观看爱国主
义教育影片。影片里，先烈们一幕幕英勇画面，深深震撼
着每一位学生的心灵，感受到革命年代的艰辛与伟大。

通过实践体验，学生们更加坚定了爱国信念，纷纷
表示要以实际行动传承英烈精神，争做新时代的优秀青
少年。五年级的陈同学接受采访时，感慨地说：“这次活
动太有意义了！不仅拓宽了我们的知识面，更通过实地
参观、亲身感悟这种实践方式，真切地了解到烈士们的
英勇事迹。他们的爱国精神令我由衷地敬佩，心中的爱
国热情也被彻底点燃，同时也深感自己肩负着沉甸甸的
历史使命。我和我的小伙伴们一定会努力成为新时代
的有为青年，为祖国的发展贡献自己的力量。”

该所相关负责人表示，本次活动的成功举办不仅进
一步密切了与校园的合作关系，还为我市爱国主义教育
基地的建设增添了新的活力。未来，茂名市退役军人事
务局、茂名市革命烈士纪念碑管理所将持续以爱国主义
教育基地为依托，拓展合作的校园范围，积极向全市青少
年开展形式多样、内容丰富的教育活动，厚植青少年的家
国情怀，激励他们成长为担当民族复兴大任的时代新
人。（通讯员车世尧 茂名日报社全媒体记者柯燊灵）

缅怀先烈传承精神点燃少年爱国热情

市革命烈士纪念碑管理所
携手顿标小学举行主题活动

共谋媒体融合发展新思路

阳江日报社调研组到茂名日报社交流
茂名晚报讯 记者黄宇彬 3月

11 日，阳江日报社副总编辑黄庆
带领调研组到茂名日报社，与茂
名日报社党委书记、社长、总编辑
车永强，茂名日报社党委副书记、
副社长李健等领导一同开展了一
场旨在深化区域媒体合作、探索
媒体融合创新发展经验的交流调
研活动。双方共同探讨党媒在新
时代的发展新思路，并举行座谈
会，共谋发展良策。

调研组一行首先参观了茂名
日报社的网络业务拓展部和“茂
名发布”编辑组，深入了解茂名日
报社在广告经营、全媒体运营、电
商运作及队伍建设等方面的创新
做法，为新时代媒体融合发展寻
找新思路。

在随后的座谈会上，车永强
详细介绍了茂名日报社近年来的
总体发展情况。他强调，面对媒
体的深刻变革，茂名日报社积极
求变，通过创新活动策划形式，强
化新媒体平台建设，并借助电商
平台拓展多元化业务，取得了明

显成效。黄庆对茂名日报社在媒
体融合、经营模式创新及新媒体
技术应用等方面的成绩十分赞
赏，并表示阳江日报社将借鉴茂
名日报社的成功经验，在宣传报
道创新、广告资源整合、全媒体人
才培养等方面进行深化改革，同

时希望两地媒体建立常态化合作
机制，不断加强对接交流，取长补
短，开拓报业高质量发展新局面，
构建媒体行业新质生产力，在新
形势下共同做大做强地方党报，
为助力地方经济社会高质量发展
发挥应有作用。

阳江日报社调研组和茂名日报社领导交流座谈。
茂名晚报记者黄宇彬 摄

茂名在行动茂名在行动绿美

活动现场。茂名日报社全媒体记者柯燊灵 实习
记者杨泳森 摄


