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精心部署，
把保电服务做到企业心坎里

“你看这一炉金腿五仁，烘烤温差
超±2℃，口感就会偏干。”广东海龙阁饼
业有限公司工程部经理戴飞国说道。在
海龙阁饼业生产车间，全自动生产线匀
速运转，工人们忙着整理刚出炉的月饼，
香气四溢。另一边，在厂区的配电房旁，
供电党员服务队正手持红外测温仪，仔
细检测开关柜运行状态。

为应对中秋生产用电高峰，茂名供
电局在 9 月初就启动保电专项行动，编
制服务月饼企业电力保障专项方案，建
立“月饼产业链重点客户清单”，为核心
企业配备专属客户经理。组建党员服务
队，深入月饼厂家开展免费用电安全“体
检”。对企业配电房、变压器、生产线电
气设备、自备应急电源开展全面检查，出
具《用电安全诊断报告》，协助制定整改
方案。

“从投料到出炉，一个批次要经过十
多道工序。电力如果不稳，将前功尽
弃。”丽登饼业董事长陈衍广坦言，“有供
电人员定期上门‘把脉’，我们心里踏实
很多。”

茂名供电局供电服务中心专责张泽
杨介绍，在生产旺季期间，供电局开通
24 小时中秋保电专属热线，执行“首问
负责制”，实现故障报修“秒级响应、分钟
级处置”。针对粮丰园、海龙阁、丽登等
重点企业，供电局还将在中秋节前安排
技术人员现场值守，协助企业监控用电
设备状态，及时处理微小隐患。对于可
能出现的故障，提前储备应急设备，全力
保障企业生产。

提速降本，
“电管家”精准响应需求

随着“茂名月饼”品牌声名远扬，海
外订单持续增加，多家企业引进全电生
产线扩大产能，用电需求也随之大幅攀

升。茂名供电局主动作为，为企业量身
定制最优用电方案，助力企业提速降本。

“我们申请新装 1600 千伏安变压
器，供电部门一周内就完成了现场勘查
和方案答复，非常高效！”粮丰园公司工
程部负责人说道。据了解，广州酒家集
团粮丰园（茂名）食品有限公司年用电量
达650万度。今年4月，该公司向茂港供
电局提交增容申请，希望新装1600千伏
安变压器，实现双电源配置提升供电可
靠性。接到客户的需求后，茂港供电局
随即组织研讨并出具正式方案，并持续
跟进项目的进展，及时指导电力工程施
工和打通业务堵点难点。最终，该项目
高效推进，提前完成验收，保障了月饼旺
季生产电力需求。

除了为月饼企业办电开通绿色通
道，供电部门还结合企业历史用电数据，
主动定制最优能效方案。“我们月饼旺季
月用电超10万度，在供电局的建议下，我
们装了两台250千伏安的专用变压器，月

饼季时同时启用2台变压器，非月饼季申
请暂停1台变压器，这样一来，在非生产
季我们每月能节省电费1万多元。”戴飞
国高兴地告诉记者，“今年月饼季到来
前，我们需要把原来暂停使用的变压器
恢复投入使用，供电部门两天就帮我们
处理好这个事情，服务非常高效。”

从生产线到直播间，
电力赋能产业全链条

在丽登饼业，三个直播间同时上线，
主播们热情地推介当季新品。在产销模
式持续升级的背景下，数字化直播已成
为月饼销售的重要渠道。正如丽登饼业
生产经理陈海英所言：“日均直播时长超
12 小时，照明、设备、空调必须全时运
转。一旦断电，损失的不仅是订单，更是
多年积累的口碑。”

对此，茂名供电局主动对接企业用
电需求，通过系统实时监测直播间负荷，
协助企业优化用电方案。同时，将保电
范围延伸至月饼产销全链条，针对为月
饼企业提供配套服务的原料供应商、冷
链物流企业，开展安全用电检查，重点对
冷链仓库制冷设备用电情况进行排查，
确保月饼原料、成品存储环节电力可靠，
为产业链稳定运行夯实电力基础。

“我们现在的保电工作，早已不仅是
‘供电不出问题’。”茂名化州供电局市场
营销部林志威表示，更要预判客户需求，
为他们创造价值，与产业一起成长。

每一块月饼的诞生，都离不开电力
的精准护航——既有千年古法工艺的温
度，更有现代电力保障的精度。这正是
茂名月饼产业从“传统作坊”迈向“现代
产业”的鲜活注脚，也是“中国月饼名城”
招牌越擦越亮的坚实支撑。

茂名供电局：

满格电力护航让“中国月饼名城”底气十足
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供电人员到月饼企业直播间开展用电安全检查。

■直击生产一线

金秋九月，茂名大街小巷的

空气中弥漫着甜美的月饼香

气。临街摊位、商场专柜前，各

式月饼琳琅满目，消费者细致挑

选，洋溢着浓浓的节日氛围。

中秋前夕，茂名全市250余

家月饼企业正开足马力、日夜赶

工，而南方电网广东茂名供电局

的保电人员，也已悄然进入“护

航状态”。


