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茂名晚报讯 通讯员杨嘉丽 记者陈
美任 近日，来自肇庆怀集的车友徐如
盈，骑着满载时代记忆的“二八大杠”自
行车抵达信宜，参加“红星国际”2026环
粤港澳大湾区城市自行车挑战赛。3月
9 日，在徐如盈完赛并准备启程前往海
南进行环岛骑行之际，信宜市自行车协
会的会员们自发组织，从信宜市区出
发，沿水口镇至镇隆的绿道一路陪骑，
以真挚朴素的方式为这位远道而来的
骑友送行。

骑着一辆简朴的“二八大杠”自行
车，后座插着旗帜、驮着简单的行囊，徐
如盈就这样从肇庆怀集出发，途经梧
州、岑溪，最终骑行抵达信宜，专程赴这
场自行车赛事之约。虽无专业装备，但
他谦逊乐观的态度和对骑行的执着热
爱，让他很快与信宜本地骑友打成一
片，结下深厚情谊。

徐如盈表示：“我3月6日从怀集家
里出发，经过梧州、岑溪来到信宜。这
里的比赛氛围很好，路况也非常好，赛
道基本都在绿道和竹林间。我一直骑
着这辆车参赛，也算重温经典——小时
候就是用‘二八大杠’学会骑车的。来

到信宜，感觉这里的骑行文化浓厚，氛
围很好，所以特意向会长和大家请教交
流。”

赛事结束后的次日下午，徐如盈收
拾行装，准备离开信宜前往海南开启环
岛骑行。得知消息后，信宜市自行车协
会的会员们主动发起陪骑欢送活动。
大家从市区集结出发，沿着风景优美的
水口至镇隆绿道，与徐如盈一路同行，
以骑行陪伴的方式传递东道主的热情
与关怀。

信宜市自行车协会会长表示：“这
位骑‘二八大杠’的车友即将从信宜出
发，前往海南环岛。作为东道主，我
们以陪骑的方式表达心意，带着热情
与祝福，祝愿他一路顺风，平安完成
环岛之旅。”

骑行途中，欢送队伍整齐有序，
徐如盈骑行在队伍中央。尽管骑着

“二八大杠”，他的速度丝毫不逊于同
行骑友。途经水口、镇隆绿道风景优
美之处，大家不时停下休息，围坐交
流骑行心得、分享赛事经历，欢声笑
语回荡在绿道之上，定格下一段难忘
的友谊瞬间。

徐如盈感动地说：“非常感谢信宜
自行车协会的车友们如此热情，一路陪
我骑行，为我前往海南环岛送行。如果
今后还有赛事，我一定再来。”

这场简单而温馨的欢送，不仅表
达了对远方骑友的美好祝愿，也成为

信宜自行车协会与外地骑友友好交流
的生动缩影。以骑行为纽带，跨越地
域界限，增进骑友间的了解与情谊，进
一步提升了信宜骑行运动的氛围，也
让更多人感受到骑行运动的魅力与信
宜的热情。

“二八大杠”闯信宜赛事 获本地骑友温情欢送

“二八大杠”畅骑信宜。通讯员杨嘉丽 摄

茂名晚报讯 为深化基层治理
数字化转型，畅通民意诉求表达渠
道，3月11日，电白区委社会工作部
在电海街道组织开展“村（居）民说
事”平台系统实操业务培训会，电海
街道业务人员、各村（社区）“两委”
干部、村（居）民小组长共 60余人参
会，以数字赋能夯实基层治理根基。

培训通过“理论讲授+案例演
示+实操指导”的方式开展，一步步
引导参训人员熟练使用系统。在理
论讲授环节，讲师围绕平台的建设
背景、功能定位、运行机制进行系统
解读，详细介绍了街道、村（社区）、
村（居）民小组三个层面的平台登
录、注册审核、诉求管理、说事发布、
结果反馈等全流程操作规范，让全
体参训人员清晰掌握操作流程和岗
位职责，为规范、高效使用系统奠定
了坚实的理论基础。

在案例演示环节，讲师结合基
层治理实际场景，以群众民生问题
为切入点，逐步演示各项关键步骤，
直观展示从“群众说事”到“干部解
题”的完整流程，让参训人员充分理
解平台在畅通民意、化解难题、服务
群众中的实际作用。

在实操指导环节，系统运维人
员深入席位，对参训人员提出的问
题逐一解答，对有误的操作现场纠

正、即时指导，邻座间相互交流、反
复练习，全面熟悉操作界面，熟练掌
握操作技巧，真正实现从“听懂理
论”到“能够上手”。

“村（居）民说事”平台是政府与
群众的连心桥、提升治理效能的加
速器。通过使用平台系统，群众可
随时随地反映生活中遇到的困难与
矛盾，基层干部随时接收、快速响
应、闭环办理，切实提升诉求解决效
率与群众满意度。自 2024 年 11 月

开展“村（居）民说事”至今，电海街
道累计开展说事活动 2015场，解决
群众急难愁盼问题 113 起，问题覆
盖群众 37159 人次；下一步，电海街
道将以此次试点为契机，把“村（居）
民说事”平台打造成听民声、解民忧
的重要阵地，不断提升基层治理体
系水平和治理能力数字化水平，为
建设和谐宜居、共治共享的美好家
园赋能增效。（茂名日报社全媒体记
者 陈俊明黄天雄 通讯员 陈芷钧）

茂名晚报讯 记者谭斯惠 通讯员 林芷瑜 为
庆祝“三八”妇女节，回馈广大女性客户的支持与
信任，同时强化金融消费者权益保护意识，3月8
日，农行电白支行举办“花艺雅集，绽放芳华”主
题活动，将温馨的节日氛围与金融消保宣传深度
融合。

活动伊始，农行工作人员向到场的女性客户
致以节日的问候与祝福，感谢大家长期以来对农
行的信赖与支持，并表示将持续提供更优质、贴
心的金融服务。随后，活动特别设置了金融消保
宣传环节，工作人员围绕“莫信天上掉馅饼，守住
您的钱袋子”“清朗金融网络，守护安心消费”等
主题，通过动画视频、案例讲解、互动问答等形
式，向在场客户普及了防范电信网络诈骗、识别
非法金融广告、维护个人信息安全等知识，引导
大家提升风险防范意识和自我保护能力。

在花艺体验环节，专业花艺师为大家讲解了
花艺知识与插花技巧。客户们兴致盎然，亲手将
玫瑰、桔梗、向日葵等鲜花搭配成独具匠心的花
艺作品，在花香与笑语中舒缓压力、陶冶情操，充
分感受传统花艺的魅力。

此次活动既为女性客户送上了节日的温暖
与关怀，又有效传递了金融消保理念，实现了“节
日暖心”与“消保入心”的双重效果。下一步，农
行电白支行将持续开展形式多样的金融知识宣
传活动，切实筑牢金融安全防线，为营造清朗的
金融环境贡献力量。

数字赋能听民声说事平台促共治

电白区“村（居）民说事”平台培训走进电海街道

农行电白支行开展“花艺雅
集，绽放芳华”三八妇女节暨
金融消保宣传活动茂名晚报讯 记者陈琴 3 月 10

日下午，市市场监督管理局局长黄
钟发走进 12345 政务服务便民热线
平台，现场接听群众来电，受理全市
市场监管范围内的咨询、投诉、举报
等非紧急政务服务诉求，切实打通
服务群众“最后一公里”。

在一个半小时的现场接听中，黄
钟发耐心倾听每一位群众的诉求，细
致解答咨询、认真记录诉求，受理了
群众反映的电梯安装费用纠纷、汽车
消费维权等问题，同时详细回应了企
业开办流程、市场监管相关政策等咨
询类诉求，做到有问必答、有诉必接。

针对群众诉求，黄钟发坚持“当
场能办当场办、复杂事项限期办”原
则，当场答复可解决的诉求，对需进
一步调查的，现场形成工单，明确承
办责任部门及办理时限，确保事事
有回音、件件有着落，切实维护群众
的合法权益。

市市场监管局领导接听12345热线


