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新华社北京5月5日电
（记者樊曦）记者 5日从中国
国家铁路集团有限公司获
悉，5 月 4 日，全国铁路发送
旅客 2038.3 万人次，至此，4
月 29 日“五一”假期运输启
动以来全国铁路累计发送旅
客 1.17 亿人次，运输安全平
稳有序。

5月5日，铁路返程客流
继续攀升，全国铁路预计发
送旅客 2300万人次，计划加
开旅客列车2225列。

从铁路 12306 车票预售
情况看，5 日热门出发城市
主要有北京、广州、成都、上
海、杭州、武汉、西安、重庆、
深圳、郑州；热门到达城市主
要有北京、广州、上海、成都、
深圳、武汉、杭州、西安、郑
州、南京；南宁至广州、北京

至上海、成都至西安、上海至
北京、沈阳至北京、武汉至上
海、西安至成都、太原至北
京、广州至南宁、呼和浩特至
北京等热门区间客流集中。

各地铁路部门积极应对
返程客流高峰，统筹利用
运力资源，全力保障旅客
平安有序返程。国铁南昌
局 集 团 公 司 在 南 昌 至 杭
州、九江至广州等热门方
向加开旅客列车 381 列，其
中夜间高铁 12 列。国铁广
州局集团公司在广深地区
往返潮州、汕头、湛江等热
门方向加开旅客列车 707
列。国铁乌鲁木齐局集团
公司在成都、兰州、和田等
热门方向加开旅客列车 66
列，安排 36 列动车组列车
重联运行。

新华社北京5月5日电 今年“五
一”假期首日，广州白云机场T3航站楼
花团锦簇、人头攒动。前来参加第 139
届广交会第三期的巴西客商卡洛斯走
入进境大厅，只花3分钟便高效完成入
境通关手续。

“新航站楼外观大气，各项查验流
程高效顺畅，入境时还走了海关专为广
交会参展采购商设立的便捷通道，省时
又省心。我期待在中国有更多收获。”
提起这次中国之行，卡洛斯兴奋不已。

五月伊始，入境游客流与广交会人
流叠加，白云机场迎来入出境客流高
峰。据测算，广州白云机场海关监管经
广州白云机场口岸日均入出境人员达
5.9万人次，单日峰值6.2万人次。为全
力保障口岸通关顺畅，广州海关精准研
判客流趋势，通过设立广交会来宾便捷
通道、一站式办理离境退税验核手续、
配备多语种翻译等举措，全力保障参展
客商及入出境旅客高效顺畅通关。

放眼全国，这个“五一”假期，各地
美景如画、游人如织。不仅国内游客出
游热情高涨，更有不少外国客人慕名而
来。

名山大川间、潮街古巷里，不同的
肤色勾勒出相同的笑脸，共同感知中国
之美。

中国之美，美在胜景。
5 月 5 日，正值立夏。安徽黄山脚

下的汤口镇翡翠谷绿意环绕、溪流潺
潺。景区内，不少境外游客结伴漫步、
拍照打卡，好不惬意。

“这里山水秀美、生态宜人、服务
贴心，特别适合韩国中老年群体和亲
子家庭休闲出游需求。”有着多年带团
经验的韩国导游崔先生，今年“五一”
再度带队走进翡翠谷。他说，黄山超
高的森林覆盖率、独具韵味的徽州人
文风情和特色民俗体验深受韩国游客
青睐。

作为世界知名的风景区，今年以

来，黄山入境旅游市场持续火热，全市
接待入境游客 5.22 万人次，同比增长
30.08%。

不仅黄山，“五一”期间，全国大部
地区气候宜人、生机勃发。湖南张家
界、云南西双版纳、四川峨眉山……中
国的秀美风景成为外国客人了解中国
的重要窗口。

中国之美，美在风物。
练八段锦、尝鸭血粉丝汤、看“苏

超”……江苏南京，越来越多入境游客
既打卡热门景点，也深度融入市井生
活。

“这是中国很美的时节，中国人的
假期很有活力。”专程来看“苏超”的俄
罗斯球迷马卡洛夫说。

瞄准“假日经济”，南京国免出境免
税店与中免进境免税店联合推出主题
促销活动。红山动物园、牛首山文创，
南京云锦，中国品牌手机……货架前，
外国游客不时询问特色商品，兴致盎
然。

“很多客人点名要买中国潮玩、电
子产品。”南京禄口机场海关运输工具
监管科科长高春杨介绍，“五一”假期共
监管免税店销售额约 120万元，完成免
税品入出库超过150票次。

从世界到中国，越来越多外国游客
爱上中式生活，讲究起“地道中国味”。
携程数据显示，“五一”假期入境旅游市
场从“单点热”走向“全域热”，目的地、
客源与体验更加多元，黑龙江、贵州、湖
南、新疆、山西等非传统入境游目的地
客流增长明显，均超过60%。

中国之美，美在人心。
与东南亚山水相连的广西，这个假

期迎来了不少越南兄弟姐妹来“串门”。
来自河内的阮秋月，第一次入境中

国旅行。在边境城市广西东兴，她逛夜
市、吃美食、买特产，并通过社交平台传
播旅行的照片和视频。作为中国电视
剧爱好者，她对中国都市生活的样子并

不陌生，觉得东兴人非常热情，旅游服
务很贴心。

“入境游很火热，现在我们每天接
待 60 多个越南游客团。随着暑期到
来，预计入境旅客量会更高，旅行社也
会更加忙碌。”东兴君达国际旅行社有
限公司总经理陈永姗说，当地近两年新
增了多家旅行社，为入境游团队提供

“定制式”服务，旅行线路也不断丰富和
创新。

“中国游”的美好体验，离不开不断
升级的中国服务。在北京，颐和园专门
制作英文版游客调查问卷，天坛公园引
入 60 余台 AI 翻译设备。在长沙，超
4000家商户完成外卡支付改造，热门商
圈全覆盖外币兑换设施。在成都，“小
青椒”双语志愿者服务全面上线，用语

言翻译与暖心服务助力保障海内外游
客出行体验……

“我们将会同有关部门围绕免签、
通关、支付、航线等方面，持续完善入
境旅游便利化措施。丰富入境旅游
产品供给，打造‘一程多站’旅游线
路。加强外语导游和讲解员队伍建
设，持续优化外文标识与导览设施。
以更加便捷的综合服务进一步促进
中外人员往来。”“五一”前夕，文化和
旅游部副部长高政在国务院政策例
行吹风会上的一系列表态，展现“中
国游”美好愿景。

花开四海，心暖人间。透过“五一”
假期，一个更自信、更开放的中国令世
界惊艳。

(记者徐壮、邹多为、刘美子）

“中国人的假期很有活力”
“五一”假期“中国游”观察

全国铁路“五一”假期运输期间旅客发送量突破1亿人次

5月3日，在四川省达州市渠县土溪镇汉亭村“中华汉阙园”，外国游客与
渠县第五小学学生等本地游客合影。 新华社发（邓良奎 摄）

5月5日，抵达南京火车站的旅客准备出站。 新华社发（苏阳 摄）


