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茂名晚报讯 记者冯小飞 6月3日
上午，茂名市应急管理局相关领导走进

《茂名民声热线》直播节目，围绕汛期防
灾避险、防火用火安全问题、安全生产
举报、安责险等群众高频关切热点在线
答疑解惑，面向全市普及应急安全常
识，解读最新安全生产政策，打通安全
便民服务通道。节目还邀请参评员嘉
宾到现场参与提问、监督互动。

提醒市民注意各类避险要点

当前我市正值龙舟水汛期，强降
雨、短时大风多发，极易诱发城市内涝、
山体滑坡、山洪、泥石流等次生灾害。
针对市民汛期避险的相关疑问，相关
领导在节目上介绍，广大市民要提前
关注气象、应急部门的预警提示，暴
雨红色预警生效时中小学、幼儿园依
规停课；雨天要远离河沟积水处、危
旧墙体、大树塔吊，山区削坡建房群

众坚持“住上不住下、住前不住后”；
遇洪涝险情时，要服从属地镇村、应
急部门统一转移安排，遇险可拨打
110、119求助。

市民发现危房、内涝、地质灾害等
安全隐患，可拨打 12345政务便民热线
或向属地村（社区）、镇街、应急部门上
报，职能部门接报后第一时间实地核
查、建档整改并反馈处置结果。

针对极端天气启动“五停”管控措
施，市应急管理局领导明确，“五停”仅
关停高风险类生产经营项目，供水、供
电、供气、通讯、医疗机构、药店、生活物
资保供等民生行业正常运营，不属于五
停关停范围，全力保障市民日常生活、
就医用药需求；仅突发重病、孕妇待产、
紧急抢险救援、突发安全险情等极端紧
急特殊情况，在做好自身安全防护的前
提下，可紧急外出。除此倡导全体市民
居家避险。

筑牢生产生活防火防线

结合汕头“12·9”自建房亡人火灾
事故教训，普通群众应如何防范自建房
火灾事故，避免“小火亡人”悲剧发生？

市应急管理局领导详解城乡自建房
防火要点，提醒“下店上宅”混合用房务
必用实体墙、防火门做好商住仓储物理
分隔，打通逃生通道、防盗网预留内开逃
生口、配齐灭火器材；常态化落实“三清
三关”：清楼道禁电动车入户充电、清阳
台易燃杂物、清厨房油污，日常关火源、
电源、气源，从源头防范小火亡人。

针对森林防火农事用火难题，相关
领导表示，林地及林地外缘 50 米范围
为森林防火管控区，全域禁止烧荒、烧
田基、祭祖焚纸等野外用火；确因病虫
害防治需要农事用火，须经村委会逐级
上报镇街、林业部门审批，在安全员现
场监护、合规天气条件下规范用火，用

完彻底熄灭余火。
在烟花爆竹安全管理方面，相关领

导提醒市民选购烟花认准持证正规门
店，优选C、D级个人燃放烟花爆竹，禁
购礼花弹等；严格在室外空旷区域燃
放，严守全市划定禁燃管控要求，未成
年人燃放须有成年人全程陪同看护。

市应急管理局领导还详细解读了安
全生产责任保险政策，矿山、危化、建筑
施工等八大高危行业企业强制投保安责
险，保险覆盖全部在岗职工，投保企业除
事故理赔外，还可享受保险公司免费隐
患排查、安全培训等预防性安全服务。

此外，在安全生产举报奖励与信息
保密方面，相关领导回应称，群众可通
过应急管理部官网、官方微信小程序、
12345 等，举报工矿商贸领域安全隐患
与违法生产行为，举报查实最高可获
30 万元奖励，举报人信息依法严格保
密，杜绝泄密。

市应急管理局做客《茂名民声热线》直播节目

答疑防灾避险与安全生产热点

茂名晚报讯 通讯员陈富强 记者
宁钰燕 日前，动物研究领域权威学
术期刊《动物学杂志》发布消息称，广
东茂名首次记录到印度池鹭（Ardeo⁃
la bacchus）的踪迹。这一发现由珠海
市观鸟协会与中山大学生态学院联
合确认，并已正式对外发表研究成
果。该记录不仅填补了该物种在广
东茂名地区的观测空白，为广东省鸟
类分布图谱增添了新成员，也为研究
新记录物种在华南地区的扩散路径
提供了关键实证。

据悉，这只印度池鹭个体于2022
年6月3日在茂名市茂南区牙象村的
水田湿地被拍摄记录，拍摄地点的地
理坐标为东经 110°53′ 08″ 、北纬
21°44′ 03″ 。其外形特征十分鲜
明：浅黄色的头颈与棕红色背部形成
强烈对比，白色翅膀在飞行时尤为醒
目，头后还长有醒目的白色辫状饰
羽。该鸟体型与本地常见的池鹭相
近，但羽色更具辨识度。印度池鹭属
鹳形目鹭科，为中型涉禽，体长约 46
厘米，繁殖期颈部会生出丝状饰羽，
常栖息于稻田、池塘、沼泽等湿地环
境，以小鱼、蛙类、水生昆虫为食，主
要分布于南亚与东南亚地区，被国际
自然保护联盟（IUCN）评估为“无危”
物种。此次在茂名被发现，将其在中
国大陆的已知分布最南端推进至粤
西地区，具有重要的生物地理学意
义。科研专家分析，其现身与当地湿
地生态改善、候鸟迁徙路线调整密切
相关，是云开山区域生态环境及农田
与湿地生态系统对水鸟承载能力提
升的积极信号。

值得关注的是，此次发现并非孤
例。近年来，随着生态保护力度加
大、观鸟爱好者群体扩大与监测技
术普及，茂名多地接连记录到多种
珍稀鸟类：广东云开山国家级自然
保护区内发现广东省新分布记录物
种白腹幽鹛，信宜市记录到有“水中
大熊猫”之称的国家一级保护动物
中华秋沙鸭，电白区则迎来了全球
濒危物种黑脸琵鹭……这些“生态

贵客”的相继到访，共同印证了“绿
美茂名”建设在森林、湿地、河流、海
岸等生态系统保护与修复方面取得
的显著成效。

该学术研究成果由陈什旺、刘阳
共同撰写发表，强调公众参与和科学
记录在生物多样性监测中的作用及
重要性。此次印度池鹭的首次记录，
既是科研监测的成果，也是茂名公众

与专业机构协同守护自然生态的生
动例证。科研监测专家指出，茂名地
处云开山区域，生态本底优越，下一
步应系统性加强对全市各类生态系
统的长期科学监测，鼓励和规范公众
观鸟等自然观察活动，将民间观察力
量与专业科研机构更紧密结合，构建
覆盖面更广、反应能力更快的生物多
样性监测网络。

茂名首次记录到印度池鹭
珍稀鸟类接连到访，为区域生物多样性添新佐证

▲在茂名稻
田上方飞翔中的
印度池鹭。

◀科研工作
人员在茂名茂南
区牙象村的水田
首次观测到的印
度池鹭。

通讯员陈什
旺 刘阳摄

茂名晚报讯 6月2日下午，
中国移动广东茂名分公司党委
书记、总经理陈昌波上线 12345
政务服务便民热线平台，现场接
听群众来电，认真倾听群众心
声，回应群众咨询，解决群众诉
求。

在接听现场，陈昌波认真接
听受理中国移动广东茂名分公
司管辖范围内通信服务、套餐业
务、网络使用、售后服务等方面
的投诉、咨询以及意见建议，对
市民提出的问题都逐一细致解
答、耐心回应。

针对市民反映的办理宽带
取消的问题，陈昌波详细解读业
务办理规则，明确不同营业厅存
在权限分级，并告知市民办理宽
带注销，需携带宽带安装时使用
的（ONU）光猫、机顶盒等设备
及本人有效证件前往营业厅办
理，清晰化解市民疑惑。

此外，陈昌波针对前期群
众诉求开展电话回访工作。此
前化州市市民致电 12345 热线
反映，当地一处网线垂落、存在
安全隐患问题。在电话回访
中，该市民表示相关问题已妥
善整改完毕，对处理结果表示
满意。

据了解，近年来，茂名移动
积极践行以人民为中心的发
展思想，履行十项服务承诺，
实现透明消费，明白办理；主
动提醒，放心使用等；整治侵
害客户知情权、选择权、隐私
权、投诉权的行为，切实维护
保障群众权益，做到“民有所
呼 我必有应”。

（记者 陈琴）

茂名移动“一把手”
接听12345热线
直面诉求解民忧


