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基金收益分化明显，消费医药现回暖趋势

多机构发布四季度投资策略 建行茂名市分行

打造“适老网点”呵护“夕阳红”
近日，建行茂名市分行打造

的 全 市 首 家 适 老 化 特 色 网 点
——建行官渡支行隆重启业，从
网点环境到金融服务等方面，处
处为老年客户着想，细心呵护

“夕阳红”。
网点采用防滑地板，避免老

人脚底踩滑摔伤；减少不必要的
高差、转折和遮挡等设计，让长者
行动更安全。网点入口平台宽
度，各公共区域大门宽度、通道宽
度、卫生间宽度均考虑了老年客
户的需求；无障碍通道、无障碍洗
手间，带扶手的座式便器、一高一
低两个洗手台等设计，既方便普
通客户，更关照了行动不便及坐
轮椅的老年客户。

网点公共区域照明亮度较一
般网点高 0.5 倍至 1.0 倍，并合理
安排光照的匀称性，适老化座椅、
可移动填单台等家具以安全性、
舒适性为原则，体现亲老适老的
人文关怀。

该网点设置了长者爱心专
窗，优先服务老年客户；在网点内
部设置单独老年客户茶文化交流
区及老年客户“阅览室”，搭建老
年人社交休闲场所。自助设备配
有字体放大、语音提示等功能，便
于老年客户理解与操作；网点自
助设备区专门配置适老ATM机，
适当降低自助柜员机的操作面高
度，方便老年客户使用。

设立“老年爱心助手”“长者
服务窗口”优先服务老年客户。
打造长者服务“劳动者港湾”爱心
港湾，制作大字版《老年人防骗知
识手册》，广泛开展各类适老服务
主题宣传活动，丰富老年客户精
神文化生活，提升老年客户金融
素养。 （刘伟英）

广发信用卡“千人千面”

赋能存量时代精细化蜕变
2021 年年中，广发信用卡提

出在 APP 的新阶段，当以“千人
千面、极致体验”的策略将 APP
的刚性金融服务转化成柔性客
户体验。通过丰富的标签体系
和 大 规 模 触 点 实 施 千 人 千 面
的布控，将原本冰冷的人机互
动 暖 化 成 客 户 需 求 和 服 务 的
精确匹配，从而促进新用户的
引入和留存，提升存量用户的
活跃和转化。

经过一年多的实践，广发信
用卡发现精彩APP 的活跃度大幅
提升，有效支撑了广发信用卡对
95 后战略新客群的开发以及综合
金融服务的业务布局，并逐步实
现信用卡存量之争时代的精细化
蜕变。

信用卡在解决线上转化、如
何留存、如何吸引用户使用等问
题上遇到了挑战。基于对这一现
象的提前洞察，2021 年年中，广发
信用卡中心总经理亲自挂帅提出

“千人千面，极致体验”的 APP 新
阶段经营策略。“千人千面”开始
作为一种科技基础能力持续赋能

至“突出零售”的综合金融经营之
中，为广发信用卡精细化经营铺
就了基石。

信用卡进入存量之争是行业
共识，争取拓展年轻客群是一个
破局之道，尤其是 95 后客群。作
为成长于移动互联网的一代，95
后消费能力的崛起和金融工具的
选择正在影响着信用卡的方向和
未来。

广发信用卡在 5 至 6 月发起
“千人会战 1.0”，力求在 APP 的
经营上寻找新突破。期间，APP
上综合金融业务的访问人数同比
去年提升 46.2%，环比今年 3、4 月
提升 29.3%，95 后客群的访问和
活跃也得到了大幅提升。而在接
下来的“千人会战 2 .0”时期，8 月
底，发现精彩 APP 有效户活跃增
速达到峰值，与去年同期相比增
幅达到 11.4%。 (黄春惠)

工行金秋专属好礼惠客户
金秋已至，工行为客户送上

专属好礼。
活动 1：工享金秋出游好礼。

即日起至 11月 30日，工商银行信
用卡用户在长隆旅游客户端选择
中国工商银行 E支付方式并使用
工银信用卡完成在线付款，单笔
消费满 300 元及以上有机会享立
减 80 元优惠，使用工银长隆联名
信用卡有机会享立减 100 元优
惠。在长隆景区餐饮、酒店、指定
商场，使用微信绑定工银信用卡
支付，单笔消费满300元及以上有
机会享立减 80 元优惠，每天名额
有限，先到先得。

活动2：“石化工享”周五品牌
日。即日起至 11月 30日，每逢周
五早上7点起，通过微信绑定工行
借记卡，在“易捷加油”APP 等渠
道完成充值，即有机会享受单笔

充值满 200元随机立减 9~99元优
惠，每期10万个名额，先到先得!

活动3：工行卡首绑支付宝有
礼。即日起至 12月 31日，工行用
户通过工行渠道完成支付宝首次
绑定，储蓄卡用户即可获得5元通
用红包，首次绑定信用卡用户，即
可获得10元通用红包！

这么多优惠活动，您心动了
吗？赶紧拿起您的手机参与进来
吧！具体活动规则和操作流程请
关注“工商银行茂名分行”微信公
众号或咨询工行各网点。

(伍昶戎)

▶▷消费医药主题基金周
涨幅居前

Wind 数据显示，9 月，上证指
数、深证成指和创业板指分别下跌
5.55%、8.78%和 10.95%。从行业来
看，以申万一级行业作为统计标
准，月内仅煤炭行业涨幅收正。不
过，9 月最后一个交易周，医药生
物、美容护理、食品饮料行业出现
明 显 回 暖 态 势 ，周 内 分 别 上 涨
4.48%、3.51%和3.22%。

受市场表现影响，9 月基金收
益欠佳。据 Wind 统计，9 月共有
2444只基金产品（A/C类合并计算，
下同）月内回报为正，占比约两成，涨
幅居前的基金包括华夏饲料豆粕期
货ETF、万家双引擎、万家宏观择时
多策略等产品。最后一个交易周，在
医药、大消费等板块复苏的背景下，
多只医药主题基金涨幅居前，诺德新
旺、中融医疗健康精选A、中金新医药
A等五只产品周内涨超9%，多只医疗
器械ETF周内涨幅也达到5%。

从全年情况来看，基金收益分
化明显，一部分基金表现突出的同
时，仍有一部分基金尚未收复回报
率“失地”，处于亏损态势。Wind数
据显示，截至9月30日，今年以来总

回报率为正的基金数量为 2804只，
占比约为 27.52%。其中，共有 34只
基金产品年内涨逾 10%，万家宏观
择时多策略、万家新利、万家精选A
以及 QDII 基金——广发道琼斯美
国石油 A 人民币年内回报率达到
50%以上；与此同时，华宝科技先锋
A、诺安创新驱动 A、国泰境外高收
益等 22 只基金产品的年回报率
在-40%以下。据此计算，今年以来
基金首尾业绩差达到90%。

9 月，基金发行市场也受到了
一定影响。据Wind统计，以基金成
立日为统计标准，9 月新发基金数
量、份额分别为 139 只、1403.78 亿
份，数量超过 8 月的 130 只，但份额
环比缩水超 16%。从产品结构来
看，风险偏低、收益预期较为稳健的
债券型基金依然是发行主流，显示
出市场投资者一定程度的避险情
绪。9 月新发股票型、混合型和债
券型基金份额分别为 132.27 亿份、
286.02 亿份、924.05 亿份，份额占比
分别为9.42%、20.38%、65.83%。

▶▷机构四季度策略陆续发布

近日，多家基金、券商机构陆续
发布了四季度投资策略。机构普
遍认为，当前市场较低水平的估值

与合理充裕的流动性对市场形成
支撑，预计四季度企业盈利有望逐
步修复。

“当前 A 股整体估值分位不
高，流动性展望至明年大概率维持
充裕，对股市形成支撑。同时，经
济处在复苏的通道中，我们预计四
季度后，无论是经济还是部分行业
情况可能会更明朗一些。”上投摩
根副总经理、投资总监、基金经理
杜猛表示，长期来看，更看好成长类
资产的成长空间，尤其是当中具备
全球性竞争力、能够参与到全球市
场的优质公司。从行业景气度来
看，新能源和光伏在所有行业中仍
然是领先的。

博时基金表示，尽管三季度市
场交易活跃度持续回落、风险偏好
下行，但进入四季度，基本面预期好
转有望推动风险偏好逐步修复。在
估值层面，从估值水平来看，大盘较
小盘相对估值近期快速回落，价值
较成长相对估值亦持续处于历史底
部。两者叠加之下，大盘价值当前
具备较高估值性价比。中泰证券也
表示，当前市场的调整实际上是对
此前市场预期的纠偏，但这也或带
来了布局四季度暖冬行情的重要机
会。当前市场行情的核心仍是政策

预期，建议重点关注未来科技产业
政策的变化。

对于四季度投资，平安基金在
四季度策略报告中表示，经济有望
逐步修复，动能仍需观察。对 A 股
市场而言，在海外经济下行预期抬
升、国内货币政策呵护持续、上半年
专项债加速投放、稳增长政策窗口
延续的背景下，国内经济环境整体
依旧向好，预计后续仍处于温和修
复途中。

诺德基金总经理助理郝旭东也
分析称，A 股今年以来的调整主要
还是因为过去数年热点板块的过度
透支所致。在当前较低的市场估值
水平下，市场的系统性风险较小。
在他看来，未来主要关注过去数年
受损于疫情等因素，估值已经回落
到合理偏低，可能存在困境反转的
板块。

山西证券也认为，7月以来A股
震荡下行，成交额占比、指数估值均
位于历史低点，开始逐步凸显出配
置性价比优势。往后看，海外不确
定性及加息预期的反复仍然可能再
度冲击市场情绪，但综合而言，随着
四季度国内经济基本面验证回暖迹
象，A股布局窗口正在开启。

（罗逸姝）

（（图片来源于网络图片来源于网络））

本报综合消息 9月基金行

情已经收官。受市场波动等因

素影响，基金产品当月仍以负

收益为主，但最后一周，医药、

大消费主题基金显露出回暖趋

势。随着三季度结束，各大机

构四季度投资策略也陆续出

炉。机构认为，当前市场较低

水平的估值与合理充裕的流动

性对市场形成支撑，预计四季

度企业盈利有望逐步修复，A股

配置性价比优势更加明显。

货币市场利率继续回落 流动性将保持合理充裕
本报综合消息 10月 9日，货币

市场利率继续较快下行，银行间市
场上代表性的存款类机构以利率债
为 质 押 的 7 天 期 回 购 利 率 降 至
1.41%，较 9 月末回落近 70 个基点，
表明国庆假期过后公开市场操作力
度下降及央行逆回购到期自然回
笼，并没有改变市场资金面跨季后
回归宽松的局面。

机构人士分析，虽然长假前投
放的较多短期流动性陆续到期回
笼，但 9 月底财政资金集中投放提
供了较厚的“安全垫”，加之人民
银行继续适量开展逆回购等操作，
可起到一定对冲作用，预计今后一
段时间银行体系流动性将保持合
理充裕。

市场利率下降

人民银行网站消息，为维护银
行体系流动性合理充裕，10 月 9 日
人民银行以利率招标方式开展了20

亿元7天期逆回购操作，因9日无逆
回购到期，实现净投放20亿元。

与国庆假期前相比，节后人民
银行公开市场操作力度下降。业内
人士表示，这属于正常现象，符合往
年的操作惯例。

“节前人民银行加大资金面呵
护力度，随着跨季、跨节完成，金融
机构对短期流动性需求下降，资金
融出意愿增强，使得节后资金面保
持宽松，市场利率明显下滑。”光大
银行金融市场部宏观研究员周茂
华表示，在此情况下，人民银行根
据市场利率和资金面情况灵活调
节公开市场操作力度，适度回收过
剩流动性，推动资金面缓步向合理
充裕收敛。

业内人士表示，人民银行在国
庆假期后的 10 月 8 日、10 月 9 日仍
开展了 170 亿元和 20 亿元 7 天期逆
回购操作，释放了继续满足金融机
构合理资金需求的信号，市场流动

性料保持合理充裕。
仲量联行中国区首席经济学家

庞溟表示，作为观察流动性松紧程
度最直观、最准确、最及时的价格型
指标，国庆假期后银行间质押式回
购市场短端利率整体回落，显示出
市场流动性无忧。

增强信贷总量增长稳定性

Wind数据显示，10月 8日至 10
月 14 日，共有 9680 亿元逆回购到
期。市场人士预计，人民银行将通
过逆回购操作等多种手段进行适量
对冲，加之 9 月底大额财政资金投
放形成流动性供应，银行体系流动
性将保持合理充裕。

庞溟表示，考虑到国庆假期后
现金回流趋势、9月末财政集中支出
带来资金投放等诸多因素，节后市
场流动性保持平稳无虞。“预计短期
内人民银行在公开市场上将继续保
持缩量续做的净回笼操作，彰显出

人民银行通过松紧适度的货币调
控、维护流动性合理充裕的态度。”

人民银行货币政策委员会2022
年第三季度例会提出，进一步疏通
货币政策传导机制，保持流动性合
理充裕，增强信贷总量增长的稳定
性，保持货币供应量和社会融资规
模增速同名义经济增速基本匹配。

“预计后续人民银行将继续综
合运用公开市场操作、结构性货币
政策工具等投放流动性，银行体系
流动性将维持合理充裕状态，货币
市场利率也将保持平稳运行。”业内
人士称。

信达证券首席宏观分析师解运
亮认为，今年以来，人民银行不断加
强结构性货币政策工具的使用。9
月 28日，人民银行新设立设备更新
改造专项再贷款，额度在 2000 亿元
以上。在用足额度的情形下，结构
性货币政策工具将对流动性形成有
力补充。 (彭扬)
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