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■记者 邓海菲 通讯员 邝庭欣
伍书颖

本报讯 随着中、高考结
束，暑期旅游已经进入了旺
季。你是不是已经在定计划、
做攻略了？但是，旅途中会经
常面对各种突发状况，你对旅
途中各种安全隐患考虑周全
了吗？比如：水土不服、食源
性疾病、登革热、中暑等。

“风景再吸引眼球，健康
防护也不可忽视。”茂名市疾
病预防控制中心专家提醒各
位市民，在夏季旅行途中要增
强自我保护能力，针对以下四
类“旅游病”做好防护，让假期
旅游平安愉快。

防范“旅行者腹泻”：
最重要的是防止病从口入

“旅行者腹泻”有个更为
耳熟能详的名字——水土不
服。水土不服有什么症状？
市疾控中心专家介绍说，如果
在旅行期间或旅行归来后，每
日有 3次或 3次以上的未成形
大便，且伴有发热、腹痛或呕
吐等症状。那就需要警惕了，
你很可能患上了旅行者腹泻。

为什么会“水土不服”？
当一个人来到陌生环境，由于
气候、饮食、作息的变化，很容
易出现免疫力降低、肠道菌群
的平衡失调，若此时接触到有
害菌、病毒、寄生虫污染的食
物或水，就容易发生腹泻。只
要保持清淡饮食，一般持续 1
至5天就不治而愈。但如果经
常腹泻，还有腹胀、肠鸣增加
以及因肠痉挛而腹绞痛的症

状，或者发热且感觉疲乏，就
应该提高警惕，最好能寻求医
疗帮助。

如何预防“水土不服”？
市疾控中心指出，首先要在身
体状态好的情况下出行，其次
要了解目的地的天气、饮食
等，携带足够的衣物，最重要
的是防止病从口入。如果不
小心中招，也不必惊慌。旅行
者腹泻这种疾病通常具有自
限性，轻症不需要特殊处理即
可自愈。如果排便次数增加，
首先应该考虑及时口服补液
盐，防止电解质紊乱和脱水的
发生。如果出现严重脱水或
休克应及时到医院采用静脉
输液治疗。

需要提醒的是，大家在旅
行前要做好旅行和免疫接种
计划，也可以配备相应的药物
（蒙脱石散等）防患于未然。

防范“食源性疾病”：
选择新鲜安全的食品

食源性疾病是由摄入食
物导致致病因子进入体内，引
起的中毒性和感染性疾病。
最常见的是消化道症状，就是
人们常说的“上吐下泻”，通常
以感染性腹泻居多。

细菌性食源性疾病有哪
些症状？据市疾控中心科普，
症状主要为腹泻、腹痛、发热、
恶心、呕吐等。不同病因引起
的食源性疾病出现症状的时间
有较大差异，可能在刚吃完食
物就出现症状，也可能在几小
时或者几天之后才出现症状。

细菌性食源性疾病多见
于动物性食品，引发原因多为

交叉污染、食前未充分加热处
理或加热不彻底、食物储存和
加工不当等方面。那么，如何
应对食源性疾病？

市疾控中心建议，一般采
取预防为主的对策，平时关注
食品卫生，才能有效防范食源
性疾病。市民无论外出旅游、
探亲访友，或外出聚餐时应重
视食品卫生，应选择新鲜安全
的食品，不要食用不卫生、腐败
变质、未烧熟煮透的食品，养成
饭前便后洗手的习惯，谨防食
源性疾病发生。一旦出现类似
食源性疾病症状者要及时去医
院诊治，以免延误病情。

防范“登革热”：
减少和蚊子“亲密接触”

暑期许多地区进入雨季，
蚊虫快速繁殖增长，特别是出
境游，要格外关注登革热。

登革热有何症状？例如，
突发高热，明显疲乏；“三痛”
（头痛，眼眶痛，肌肉、关节和
骨骼痛）；“三红征”（面、颈、胸
部潮红）；皮疹（四肢躯干或头
面部出现充血性皮疹或点状
出血疹），这些都是登革热的
典型症状。

市疾控中心提醒，目前尚
无可预防登革热的疫苗，怎么
减少自己和蚊子的“亲密接
触”是防范登革热的关键。建
议出行前，尤其是出境旅游
前，要先了解目的地传染病流
行情况，尽量避免到高发地区
旅游；还要准备好退热药、口
服补液盐、抗过敏药等常用药
品。如果在野外草地、牧区、
丛林活动时，最好穿长袖衣

裤，喷洒或涂抹驱蚊液，做好
各种防范蚊虫叮咬的措施。

防范“中暑”：
多利用早晨、黄昏的时段游玩

中暑是盛夏季节旅游中最
容易发生的疾病，在高温环境
下，如果出现大汗、口渴、头晕、
胸闷、恶心、四肢无力及发麻等
情况，就要考虑中暑的可能。

市疾控中心提示，尽量避
免长时间在烈日下或温度较
高的环境中活动、滞留，多利
用早晨、黄昏的时段游玩，少
量多次补水，可适当喝些盐
开水补充盐分。外出时，最
好穿浅色、宽松的衣服，戴宽
边帽或打遮阳伞；最好带上
清凉油、人丹、十滴水等防暑
药物。

此外，如果遇到有人中
暑，应立即将其抬到阴凉通风
处躺下，如果病人昏倒，可让
其侧卧，保持呼吸道通畅，立
即拨打当地的急救电话，等待

救援人员赶到。

暑期游应带的应急药物

疾控中心建议，暑期外出
旅游出行前，尽量准备好应急
药物，适当备上晕车药，如：晕
动、乘晕宁、晕车贴等；局部消
肿药物，如：扶他林。还有一
些治疗发热、感冒、咳嗽和化
痰药物，如：泰诺、美林等；必
要的消炎药物，如：阿莫西林、
阿奇霉素；治疗便秘的药物，
如：杜秘克、开塞露；治疗腹泻
的药物，如：蒙脱石散、多粘菌
素、力百汀以及治疗脱水的口
服补液盐；治疗外伤的药物，
如：酒精棉、纱布、创可贴、云
南白药等。

夏季旅行要重点做好各
种防范蚊虫叮咬的措施，最
好带上清凉油、花露水防蚊
虫叮咬。另外，夏天气温升
高，旅游期间还要预防中暑，
可以带上藿香正气水、风油
精等药物。

■记者 周缅

本报讯 昨天上午，市市场监
督管理局领导做客“民声热线”直
播节目，就网上销售、液化石油气
瓶使用、学校食品安全等市民关
注的问题进行解答，并接受市民
的咨询、投诉和建议。

问：标注有“特价商品不支持
七日无理由退货”的特价商品可
以退货吗？哪些情况适应于《消
费者权益保护法》规定的七日无
理由退货？

答：“特价商品不支持七日无
理由退货”的告示内容是无效的，
类似的霸王条款还有“订金不退”

“赠品不提供三包”等，均属无

效。消费者有权自收到商品之日
起七日内退货，且无需说明理由，
但下列商品除外：(一)消费者定
作的；(二)鲜活易腐的；(三)在线
下载或者消费者拆封的音像制
品、计算机软件等数字化商品；
(四)交付的报纸、期刊。消费者
退货的商品应当完好。经营者应
当自收到退回商品之日起七日内
返还消费者支付的商品价款。退
回商品的运费由消费者承担；经
营者和消费者另有约定的，按照
约定。

问：日常使用液化石油气瓶
需要注意些什么？

答：液化石油气钢瓶一般每
4 年做一次安全性能检验，其设
计的使用年限一般为 8 年，如充
装单位能够做好气瓶的维护保养
保持良好状态并通过检验机构对
气瓶进行的安全评估，气瓶实际
使用年限可以延长至12年，之后
要强制报废。

市民在家中使用瓶装燃气
时，要留意气瓶的瓶身是否完好、
角阀是否有泄漏。我们现在已经
在全市范围内建立了液化石油气
钢瓶充装追溯系统，气瓶上必须
装设二维码，各位市民可以在气
瓶瓶耳上找到二维码，用手机扫
二维码就可了解气瓶的相关信
息。在这，提醒各位市民，购买瓶
装液化石油气时必须要找正规充
装单位，不要使用来路不明的瓶
装燃气，保障自身安全和权益。

问：网络购物已成为了大多
数消费者日常消费的主要途径，
出现网购纠纷怎样投诉维权？

答：首先消费者在进行网上
购物时，尽量选择信用比较好的
交易平台和商家，付款最好是通
过第三方保证的方式(如支付宝
等)进行支付，其次消费者要在购
物过程中注意保存好自己的跟商
家交易交流的情况，重要的信息
要截屏记录下来，收货时要注意

商品的查验，最后可以根据实际
情况选择以下多种维权方式：一
是向经营者即网店主或为网店主
提供服务的网络经营平台进行投
诉，要求经营者或平台按照购物
时约定的条件和相关规定退换货
或退款，这是日常消费纠纷投诉
的主要渠道，大多数的纠纷通过
这一方式可以得到妥善解决；二
是向购物平台或经营者住所所在
地的消费者权益保护委员会和市
场监管部门投诉，绝大多数消费
纠纷通过消委会和市场监管部门
的调解，都可以得到解决；三是向
人民法院提起诉讼，这是消费者
维权的最后一种方式，根据消费
者权益保护法的相关规定，各级
消委会和市场监管部门的调解不
具有强制性，因此，特殊情况下有
个别消费纠纷运用前两种投诉方
式均无法解决的，消费者可以向
人民法院直接提起诉讼，申请司
法保护。

问：前一段网上出现了江西
南昌一所学校“鼠头鸭脖”事件，
我们也很担心学校这里的食品安
全。请问市场监管部门在这方面
有什么措施吗？

答：近年来，在市委市政府的
正确领导下，在市场监管部门的
严格监管下，在教育部门、学校、
家长、学生和社会各界共同努力
下，我市学校食堂、校园及周边没
有发生任何重大及以上食品安全
事故。但是，我们市场监管部门
绝不敢掉以轻心，在监管中一如
既往紧绷食品安全这根弦，严管
承包经营企业，严查加工操作过
程，严惩违法违规行为等，排查发
现隐患，解决突出问题，以强有力
的工作，推动食品安全“两个责
任”落实落细，坚决不让“鼠头鸭
脖”这类事件在茂名发生，全力以
赴保障广大在校师生的饮食安
全，守住食品安全底线，确保校园
食品安全。

市市场监督管理局领导做客“民声热线”直播节目时透露

“特价商品不支持七日无理由退货”的告示内容属无效

市疾控中心提醒

暑期外出旅游慎防四类“旅游病”

■记者 文华春 通讯员 董天忠 张三越

本报讯 昨日，化州市人力资源和社会
保障局召开化州市 2023 年“三支一扶”高
校毕业生派遣工作会议，新一批“三支一
扶”人员正式上岗，奔赴基层一线。

“宝剑锋从磨砺出，梅花香自苦寒
来”。会上，该局相关领导鼓励“三支一
扶”高校毕业生珍惜机会，通过基层历练，
提高工作能力，为将来发展积蓄能量，利
用所学所长助力乡村振兴；要求各镇（街
道）要从工作和生活上关照好“三支一扶”
人员，及时协调解决其困难和问题。参加
会议的高校毕业生纷纷表示，一定会立足
本职，不断开拓进取，服务基层、扎根基
层、奉献基层。

据了解，近年来，该局始终关注“三支
一扶”人员的能力提升，要求服务单位指定
经验丰富、能力突出的业务骨干作为帮扶
导师，并适时到各服务单位进行走访，从思
想、工作、生活等方面为“三支一扶”人员提
供指导和帮助。自实施“三支一扶”计划以
来，化州已招募 16 批共 754 名高校毕业生
到基层开展支农、支教、支医和扶贫(乡村
振兴）工作,其中有一大部分“三支一扶”高
校毕业生留在基层并成为了基层骨干。今
年化州市新招募“三支一扶”大学生69人，
其中，支农和乡村振兴42人，支教18人，支
医9人；“三支一扶”大学生的到来，进一步
充实了化州基层人才队伍，为基层注入了
新鲜血液，为化州基层各项事业的发展注
入了新鲜活力。

化州新一批“三支一扶”
人员奔赴基层一线

■记者 周燕红 通讯员 杨思思 陈春龙

本报讯 为进一步提高广大学生、家长
的交通安全意识，形成严格遵守交通法规，
自觉维护良好秩序的社区氛围，筑牢校园
交通安全防线，高州市东岸镇社工站旺坑
社工点社工于近日联合麦坑村委会、麦坑
小学，在麦坑小学开展“小手拉大手，文明
齐步走”交通安全主题宣传活动。

活动中，社工向学生家长讲述了近年
来广东省的交通安全形势，剖析了引发交
通事故的原因，促使家长认识到交通事故
的危害性。针对暑假期间学生自由外出玩
耍时间较多的特点，社工向家长重点讲解
如何带领学生安全过马路、如何安全行走、
如何乘坐机动车等。通过视频案例，进一
步讲解遵守交通法律法规的重要性，切实
提高学生家长的交通安全意识，并嘱咐学
生家长自觉遵守交通法规，规范交通行为，
安全文明出行，真正为孩子的安全出行，带
好头，做好表率，形成文“小手拉大手，文明
齐步走”的良好交通安全意识和社会氛围。

本次活动共发出“双百社工”、“交通
安全”宣传单张 100 余份，吸引了 70 多位
家长参与。此次宣传教育活动，使学生家
长对交通安全知识有了进一步的认识，受
到家长的欢迎。家长们表示，一定会配合
学校做好学生的交通安全工作，提醒孩子
时刻注意交通安全，自觉遵守交通安全法
律法规。

东岸镇
筑牢校园交通安全防线


