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■通讯员 林晓宁 李汉泉 黄世真

本报讯 近期，广东首批中小
企业特色产业集群名单出炉，茂
名 2 个集群入选。进入该产业
集群有何条件？《广东省促进中
小企业特色产业集群发展暂行
办法》规定，省级中小企业特色
产业集群定位在县级区划范围
内，以中小企业为主体，其主导
产业为所在县域的支柱或特色
产业，近三年产值均在 40 亿元
以上，中小企业产值占集群总产
值高于 70%，主导产业占集群总
产值比例高于 70%，产值年均增
速高于 10%。

从上述评选条件，足见中
小企业撬动县域经济高质量发
展的经济潜能。如何让中小企
业释放出更大的经济动能，茂
名税务部门通过做优做实“银
税互动”“四心服务”等惠企服
务，落实各项税收优惠政策，精
准助力市场主体找准赛道、闯
出发展新天地。

在入选广东首批中小企业
特色产业集群后，化州市化橘红
产业集群提出冲刺百亿目标。
目前，该集群总产值达 52.06 亿
元，共有中小企业 57 家，其中高

新技术企业、专精特新企业、创
新型企业共11家。

眼下正值化橘红鲜果采摘
季节，化州化橘红药材发展有限
公司已采摘化橘红鲜果 323 吨，
并快马加鞭建设集化橘红烘干、
贮存、冷藏等一体的初加工中心
等项目。

作为一所扎根本土的化橘
红制药企业，化州化橘红药材发
展有限公司正尝试探索将传统
技艺与现代生产有效融合。公
司董事长李锋介绍：“我们将传
统的柴火烘干方法和现代设备
相结合，创新生产工艺，大大提
高了生产效率。”与此同时，化州
化橘红药材发展有限公司近两
年还投入 660 万元研发费用与
北京研究院合作研究“红珠胶
囊”，这款胶囊有望在下半年实
现生产与销售市场化。

减税降费带来的“真金白
银”，有效减轻药品因研发成本
高、周期长造成的负担，让化橘
红的药香历久弥新。税务部门
通过提供以“政策暖心”“服务省
心”“解难舒心”“护助可心”为主
要内容的“四心服务”举措，充分
关注企业发展动态，在企业发展
的关键时期送去税费优惠“大礼

包”。据统计，化州化橘红药材
发展有限公司 2022 年享受各项
税费减免累计减免达 250 万元，
2023年累计享受减免税费达 230
万元。

李锋表示：“税费优惠的精
准滴灌，让企业能够更安心专注
研发、修炼内功，不断提升核心
竞争力。今年上半年公司营业
额已经达到 2370万元，同比增长
818万元。”

因地制宜集群发展，依托创
新研发将“小特产”做成“大产
业”，化州化橘红药材发展有限
公司的成长轨迹可谓是县域经
济 中 众 多 中 小 企 业 的 发 展 缩
影。但在广东省县级农业大市
高州，茂名佳都服装科技有限公
司则另辟蹊径，依靠服装制造走
出另一片发展天地，向市场证明
了农业大县的经济潜力远不止
于农业。

在茂名佳都服装科技集团
有限公司的 5G 智慧工厂里，车
间上空自动流转的吊挂设备正
将每一件成衣半成品精准输送
到缝纫、整烫、质检、包装等各个
工位，生产进度、小组产值趋势、
库存信息在控制面板上均实时
可见，从裁片到成衣最快几分钟

就可以完成。
茂名佳都服装科技集团有

限公司是数字化转型的“弄潮
儿”，拥有高州市首家 5G 智慧
工厂，合作对象有斯凯奇、安
踏 、李 宁 等 国 际 知 名 运 动 品
牌 。 企 业 财 务 人 员 黄 翠 丹 表
示，去年税务部门在得知企业
数字化转型需求情况后，安排
专人送上“一企一策”，辅导企
业享受研发费用加计扣除优惠
351 万元、“六税两费”减免 22 万
元，为企业数字化工厂建设腾
挪出更多资金空间。

除了落实落细税费优惠政
策为企业“节流”，税务部门还优
化纳税信用评价结果运用，为诚
信企业搭建融资渠道平台，推出

“银税互动”等实招助力企业融
资纾困。黄翠丹透露：“得益于
良好的纳税信用，我们今年享受
了‘银税互动’政策，获得银行
3000万元人民币融资授信，减轻
了我们的融资压力，为我们注入
了‘资金活水’。”

数字技术的发展带来实实
在在的效率变革。无独有偶，在
各项政策助力之下，广东百维生
物科技有限公司也步入了数字
化转型的“快车道”。

“税务部门一直支持高新
技术企业发展，最新优惠政策
出台后，我们总能第一时间享
受到。2022 年全年，公司享受
研发费用加计扣除额超过 500
万元。2023 年，累计享受研发
费用加计扣除额超过 90 万元。”
广东百维生物科技有限公司财
务人员冯晓婷表示：“税费减免
让我们受益不少，我们会用好
税收红利，不断提升自主研发
能力，将创新成果转化生产力
和竞争力。”

据了解，广东百维生物科
技 有 限 公 司 是 一 家 集 科 技 研
发、生产、销售鱼胶原蛋白肽、
脱钙鱼鳞等产品的高新技术企
业，在 2022 年被认定为广东省

“专精特新”中小企业，现在建
有年产 1200 吨的产品产业化示
范生产线，基本上实现了全管
道式智能化生产，员工只需要
在中控室就可以监控整个生产
过 程 。 随 着 新 技 术 的 投 入 应
用，产业基础高级化、现代化的
实现，公司经营规模也不断扩
大。“我们生产工业及技术可以
说是达到国内领先水平。”冯晓
婷言谈之间对公司的技术水平
信心满满。

茂名税务做优做实“银税互动”“四心服务”等惠企服务

为中小企业特色产业集群发展注入活水

■通讯员 黄世真 梁楚如

本报讯 近日，高州市税务
局联合当地工商联、农业银行共
同举办“春雨润苗 银税互动”暨
助力诚信中小企业发展主题实
践活动，邀请了当地政府部门及
200 余户纳税人代表参与，现场
气氛热烈。

据悉，高州市税务局聚焦当
地小微经营主体成长中的关键
节点和服务重点，深入开展“春
雨润苗”专项行动，推动“便民办
税春风行动”走深走实。同时，
以中小微企业服务月为契机，通
过“税、银、联、企”四方联动，优
化纳税信用评价结果运用，以精
细服务为诚信企业搭建更完善
的融资渠道平台，助力解决融资
难题，促使企业稳步前行。

活动中，税务部门详细讲解
了中小微企业税费支持政策、便
民办税措施、纳税信用评价和

“银税互动”具体操作事项，现场
征集了关于税收宣传、办税服务
等方面的意见建议，对纳税人代
表提出的疑点、难点问题，逐一

耐心进行回应。同时，向全场纳
税人代表发起诚信纳税倡议，10
户企业签订纳税信用承诺书。

“企业的成长离不开税收优
惠政策的持续助力。‘银税互动’
措施像是一座‘银税企’的桥梁，
为企业发展注入了‘金融活水’，
深受企业欢迎。”永盛地产公司
负责人江波高兴地表示，“良好
的纳税信用让企业享受到更优
质、更个性化的纳税服务。税务
部门为我们制定‘一企一策’，梳
理推送最新的适用税惠政策，提
供办税缴费绿色通道，让企业及
时享受到税惠大礼包。近三年
来，永盛地产公司以及旗下几家
关联公司，享受留抵退税 336.2
万元，这些都是实实在在的‘真
金白银’。”

在融资授信签约环节，农业
银行与 2家企业进行了签约，授
信金额合计6000万元，并与高州
市总商会签订了整体意向授信
额度共50亿元，为本地企业复苏
和发展提供坚实的资金支持。

高州市税务局相关负责人
表示，“税、银、联、企”四方联动，

有效激发了市场主体活力。下
一步，税务部门将继续加强部门

间的联合诚信激励，落实落细税
费优惠政策，以高效便捷的纳税

服务，为企业成长发展增添“税
动能”。

“银税互动”解难题 助企纾困促发展

图为税务人员向企业代表讲解纳税信用等级有关知识。 通讯员 萧晓红 摄

■通讯员 李汉泉 邓金玲

本报讯 新安镇位于化州市
西南部，这里阳光充足，雨量充
沛，属于亚热带季风气候，种有番
石榴、百香果、黄皮果、火龙果等
多个名优水果品种，一年四季果
香弥漫，素有“水果之乡”的美
誉。新安镇水果种植面积已超过
7万亩，年产量达15万吨以上。

为擦亮新安镇“水果之乡”
招牌，助力一棵棵“水果树”变身
乡村振兴、农民增收的“摇钱
树”，国家税务总局化州市税务
局结合“便民办税春风行动”，组
建税收助农宣传队到当地瓜果
种植销售企业和合作社开展“问
需求、解难题、优服务”活动，宣

讲税费支持政策，解决涉税难
题，帮助企业扩大销量。

在化州市世顺种植专业合
作社种植基地内，200 亩的珍珠
番石榴果树挂满果子，工人们正
忙着将成熟的番石榴采摘下来，
运输到各大商场和水果市场。
合作社负责人彭文明表示：“我
们合作社主要种植珍珠番石榴，
果肉柔滑多汁，口感鲜美，营养
成分十分丰富。”

化州市世顺种植专业合作
社是新安镇一家专业种植番石
榴的合作社，近年获得了茂名市
及化州市两级示范合作社的称
号。但是合作社的发展过程中，
也有成长的烦恼，彭文明表示：

“以往受传统单一的销售模式限

制，我们种植水果成本大、销量
小、收益低，有时甚至还滞销。”

“幸好有税惠的支持，我们
利用节省的税费投入到扩展销
量上去，加强了电商平台、代理、
供应链等方式获取订单，打破了
传统的销售方式。”彭文明说。
据统计，化州市世顺种植专业合
作社去年以来，累计享受税费减
免近2万元。

更让于彭文明开心的是，当
地税务部门利用税收大数据为合
作社匹配下游水果收购商，畅通
了销售渠道，避免了果子烂在枝
头的状况，“今年产量好、销量好、
价钱也好，这小小的番石榴果子
已成为引领致富的‘黄金果’。”

创办于 2007 年的化州市兴

顺种养专业合作社 ，也主要种植
台湾珍珠番石榴。在合作社负
责人余敏区看来，合作社从一开
始种植面积只有5亩发展到现在
的300亩，离不开税力量的支持。

“税务部门梳理创新创业税
费优惠支持政策、农产品免征增
值税优惠政策等，深入合作社宣
讲，辅导我们办税人员网上办
税，解答相关涉税问题等，让我
们尽享税费优惠，也让我们有更
多资金投入扩大销路中去。”余
敏区说。

“通过线上线下的销售模
式，估计可以创造番石榴销售总
量达到35万公斤！”余敏区说。

化州市高垌仔种植专业合
作在税务部门的帮助下，积极参

加水果节、短视频直播带货的方
式，将合作社种植的优质贵妃黄
皮果、番石榴、菠萝蜜等水果推
销到市场。

“前段时间在新安水果节
上，我们合作社的‘番桃村’品牌
旗下贵妃黄皮果大卖，同时也打
响我们的合作社的名声，有利于
品牌的打造。”化州市高垌仔种
植专业合作社负责人刘泽华说，
税务部门的助力，让合作社的销
售提高了不少。

除了参加水果节，化州市高
垌仔种植专业合作社还加强线上
视频直播带货，利用时下受年轻
人欢迎的方式销售。据刘泽华表
示，预计今年水果销售总量达到
15万斤，较去年增长2成左右。

税力量注入 擦亮新安“水果之乡”招牌

■通讯员 刘涓涓

本报讯 7 月 17 日下午，台风
“泰利”在海上以每小时约 20 公
里的速度向粤西地区逼近，风力
达 8 到 12 级。受台风影响，电白
各地出现狂风暴雨，大街小巷沿
路商铺几乎大门紧闭，路上鲜见
行人，有些树木已被吹倒，行驶
的车辆小心翼翼，生怕被“飞来
横物”突然袭击。

13 时，电白区发布防台风
“五停”（停课、停工、停产、停运、
停业）指令，茂名市电白区税务
局机关和各基层分局迅速进入
防御台风的紧急工作状态，全力
开展抗风防御保运转工作。

17 时 20 分许，一名全身湿

透，手拿草帽和塑料文件袋，一
边擦汗一边张望的年轻男子出
现在该局机关 3 楼走廊，与刚走
出办公室门口的税务干部严欣
打了个照面。“你好，请问这里
可以报税吗？”该名男子着急地
询问。

原来，该名男子姓唐，刚驱
车近 30 公里从送货地赶回电白
水东城区。由于公司申报数据
异常，无法在电子税务局正常纳
税申报，而当天又是征期最后一
天，还需领用发票开具给客户，
所以必须到税务局才能办理业
务。但受台风影响，天气恶劣，
回程曲折坎坷，赶回水东时已接
近平时正常下班时间。“虽然知
道政府已经通知‘五停’了，但还

是想过来碰碰运气。”唐先生有
点不好意思地说。

了解情况后，严欣急纳税
人所急，立即与该局纳税服务
部门取得联系，很快得到答复：
虽然受台风影响，各办税服务
厅已暂停对外服务，但可以为
唐先生开通“特别通道”，联系
工作人员返回该局集约处理中
心为其提供服务。此时已过 17
时 30 分，集约处理中心的一名
工作人员已在骑车回家途中，
在接到协助纳税人办理业务的
紧急通知后，又马上折返，快速
回到办公室重新启动电脑，等
待唐先生到来。

唐先生来到工位后，在税务
干部的辅导下，登陆电子税务

局，逐项办理好相关业务。期
间，唐先生担心自己全身湿透弄
湿座椅不肯坐下，严欣多次邀请
其坐下申报，并端来一杯开水供
其暖身。仅用时不到十分钟，唐
先生的涉税需求全部受理完毕。

“真的太感谢你们了，如果
因为台风影响没有完成申报，我
们就要逾期了。回来的路上我
还觉得今天糟糕透了，现在觉得
幸运极了。”唐先生完成操作后，
接过税务干部递过来的纸巾一
边擦汗一边长舒了一口气。“感
谢税务局的大门一直为我们纳
税人敞开。”

晚上 19时左右，该局纳税服
务部门负责人对唐先生进行电
话回访，询问其是否已安全到

家，业务是否已顺利办结，并征
求对税务工作的意见建议等，获
得了唐先生的再次点赞认可。
为了表示感谢，唐先生第二天专
门致电 12345政务服务便民热线
和 12366 纳税服务热线，以及手
写了一封感谢信，特别表扬几位
税务干部的热心服务。

群众利益无小事，一枝一
叶总关情。茂名市电白区税务
局有关负责人表示，该局始终
坚持人民至上，坚持以纳税人
缴费人需求为导向，无惧风雨
无畏困难，全天候用心用情全
心 全 力 服 务 广 大 纳 税 人 缴 费
人，让便民办税春风常吹劲吹，
持续提升纳税人缴费人的办税
缴费获得感。

门外台风呼啸 门内办税暖心
——电白税务在台风“泰利”期间开通“特别通道”为纳税人服务

■通讯员 杨斯萍 梁家权

本报讯 近日，为深入践行“干多干好
干出彩”的绩效文化理念，茂名滨海新区税
务局结合“春雨润苗”专项行动及中小企业
服务月的要求，走进辖区内企业开展税收
政策辅导活动，助力市场主体创新发展。

上门纳税辅导助企纾困解难
为快速响应纳税人办税需求，精确解

决纳税人问题，滨海新区税务局组织业务
骨干组成宣传小分队，走进辖区内省级和
市级“专精特新”企业一对一开展宣传辅导
工作，深入了解企业生产情况、经营规划、
发展机遇和存在困难，主动为企业把脉问
诊、答疑释惑、纾困解难。

广州酒家集团粮丰园(茂名)食品有限
公司是一家以生产月饼、食品馅料等食品为
主的企业，近年来加大投入研发特色产品，
着力创新发展，2022 年成为“专精特新”企
业。“去年在税务干部的辅导下，我们申请了
研发费用加计扣除优惠，加计扣除金额达
410万元。现在税务部门又特意上门辅导，
真是帮了大忙了！”财务人员刘凤香说。

滨海新区税务局为“专精特新”企业深
入讲解各项减税降费政策，提供“滴灌式”
税费优惠政策辅导，回应企业在税务管理、
办税流程、税费政策享受等方面的需求诉
求，快速响应解决企业个性化问题，确保企
业对各项税费优惠政策应知尽知、易办快
享，呵护市场主体茁壮成长。

“体验师”上岗助推服务质效提升
除了走进企业进行宣传辅导之外，滨

海新区税务局还邀请优质中小企业代表作
为“税费服务体验师”，在办税服务场所参
与税费服务体验专题活动，让纳税人从不
同视角了解办税缴费流程，促进征纳互动，
增进沟通理解。

“在税务干部的指导下，我从办理者的
角度尝试了税费申报缴纳等业务办理流
程，对办税缴费有了不同的理解。”茂名市
高琦石化投资有限公司的李欣荣说。

以“税费服务体验师”活动为契机，滨
海新区税务局广泛收集纳税人涉税涉费意
见建议，为解决各类疑难杂症、协调税费争
议寻找新思路。并且积极拓展线上征纳沟
通渠道、优化个性服务功能，严格落实线下
服务制度，持续推出针对性、实效性、创新
性的服务举措，优化办税缴费服务体验，不
断提升税费服务质效。

滨海新区税务局主要负责人表示，下
一步将不断加强对中小企业的培育和支
持，提供“一对一”涉税服务，疏解企业经营
困难，助力企业持续科研创新，促进“专精
特新”中小企业高质量发展。

纳 税 辅 导 进 企 业
“春雨润苗”促发展

■通讯员 潘柳彤

本报讯“一场思想碰撞”“一次深切
交流”“一堂生动税课”……近日，在茂南
区税务局和茂南区妇联组织举办的联学
共建主题党日活动上，茂南区妇联党组
书记、主席张小娟以三个“一”作总结评
语。活动当天，税务干部与妇联、女企业
家协会和企业代表们一起走进茂名市联
塑建材有限公司，实地参观生产车间和
展品厅，面对面开展政策宣讲和交流互
学，推动“以联学促交流，以共建促发
展”，擦亮党建服务品牌。

“税企联学共建为征纳双方互动互联搭
建了平台，税务部门深入企业走流程、听建
议、深调研，有助于从纳税人视角了解经营
发展的痛点难点，从而优化改进纳税服务
工作。”茂南区税务局青年干部阮旖婷说。

茂名市联塑建材有限公司走访调研过
程中，税务干部了解到该公司主营研发生
产塑料管道和配件，产品广泛应用于市政
工程、农业灌溉、燃气和家装等领域。掌握
到该公司产品种类多、研发力度大、占地面
积广等生产经营特点，税务干部梳理了研
发费用加计扣除、高新技术企业减征企业
所得税、物流大宗商品仓储用地城镇土地
使用税等税收优惠政策，向企业送上“一企
一策”的精准宣传辅导服务。“税务部门的

‘管家式’服务，让我们少了很多经营后顾
之忧。”该公司财务副经理杨子枫表示，现
如今，“线上办”“远程办”为办税缴费带来
了极大的便利，税收优惠红利稳稳“落袋”
更是提振发展信心，2023年上半年就享受
了高新技术企业减免企业所得税735.87万
元，企业发展态势向上向好。

参观结束后，税务干部围绕今年新出
台的税收政策等纳税人缴费人关心关注的
热点开展宣讲辅导，在场企业代表们纷纷
提疑问、谈感想、说建议，税务干部逐一讲
解回应，现场气氛十分热烈。

茂南区女企业家协会会长、广东萌蕊
健康有限公司负责人杨伟坤表示，再一次
参加税务部门组织的活动，让她感到受益
匪浅。回想起不久前参观税费服务厅亲身
体验办税流程，杨伟坤仍是印象深刻，“整
个税费服务大厅焕然一新，尤其是为满足
不同群体办税需求而设的功能分区，更凸
显人性化、智能化。”

茂南区税务局有关负责人表示，将继
续探索“税务+企业”联学共建模式，加强
党建引领促进税企互动互联、共学共进。
税务部门主动对接企业涉税需求，落实落
细各项税费优惠政策，着力解决企业经营
发展中的急难愁盼问题，“用心”服务换取

“真心”满意。

茂南税务：

税企联学共建
共话齐促发展


