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本报讯“三月三”是茂名市电白区
沙琅镇传统节日，由“上巳娱春禊”的春
游活动发展而来。4 月 11 日，电白区税
务局党员纳税服务志愿者走进沙琅镇
第十八届“三月三”活动现场，围绕服务
乡村振兴战略，积极践行“干多干好干
出彩”绩效文化理念，面对面向工作人
员和群众宣传税费优惠政策，致力营造
良好的税收营商环境。

图为电白纳税服务志愿者面对面向
工作人员和群众宣传税费优惠政策。

通讯员 梁思怡 程芳蕾 摄影报道

税务干部走进“三月三”

■通讯员 黄佩琪 梁思怡

本报讯 在第四批广东省非
物质文化遗产名录中，有一种盛
行于广东茂名、湛江民间的集敬
神、酬神、祭祀、祈祷、欢庆为一体
的民俗活动，即“年例”。年例主
要集中在每年农历正月至二月
底，陆陆续续一直持续到年底。
人们以“年例”活动祈祷风调雨
顺、国泰民安。时逢年例，外地的
游子纷纷赶回老家，与家人团聚，
宴请亲朋好友，一起“吃年例”，分
享去岁的经历与喜悦。在“年例”
的宴桌上，有一道特色食材是大
家心心念念的家乡味道——清脆
爽口的水东芥菜。

水东芥菜，因其特殊品种和
地理气候条件，具有爽脆可口、
质嫩无渣、鲜甜味美的特点，打
破了一般芥菜“味苦多渣”的印
象，是中国国家地理标志产品。
近年来，在地方政府的大力扶持
下，芥菜种植面积和产量不断增
加，现种植面积已达 6 万多亩，
年产量达 30 万吨，产品销售渠
道也得到了进一步拓展，水东芥
菜已发展成远近驰名的地方优
质特色蔬菜品种。从种植、收
购、加工到销售各个环节，芥菜
产业兴旺，为当地农民和企业带
来了稳定的经济收入，成了当地
乡村振兴的“致富菜”。

为切实将税惠春风带到田
间地头，精准滴灌芥菜产业，在

“年例”芥菜需求持续上涨期间，

国家税务总局茂名市电白区税
务局多次组织税务干部到电白
各芥菜基地开展“一对一”“面对
面”精准宣传辅导，为涉农企业
和农户送政策、解难题，并将自
产农产品免征增值税、从事农林
牧渔业项目的所得减免企业所
得税以及个人所得税、创业就业
相关税收优惠政策、灵活就业人
员社保缴纳等各类重点政策梳
理成册，精准送达，为芥菜丰产
增收洒下税惠“春雨”。

茂名何氏兄弟蔬菜种植有
限公司是电白区规模化生产水
东芥菜的代表企业之一，现有芥
菜种植面积 400 亩，年产芥菜
28-30万斤。其法人代表何成栋
介绍，“水东芥菜的发源地是水
东镇彭村区域，但随着城镇化的
发展，我们现在主要在沙院镇新
洲村委牛岗客村一带进行集中
种植。”他边说边拿起一颗刚收
割的芥菜展示，“你们看，好的水
东芥菜，根直白、骨清秀、纤维
少，要讲究种植土壤、芥菜种子
培育，电白地区土质主要以沙质
黄壤土、红壤土为主，成土母质
由花岗岩、片麻岩、砂岩、河流冲
积物等浅海冲积物组成，土层较
厚，在这种土地上种出来的芥菜
吃起来没有苦涩味道，清爽甘甜
的口感，深受大家喜爱，外地朋
友来‘吃年例’，一定要介绍他们
吃最正宗的水东芥菜。”

面对电白税务干部上门政策
辅导，何成栋竖起来大拇指：“给

税务部门点赞，他们来得很及时，
既宣传辅导税费优惠政策，还‘手
把手’帮助我们熟悉使用电子税
务局发票开具，对我们生产经营
帮助很大，为我们做大做强芥菜
产业提供了信心。”

据悉，电白税务人员通过辅
导纳税人熟练掌握对自产农产品
开具免税农产品销售发票政策及

具体操作，帮助下游取得可抵扣
的农产品增值税进项凭证，畅通
农产品从生产到流通、加工的增
值税抵扣链条，让“税力量”为涉
农企业茁壮成长保驾护航。

茂名市电白区税务局相关
负责人表示，将始终坚持纳税人
需求导向，持续发挥税收职能作
用，运用税收大数据分析“画

像”，发挥“政策找人”作用，不断
优化服务举措，进一步将服务触
角向乡村延伸，聚焦乡村振兴涉
税需求，以更精准的优惠政策、
更精细的涉税服务、更便捷的办
税体验激发乡村特色产业发展
活力，奏响助力“百千万工程”进
行曲，为粤西独特“年例文化”添
力赋能。

税惠春雨润田野

水东芥菜变身“致富菜”

电白税务干部深入田间地头，面对面为农户讲解涉农税费优惠政策，精准解答涉税问
题，助力春耕生产。 通讯员 梁思怡 摄

■文/图 通讯员 黄世真

本报讯 近日，高州市税务局
联合当地司法、银行等部门深入
高州市根子镇柏桥村以“普法+文
艺”形式开展“助力百千万 根子柏
桥行”法治宣传活动，助力营造浓
厚法治氛围。

“我们在个人所得税专项附
加扣除填报时有哪些注意事项？”

“在‘粤税通’小程序能办理哪些
社保费相关业务？”“我今年想买
一辆新能源车，车购税优惠有变
化吗？”

在 农 创 园 的“ 税 收 普 法 摊
位”，税费志愿服务队耐心逐一解
答群众提出的税费问题，送上宣
传手册，“手把手”辅导大家学习
办税缴费申报操作。

活动前，考虑到活动现场人
员多为农户、农企，税费志愿服务
队结合当地荔枝特色产业发展情
况，提前梳理现阶段适用的涉农

税惠政策，并就近期群众普遍关
心的税费政策和税费办理问题，
制作浅显易懂的宣传手册。

“在店门口就能详细了解自
身适用的税费优惠政策，还有
税务人员辅导办理纳税申报业
务，真不错。”在农创园附近经
营着一家农家饭馆的李女士高
兴地表示，近几年前来赏花的
游客越来越多，店里的生意也
越来越红火。

春和景明万物生，税收宣传
正当时。活动当天，10余名“税务
蓝”第一站沿着村里沥青路，走进
沿途的荔枝种植园、民宿、餐饮
店、特产店，化身“流动”宣传员，
为村民、商家、游客送上税惠政策

“锦囊”。
“税务干部主动靠前服务，为

大家讲解最关心的税惠政策、发
票开具、便民办税等内容，让我们
在办理涉税事项上少了许多门
槛，把更多精力投入到荔枝种植、

销售中去。”果农陈叔表示，眼下
荔枝将陆续进入坐果期，最重要
的就是要壮果保果。有了国家政
策的支持，他对今年荔枝销售信
心满满。

为提升法治宣传效果，在农
创园柏桥大舞台还举办了精彩的
法治文艺晚会，向观众传递法治
理念，普及法律知识。来自基层
一线的高州税务青年结合落实税
收优惠政策、推出便民办税举措
等税收工作场景，对歌曲《少年》
进行改编并表演，展现新时代税
务干部青春活力、砥砺奋进的精
神风貌，赢得在场观众阵阵喝彩。

高州市税务局相关负责人表
示，接下来，将以第33个全国税收
宣传月为契机，结合高州市农业
大市的特点，推出惠企利民新举
措，优化提升办税缴费体验，用一
系列特色鲜明的活动诠释税收法
治、宣传税收政策，为乡村产业振
兴注入更大“税动力”。

税收宣传进荔乡 服务群众“零距离”

税务人员走访特色民宿，为纳税人解读税费优惠政策。

■通讯员 李汉泉 刘冠

本报讯“以前如果要办理申
报、缴纳、查询、变更等多个社保
费相关业务，需要跑好几个部门，
现在只要到这个‘联办窗口’，一
次性就可以办理好全部业务，实
在是太方便了！”日前，在化州市
公共服务中心办理社保费缴纳业
务的陈女士对“一窗联办”新举措
非常满意。

原 来 ，陈 女 士 口 中 提 到 的
“一窗联办”，是指近日在化州市
公共服务中心四楼正式启动实

施的“税务 + 社保 + 医保”业务
“一窗联办”窗口。据了解，该窗
口由税务、社保和医保三方共同
进驻，由税务、人社、医保各 1 个
前台窗口共同组成联办专区，缴
费人只需取一次号即可同时办
理涉及税务、人社（社保）、医保
三个部门的社会保险费业务。
窗口涵盖市税务、社保、医保领
域申报、缴纳、查询、变更等 22
项跨部门业务，实现“税务+社
保+医保”业务“一厅联办、一号
对外、一次办结”，有效整合多方
服务资源，优化社会保险费办理

流程，为缴费人提供更加优质、
高效、便捷的服务。

“社保、医保事关广大群众的
民生大事，涉及多个部门。我们
设立‘税务+社保+医保一窗联办’
窗口，就是要整合‘税务、人社、医
保、政数’等多方力量，把社会保
险的申报、缴纳、查询、变更等相
关业务整合到联办窗口，实现‘一
窗通办’，第一时间发现并化解争
议问题，通过协同共治，高效回应
群众诉求。”化州市税务局纳税服
务相关负责人表示。

为确保“税务+社保+医保一

窗联办”高效运行，化州市税务局
精心挑选业务能力过硬、服务意
识好的一线工作人员入驻联办窗
口，同时加强与其他部门的信息
共享，实现数据互通，精准服务群
众。此外，统一梳理编制企业职
工、灵活就业人员、城乡居民三大
类的社会保险费办理指南，具体
罗列办理条件、所需材料、办理流
程、办结时限和注意事项等信息，
方便前来办理业务的群众查询和
使用。

“取一次号，就可以办理社
会保险费大部分业务，遇到难

题，有专业人员手把手辅导，尽
可能缩减业务办理用时，这正是

‘一窗联办’窗口便民的意义所
在。”化州市税务局纳税服务相
关负责人说。

下一步，化州市税务局将全
面推广“税务+社保+医保”业务

“一窗联办”，联合社保、医保等部
门多渠道进行政策和操作辅导，
并充分听取广大缴费人的意见建
议，不断提升服务质效，优化办税
缴费流程，让纳税人缴费人享受
更加优质便捷、高效贴心的办税
服务。

化州税务联合多部门打造“税务+社保+医保”一窗联办窗口

22项业务一窗办 办事更高效便捷

■通讯员 陈晓琪 丘宇镕

本报讯“跑一次就能办理好几个
部门的业务，对我这种老人家来讲真
是太方便了！”市民刘大伯在“一窗联
办”窗口办理好社保退休业务后，又完
成了停保业务，对茂南区行政服务中
心推出的“税务＋社保＋医保”联办服
务连连称赞。

据了解，茂南区税务局主动与本级
政数、社保、医保部门协作，利用地方政
务大厅服务资源，在区社保局、医保局
窗口旁开设税务局联办窗口，该窗口可
办理税务、社保和医保三个部门22项联
办事项，涵盖社保参保登记、城乡居民
基本养老保险缴费和社保退费等高频
业务，通过纸质资料内部流转、系统信
息线上流转等方式，实现跨部门社保业
务仅需取一次号、提交一次资料，就能
在联办窗口一次办好跨部门社保业务。

据该局驻区行政服务中心窗口负
责人孙芳宝介绍，“一窗联办”工作人员
通过现场比对资料、详细答疑解惑、专
人专项受理，一次办好跨部门、多事项
的社保业务，解决缴费人“多处问”“多
趟跑”“难表达”问题。从进一个厅、取
多个号的“一厅联办”升级为现在的取
一个号、一个窗口办结的“一窗联办”，
群众办事便捷度得到进一步提升。

据统计，“一窗联办”窗口自四月
份开通以来，已累计办理业务量约 90
笔，业务平均办理时间已由原来两三
个小时压缩至 30 分钟以内，办事效率
提高 5 倍。

茂南区税务局相关负责人表示，接
下来，将持续加强与其他部门的协调联
动，以纳税人缴费人需求为导向，靠前
服务、主动作为，推出更多税费便民举
措，不断提升税费服务质效，切实为纳
税人缴费人解难题、办实事。

便民春风暖
联办解民忧

茂南税务推动跨部
门社保业务线下“一次办”

■通讯员 杨宏彬

本报讯 驱车爬过蜿蜒山路，
走 进 信 宜 大 雾 岭 ，登 上 海 拔
1200 米的茶园，满眼葱绿。大
成镇作为广东茂名信宜市茶叶
主产区，历来有种茶传统。在
信宜推进落实“百县千镇万村
高质量发展工程”的强化作用
下，大成镇已种植约 9000 多亩
大 雾 岭 高 山 茶 ，年 产 量 超 300
吨，产值超亿元。

信宜税务紧跟“百千万工程”
部署步伐，充分发挥职能作用，聚
焦当地茶企，精准送达税收优惠
政策，开展个性化贴心服务，推动
茶企高质量发展。

税惠添香 乘浪而行

早上七点的大雾岭，云雾缭
绕。茶园里 7 万棵茶树早已张开
双臂，托起颗颗朝露。同样早起
的，还有广东天池茶缘农业发展
有限公司负责人许家波，他穿行
在茶垄中，轻采一芽两叶，放在掌
心揉捏，细细品闻茶香。

“茶以春为贵”，每逢春分时
节，许家波每天都要查看茶叶生
长状况，确保春茶质量，“春茶金
贵，春茶卖得好，这一年的茶叶销
量就有了保证。”

自 2015 年许家波扎根茶产
业以来，如今已是第 9 年。2017
年，为实现大雾岭茶叶规模化、
产业化生产，成立了广东天池
茶缘农业发展有限公司（以下
简称天池茶缘），主要经营茶叶
种植、茶叶初级加工、茶产品研

发等项目。
目前，公司拥有500多亩林下

可种植基地，其中第一期有机种
植明朝古茶树石崖茶扦插苗 236
亩，第二期 300 亩正在开发种植。
年产茶量 10 吨，年销售额达 200
多万元。

“茶叶产业发展有许多新机
遇，但是也有不少挑战。税务部
门对我们的帮助尤为重要。”许家
波感叹，从自产自销农产品免征
增值税，到减半征收企业所得税，
企业负担大大减轻。近年来，累
计减免税额超7万元。

税惠助力，茶香万里。在税
务部门的支持下，天池茶缘积极
参与世界林木业大会、春分采茶
节、抖音直播带货，以多种形式
将 优 质 茶 叶 推 向 更 广 阔 的 市

场 。 如 今 ，石 崖 茶 已“ 乘 浪 而
行”，昂扬奔赴海外，销往马来西
亚等国家。

“智慧”加能 效率加倍

从茶园拾级而上，走进茶叶
加工厂，一派忙碌景象。只见采
青区、揉捻区井然有序，机器轰轰
作响。“现在，我们都是使用智能
化机械加工，速度加倍。就像税
务部门如今开展的‘智慧税务’一
样。”许家波开心地说。

深入交流中得知，原来以前
公司人员要开具发票并非易事，
下山一趟需 30 分钟左右，来到税
务分局，还要填写资料。自从实
现“掌上开票”后，减少了来回跑
的麻烦，缩短了路途时间，工作效
率大大提升。

为进一步减轻茶企办税缴费
负担，提升服务质量。税务人员
向企业负责人、办税人员讲解
V-Tax远程可视化办税平台操作
流程，演示电子税务局办税流程、
政策查询等内容。

“现在办税越来越便捷，可以
线上咨询税务人员，很多事项也
可以网上办，不用像以前那样跑
税务分局。”天池茶缘办税人员沈
小梅表示。

辅导演示结束后，春风已吹
散 晨 雾 ，一 副 天 高 山 青 好 景
色。此时，茶园内游客正在参
观浏览，品茗畅谈。许家波表
示：“我们现在准备开展茶旅融
合，已规划做研学基地和太空
舱民宿。未来，大雾岭的茶会
走得更远。”

信宜税务聚焦茶企

税惠赋能“小茶叶”变“大产业”

■通讯员 梁家权

本报讯 炼塔层叠、管线纵横、机器
轰鸣，走进广东众和高新科技股份公
司，一座座化学装置纵横捭阖、交错排
列，如同进入一座钢铁森林。“我们公司
主要从事高分子合成材料、化工产品和
塑料制品高新技术的研究开发及生产
销售，2-巯基乙醇作为我们公司的拳头
产品远销海内外，广受市场好评。”面对
前来走访的税务干部，该公司董事长黎
广贞介绍道。

广东众和高新科技股份公司作为
一家高新技术企业，近年来一直谋求创
新发展，持续投入资金进行技术研发，
产值不断提升。“公司的发展离不开税
收优惠政策的大力支持，2023年仅研发
费用加计扣除一项政策，我们就享受了
扣除金额超过3300万元，减轻了资金压
力，让我们更有底气攻关新技术。”黎广
贞说。据统计，2023 年以来，广东众和
高新科技股份公司享受各项税费优惠
政策超过1500万元。

创新是第一动力。为更好服务高
新技术企业发展，茂名滨海新区税务局
推出一系列个性化、精细化服务举措，
助力高新技术企业在创新的道路上跑
出“加速度”。通过税收大数据进一步
收集纳税人情况，“一户一档”为企业精
准画像，梳理制作税费优惠政策指引，
精准推送税费优惠政策，提供“一对一”

“手把手”定向辅导，确保各项税费优惠
政策红利应知尽知、应享快享。同时还
开展政策讲座等系列培训辅导，帮助企
业把政策吃得更透、用的更准。

滨海新区税务局相关负责人表示，
接下来将继续以企业“所需所盼”为导
向，在落实税费优惠政策、优化全流程
服务等方面下功夫，助力更多高新技术
企业向“新”而进。

滨海税务：

税惠赋能高新技术
企业向“新”而进


