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本报讯 近期，国家税务总局高
州市税务局结合汽车消费市场热
点，梳理汽车以旧换新政策和车辆
购置税减免优惠政策，采用“线上

推 送 + 线 下 走 访 ”的 方 式 ，向 辖 区
汽车行业开展税费政策宣传，让政
策红利惠及更多的消费者和相关
企业。

图为税务人员走访汽车销售
企业，解读新能源汽车车辆购置
税减免优惠政策要点。

通讯员 黄世真 陈灿明 摄影报道

税宣进车企 释放“换新”消费潮

■通讯员 林晓宁

本报讯 新办经营主体进入
市场，由于处于起步阶段、缺少专
业财会知识储备、人员力量有限
等因素，可能会不同程度地存在
对税费事务把握不全不细的情
况。企业“新手期”上路期，尤需

“师父领进门”。
为此，国家税务总局在《关于

开展2024年“便民办税春风行动”
的意见》中专门提出“开展面向新
办纳税人的‘开业第一课’活动。
数据显示，前三季度，茂名税务部
门通过电子税务局、征纳互动平
台线上成功推送“开业第一课”政
策指引超 3.5 万户次。这项便民
服务举措，在茂名结出因地制宜
的“果实”。

如何为新办纳税人提供好用

实用的“开业第一课”服务产品？
提升服务精准度是其中关键。根
据问卷定向调查结果、服务热线
和办税服务厅等渠道收集的高频
问题，茂名税务部门发现新办纳
税人更为关注电子税务局办税缴
费流程、发票开具、税费政策等方
面的内容，以他们实际所需精心
策划“开业第一课”，通过“线上+
线下”相结合的课堂，扫除新办企
业涉税费盲点和操作堵点。

纳税申报期，不少新办纳税
人面临办税缴费实操“第一考”。
在化州市同庆镇，税务部门提前
组织新办纳税人开展业务培训，
及时推送相关辅导资料，确保新
办纳税人平滑度过第一个纳税申
报期。某新开业的摩托车行办税
员劳先生培训后表示：“作为新开
业的个体工商户，我们对税费政

策、办税流程都不太了解，这次培
训既及时又实用，让我算是从‘小
白’到入门了。”

“第一次办企业有哪些注意
事项呢？今天我们为大家准备了

‘新手指南’……”在茂南区税务
局“开业第一课”直播间，税务干
部采用“政策解读+实操演示+互
动问答”的授课模式，帮助新办纳
税人了解税收政策、熟悉办税流
程、掌握办税技能。课后，作为个
体工商户的张先生表示“开业第
一课”如“及时雨”：“课程里面讲
解的政策知识和操作流程演示都
很实用，让我们处理日常税费业
务能省点心。”

值得一提的是，在乡村振兴大
背景下，“返乡潮”近年逐渐兴起。
数据显示，茂名返乡创业就业的

“新农人”规模现已超3000人。税

务部门适时提供政策咨询和创业
指导，持续做好“新农人”的培训和
跟踪服务，让“开业第一课”有效
支持“新农人”扎根成长。

例如，信宜市返乡创业青年
群体多数集中在餐饮住宿、农业
生产以及农产品电商销售等领
域，税务部门为他们设计更具针
对性的“开业第一课”，通过重点
讲解个体工商户税费优惠及农产
品税收优惠政策，定期联合驻镇
帮镇扶村工作队开展税费宣讲团
授课，支持返乡青年积极创业、安
心就业。

信宜市钱排镇双合村“客家
人”咖啡馆的老板李妤橦今年度
过了一个忙碌的“十一”黄金周。
据其介绍，自从去年返乡创业以
来，依托钱排镇农文旅融合发展
带来的高人气，咖啡馆月均营业

收入可超5万元。
开业至今，李妤橦独自一人

操持着店铺，以往在处理各项税
费事务时，她不得不“摸着石头过
河”。“开业第一课”恰好满足她的
学习需求。李妤橦表示：“课堂
中，我学习了申报纳税、常用纳税
服务、常用办税软件等，如果想要
长远发展，掌握这些基础技能应
该是必不可少的。”

除了发力线下课堂，茂名税
务部门还在电子税务局开通新
办纳税人“套餐式”服务，帮助新
办纳税人实现线上“一次办好”，
最大限度减少跑腿次数。通过
该项服务，新办纳税人可快速办
理登记信息确认、财务会计制度
及核算软件备案、增值税一般纳
税人登记、发票票种核定等多项
业务。

精准办好“开业第一课”
茂名税务护航新办纳税人走好“经营第一步”

■通讯员 梁思怡

本报讯 在第 136 届中国进出口商
品交易会（以下简称“广交会”）展馆内，
来自茂名电白的小家电产品广受青
睐。其中，来自广东美想电器有限公司
的产品更是大放异彩。

广东美想电器有限公司（以下简称
“美想电器”）是“电白家电制造”的龙头
企业，是一家聚焦智能家电，集研发、生
产和销售于一体的专业技术制造企业，
被评为广东省“专精特新”企业，产品远
销欧洲、南美洲、东南亚等三十多个国
家和地区。2024年前三季度，美想电器
出口金额达 5316万元。

美想电器产品走俏，离不开企业近
年来不断加大研发投入力度。“小家电
看上去都差不多，在产品高度同质化的
当下，为了让产品跑赢同行，占领更多
市场份额，我们把智能化转型作为发力
攻坚方向。”公司负责人陈为政介绍，

“2023 年，我们升级了节能多功能电饭
锅生产线技术，提高了生产效率。2024
年，备案了节能小家电生产线升级技术
改造项目，进一步改造升级，目前项目
正加紧筹备中。”

为助力小家电制造提“智”向“新”，
茂名市电白区税务局深入美想电器“点
对点”进行政策宣讲答疑，精准对接企
业需求，辅导企业准确掌握研发费用加
计扣除政策和出口退税政策，确保纳税
人“懂政策、会申报、能享受”。

研发费用加计扣除政策在激励企
业加大研发投入方面发挥了重要作
用。据悉，企业开展研发活动中实际发
生的研发费用，未形成无形资产计入当
期损益的，在按规定据实扣除的基础
上，自2023年1月1日起，再按照实际发
生额的100%在税前加计扣除；形成无形
资产的，自2023年1月1日起，按照无形
资产成本的200%在税前摊销。

美想电器推进智能化转型也从中
受益。“研发费用加计扣除政策让我们
有更多资金投入到产品研发中，设计出
更智能、科技含量更高、更具性价比的
家电。我们的产品在广交会受到新老
顾客广泛赞誉，仅今年春季广交会的新
客户订单，就比2023年增加了80多万美
元。今年秋季广交会我们成交了250万
美元的外贸订单，车间正加紧生产电饭
锅交付给来自越南、菲律宾、秘鲁等国
家的客户。”陈为政表示。

数据显示，广东美想电器有限公司
2024 年前三季度申报享受高新技术企
业研发费用加计扣除金额达 331 万元，
享受出口退税514万元。

茂名市电白区税务局相关负责人
表示，将进一步落实好研发费用加计扣
除等各项税费支持政策，持续聚焦小家
电企业需求，开展精准辅导，助力制造
业向“新”发展。

电白税务“点对点”服务

助力小家电制造
提“智”向“新”

■通讯员 陈卫林 黄世真

本报讯“职工书屋为我们提供了很好的学
习环境。我们可以静下心来阅读，还能聆听同
事们的经验分享。只有经常阅读、充电，才能开
阔视野、增长才干，保持良好的工作状态。”在国
家税务总局高州市税务局最近组织的“好心学
堂”读书沙龙活动中，青年干部董鹏才分享说。

近日，高州市税务局职工书屋入选“2024
年广东省职工书屋”名单。据了解，近年来，高
州市税务局以“书香税务”建设作为打造学习
型机关的抓手，利用现有空间资源，打造职工
书屋，为干部职工搭建可供阅读、学习、交流的
平台。书屋现有藏书 3200 余册、报刊杂志 30
余种，图书范围涵盖政治理论、财税管理、文学
艺术等领域。

书屋建起来，更要用起来。高州市税务局
依托职工书屋组织开展读书沙龙、青年理论学
习、税收知识竞赛、诗歌朗诵等活动，将阅读与
工作、生活相融合，形成“爱读书、多读书、读好
书”的学习氛围，有效增强队伍向心力和凝聚
力。今年以来，共通过职工书屋开展学习活动
20余次。

高州市税务局有关负责人表示，接下来，将
以职工书屋为阵地，进一步发挥职工书屋的学
习和交流作用，更好引导干部职工形成阅读学
习的良好习惯，做到以学促干、以干带学，提高
能力本领。同时，以职工书屋为载体，进一步加
强税务文化建设，让职工书屋成为干部职工的

“加油站”。

建好职工书屋 打造学习型机关

高州税务职工书
屋获评“广东省
职工书屋”

■通讯员 梁家权

本报讯 近期，国家税务总局广东茂
名滨海新区税务局开展“春雨润苗”专项
行动，持续提升税费服务质效，为小微经
营主体增便利、减负担。

为更好了解小微企业和个体工商
户的经营情况和政策需求，税务部门组
建服务团队深入街头巷尾开展调研走
访，及时响应纳税人缴费人诉求，提前
梳理税费支持政策，提供个性化服务和
针对性解答，讲解演示电子税务局注册
登录、增值税申报等常见涉税业务办理
流程，开展“一对一”跟踪靶向辅导，不
断优化小微经营主体税费服务，增强其
发展信心。

位于滨海新区电城镇的茂名市正
信项目管理咨询有限公司就是受惠主
体之一，其主营业务是为各类建筑工程
提供咨询管理服务。“我们公司成立时
间不是很长，对于各项税收政策以及涉
税业务的操作还不是十分熟悉，好在有
税务人员的辅导，为我们讲解政策知识
和演示实际操作流程，让我们可以专注
经营，节约时间成本。”该公司财务负责
人谢敏思说。

据了解，针对小微企业和个体工商
户等经营主体的经营特点，茂名滨海新
区税务局为辖区企业建立了“一户一
档”专属台账，通过行业数据分析和个
性化辅导，靠前服务、精准施策，推出全
流程、全方位跟踪服务，为小微经营主
体纾困解难，以实际行动助力小微经营
主体发展。

茂名滨海新区税务局相关负责人表
示，下一步，将继续落实落细“春雨润苗”
专项行动各项服务举措，用心用情服务
纳税人缴费人，保障小微经营主体充分
享受政策红利，为促进民营经济发展壮
大贡献税务力量。

滨海税务落实税费
服务举措

为小微经营主体
增便利减负担

■通讯员 李汉泉 洪敏 潘冰

本报讯 今年 3 月，国务院印
发了《推动大规模设备更新和消
费品以旧换新行动方案》，围绕实
施设备更新、消费品以旧换新、回
收循环利用、标准提升四大行动，
系统部署 5 方面 20 项重点任务。
在化州，税务部门积极落实支持
设备更新的税费优惠、资源回收
企业“反向开票”等政策，助力企
业轻装上阵，加快提质升级。

税惠助力设备升级，企业信
心更足

随着大规模设备更新稳步推
进，工业机械和基础设施设备从
生产、使用到回收再利用的各个
环节都注入了新动能。

某玩具生产企业管理人员罗
小姐介绍，公司今年投入150多万
元增添了激光机、自动喷油机、喷
油系统等多台生产设备，进行设
备智能化、自动化升级。

据了解，在现行企业所得税
政策中，有不少政策都体现了支
持企业更新设备、进行产业升级
的鲜明导向。例如，企业新购进
的设备、器具，单位价值不超过
500 万元的，允许一次性计入成
本费用在计算企业所得税应纳
税所得额时扣除；企业购置的环
境保护、节能节水、安全生产设
备可以抵免企业所得税等等。
这些措施都有助于降低企业更
新设备成本，激发企业更新换代
的内生动力。

对此，罗小姐表示：“税务部
门积极推动政策直达快享，给了
企业加大生产设备投入的信心。
一系列有关设备更新的税费支持
政策让我们减少不少支出，更有
资本投入产业升级。”

今年同样更新了一批设备的
某环保科技有限公司，先进设备
投入的积极性也很足。该公司去
年以来公司累计享受各项政策优
惠减免税款近 20 万元，国家出台

新购进价值500万元以下设备、器
具一次性税前扣除政策后，公司
财务周小姐发现，在原来的减免
基础上，还能享受更多的税惠。

“例如现在我们买进的全自动平
压平模切机，自动调模成型机等，
在计算企业所得税时能够计入成
本费用一次性扣除应纳税所得
额，公司充分感受到政策红利对
企业的支持。”周小姐介绍。

“反向开票”解决“第一张票”
难题，支持循环利用

为推动设备更新和消费品以
旧换新，国家税务总局发布的《关
于资源回收企业向自然人报废产
品出售者“反向开票”有关事项的
公告》规定，自 2024 年 4 月 29 日
起，自然人报废产品出售者向资
源回收企业销售报废产品，符合
条件的资源回收企业可以向出售
者开具发票（简称“反向开票”）。

化州市税务部门第一时间组
织业务骨干深入可能符合“反向

开票”条件的企业，开展宣传政
策、核实资质、辅导办理，推动“反
向开票”政策有序落细落实。

正常情况下，销售商品、提供
服务以及从事其他经营活动的单
位和个人，对外发生经营业务收
取款项，收款方应当向付款方开
具发票。特殊情况下，由付款方
向收款方开具发票，也就是“反向
开票”。

“在废旧物资回收业务中，销
售方一般为自然人，所以企业从
销售方取得发票有难度。这导致
企业不仅无法抵扣增值税进项税
额，也难以获得合规的增值税发
票作为税前抵扣凭证。这次‘反
向开票’政策的实施，及时回应了
资源回收企业的迫切需求。”化州
市税务局相关人员介绍。

实施“反向开票”后，资源回
收企业可以按规定开具增值税
专用发票或普通发票。若开具
专用发票，在“征扣税一致”原则
下，实行增值税一般计税方法的

资源回收企业，可以抵扣专用发
票注明的增值税税额，增值税抵
扣链条进一步畅通，其购进支出
还可据此在企业所得税税前扣
除，进一步降低企业成本；若开
具普通发票，也可作为资源回收
企业所得税税前扣除凭证，从而
解决成本税前列支堵点问题，使
资源回收行业的税费政策运行
更加顺畅。

茂名中茂废旧汽车回收有限
公司是一家再生物资回收与批发
企业，主要经营范围为回收报废
机动车并对其进行拆解，再对金
属、橡胶、玻璃等再生资源进行销
售。该公司目前累计已开具“反
向发票”发票7张。

成功进行“反向开票”，增添
了企业经营的信心。该公司财务
经理邱军林分享道：“‘反向开票’
新政，解决了我们公司难以从销
售方取得发票的问题，提高了公
司办税的便利性，也让资源回收
行业更加规范。”

化州税务积极落实税惠政策

助推设备更新和消费品以旧换新

■通讯员 李捷 丘宇镕

本报讯 近日，茂名中燃城
市燃气发展有限公司财务人员
黄秋霞通过税务部门的“远程虚
拟窗口”顺利办好一桩跨区域税
费事务。办理完成后她表示：

“我们这种频繁在外地承揽工程
项目的企业，以前处理税费事项
往往需要两地奔波，现在有了

‘远程虚拟窗口’之后，跨区域办
税缴费方便了很多。”

据悉，该公司曾租赁一处位
于湛江市的房产，房东刘女士因
故无法亲自在线上申请代开房屋
租赁发票，委托该公司代为处理
税款缴纳、发票开具事宜。在以
往，该公司需要回到不动产所在
地的主管税务机关申请办理代开
增值税发票业务，现在，经茂南区
税务部门的辅导，该公司通过“远
程虚拟窗口”向湛江吴川市税务
部门提交了房产证明、租赁合同
等资料。湛江税务部门受理审核

后，黄秋霞顺利收到税务部门从
湛江邮寄过来的发票。这件本需
两地“来回跑”的业务顺利通过

“就近办”解决了。
据介绍，跨区域通办服务主

要依托电子税务局征纳互动平
台，构建“远程虚拟窗口”，通过
远程身份核验、资料传递、音视
频交互、屏幕共享等功能，实现

“异地收件、协同服务、属地办
理”，为线下进厅或线上发起征
纳互动的纳税人提供跨区域税

费事项办理服务，有效打通地域
阻隔，降低办税成本，让异地也
能“易办”。

“远程虚拟窗口”有效解决
了纳税人缴费人跨区域办税缴
费“两地跑”“来回跑”的问题。
为推动该项服务走深走实，茂
名市茂南区税务局建立健全税
费服务跨区域通办服务机制，
明确通办服务的受理条件、流
程 资 料 和 办 理 时 限 等 标 准 规
范，让异地税费事项不仅“就近

办 ”，也 更 好 办 。 据 统 计 ，自
2024 年 3 月以来，茂名市茂南区
税 务 部 门 已 与 海 南 、深 圳 、佛
山、汕头等省市成功完成多件
跨区域通办业务。

茂南区税务局相关负责人
表示，将继续聚集纳税人缴费人

“就近办、异地办”的诉求，不断
完善“远程虚拟窗口”跨区域通
办服务机制，持续跟踪问效，提
升服务效能，切实让纳税人缴费
人享受更多办税缴费便利。

茂南税务：“远程虚拟窗口”跨区域通办

无需两地“来回跑”异地税费“就近办”


