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市委依法治市办
市司法局
茂名日报 协办

主办

■通讯员 冯文波 王荣生

本报讯为深入贯彻落实市委、
市政府关于优化法治化营商环境
的决策部署，切实破解涉企行政执
法中存在的多头检查、过罚不当等
难题，市司法局立足行政执法监督
职能，以“综合查一次”为抓手、以
包容审慎监管为桥梁、以规范行政
裁量权为切口，“三重发力”全面提
升涉企行政执法质效。

大力推行“综合查一次”
真真切切为企业减负

聚焦企业反映强烈的重复检
查、多头检查等痛点，健全清单管
理机制，组织 22 个执法领域制定
并动态更新“综合查一次”事项清
单，将 118项高频行政检查事项纳
入“综合查一次”清单。信宜市通
过建立“白名单”制度，对“白名单”
精准筛选优质企业实行差异化检
查，实现“一次上门”开展“执法+
服务”，全面减少入企频次。全市
前三季度实施行政检查大幅减少，
行政检查案件同比减少 147563
件，同比下降 66.17%；入企行政检
查同比减少 13355 次，同比下降
51.12%。

大力推行包容审慎监管
彰显“柔性执法”温度

坚持“执法为民”理念，将
柔性执法融入涉企监管全过程，

制定《关于规范运用非强制性监
管手段的指导意见》《茂名市实施
行政执法“观察期”制度工作指
引 （试行）》，推广运用说服教
育、劝导示范、行政指导等非强
制性执法手段。市场监管、生态
环境、城管、医保等领域出台实
施“观察期”工作指引，实施

“观察期”案件 54 件。全市 23 个
行政执法领域向社会公布了 388
项免处罚、减轻处罚、从轻处罚
和免强制事项清单，实施减免责

清单事项的案件 2987 件，减免罚
款3934万元。

大力推行规范适用自由裁量权基准
保障执法公平合理

以破解不当适用自由裁量权
基准为切入口，让企业得到公平
合理的执法“款待”。印发《关于
进一步规范适用自由裁量权基
准工作方案》，部署市直各行政
执法单位对行政处罚自由裁量

权基准情况进行全面梳理。全
市 31 个行政执法领域均已直接
适用省级相关部门制定的行政
裁量权基准，4 个市直部门结合
职能并根据茂名市地方性法规、
政府规章进一步细化本领域行
政裁量权基准。组织农业农村
等领域自查案卷 709 件，督促问
题整改 32 个，抽查复查 45 件案卷
均规范适用自由裁量权基准，有
效促进涉企行政执法质效全面
提升。

优化法治化营商环境，破解多头检查过罚不当难题

市司法局“三重发力”全面提升涉企行政执法质效
■通讯员 谢宗玲 陈冠年 林燕玲

本报讯 近日，化州市第九
中学礼堂内座无虚席，近200名
七年级学生家长齐聚一堂，认
真聆听“校园事件法律适用与
调处”主题法治课 （如下图陈
冠年 摄）。此次活动由化州市司
法局石湾司法所联合化州市第
九中学举办，系首次针对七年
级家长开设的专场普法活动，
标志着该市家校协同法治教育
正式迈入精准化、前置化发展
新阶段。

活动精准聚焦七年级家长
群体，背后蕴含深刻的现实考
量。七年级学生正处于青春期
初期，生理与心理均发生剧烈
变化，独立意识显著增强，同
时也是校园冲突、意外伤害、
行为偏差等问题的高发阶段。
家长作为孩子成长的“第一责
任人”，普遍缺乏应对此类问题
的法律知识与科学调处技巧。
此次将普法课堂直接搬进家长
会，既是严格践行 《法治宣传
教育法》 要求，更实现了法治
保护关口前移，从源头筑牢校
园伤害预防防线，为未成年人
健康成长保驾护航。

为提升普法实效，授课环
节摒弃传统枯燥的法条宣讲模
式，采用“案例情景+实操指
南”的精准施教方式。石湾司
法所普法人员紧密结合七年级
学生身心发展特点，选取运动
意外伤害、校园口角冲突等典

型场景改编案例，深入浅出地
解读 《民法典》《未成年人保
护法》 等法律法规中的核心
条款，清晰界定未成年人侵
权责任边界、学校教育管理
义务及家长监护核心职责。同
时，系统梳理校园突发事件应
对全流程，从现场证据固定、
家校高效沟通，到矛盾调解化
解、法律途径求助等关键环
节，为家长提供可直接落地的

“依法带娃”行动方案。整场
活动中，家长们专注记录要
点，互动交流积极，现场反
响热烈。

此次活动是深化家校社协
同育人机制的创新实践。化州
市第九中学德育副校长表示，
法治教育融入家长会，让家校
共育工作有了坚实的法律支
撑，有效凝聚教育合力，实现育
人效能最大化。该活动已获得化
州市普法办重点关注与大力支
持，成为基层普法“精准滴灌”
的典型范例，推动法治教育从单
一面向学生的宣讲模式，向“赋
能监护人、聚焦关键期”的系统
化育人模式转型。

石湾司法所与化州市第九
中学将以此次活动为起点，持
续推进分年级、分主题的家长
法治课程体系建设，后续计划
向辖区内各学校推广成熟经
验。通过汇聚法治力量护航青
少年健康成长，构建“家校社
司法”联动育人新格局，让法
治之光全面照亮校园育人之路。

化州家校协同法治教育
迈入精准化前置化

石湾司法所在该市九中开展家长法治课活动

■通讯员 许铭富

本报讯 医患纠纷是当前维护
社会稳定的风险隐患的重点之一，
我市人民调解组织积极践行新时
代“枫桥经验”，市医患纠纷人民调
解委员会（以下简称市医调委）自
2012 年成立以来，致力为全市医
患纠纷解决提供一个公平、公正、
中立、及时、便民、免费的“绿色通
道”，为化解社会矛盾纠纷、创建

“平安医院”、“平安茂名”贡献力
量。2025 年，市医调委共接到报
案 130 宗，正式立案受理案件 102
宗，已结案案件 70宗，成功调解案
件 63 宗，累计为患方争取的合法
赔偿金额约817.72万元。此外，其
他基层人民调解组织调解医患纠
纷66宗。

见证服务先行，创办医患沟通
第三方见证，促进医患共同决策。
近年来，尽管医疗机构的技术服
务水平不断提高、就医环境和设
备条件不断改善，但医疗纠纷的
发生率仍在不断增加，各级医疗
机构每年都会有数量不等的患
者因风险告知不充分或对诊疗
过程及诊疗结果不满意而与医
疗机构发生医疗纠纷。为有效
缓解因告知不充分而发生医疗
纠纷的情形，做到事前充分告知
与预防，市医调委试行医患沟通
第三方见证制度，开展术前谈话
第三方见证、入院宣教、医学知
识科普、手术风险提示等工作，
帮助医务管理部门完善医患沟
通，加强医院医疗质量安全及医
疗风险的事前、事中管理。目前

市医调委在茂名市人民医院、高
州市人民医院等医疗机构推行
医患沟通第三方见证，促进建立
相 互 尊 重、和 谐 沟 通 的 医 患 关
系，预防医患纠纷的发生，共同
完善医疗风险的全流程管理，共
建“平安医院”。截止 2025 年 12
月 25 日，市医调委已在茂名医疗
机构开展 54 场见证，所有见证案
例均未发生解释告知不足类的
投诉和纠纷。当前开展第三方见
证的情形包括：拟开展重大、疑难
手术；拟开展新技术、新项目、临
床试验；患者或家属对治疗效果预
期过高的情形；已发生医疗纠纷或
潜在医疗纠纷隐患的情形；患者或
家属拒绝接受必要的诊疗，或对诊
疗方案未达成一致。

培训指导扶助，强化突出预防

风险隐患。开展风险防范培训，是
增强医务人员诊疗风险意识，修复
医患之间的信任的有效途径。预
防化解矛盾纠纷，首要注重源头治
理，深入医疗机构开展医疗风险防
范培训，帮助医务人员了解纠纷常
见原因，厘清法律责任，提升风险
防范意识，减少医疗纠纷的发生。
市医调委从 2020 年开始到各医疗
机构开展风险防范培训，从 2024
年开始深入临床科室开展风险防
范培训，截至目前，茂名地区累计
已开展风险防范培训 349 场次。
同时，我市每年通过分级及联合培
训抓好市、县、镇、村四级人民调解
员培训，医疗纠纷类与婚姻家庭
类、交通事故类、劳动争议类等各
行业性专业性人民调解组织调解
员均纳入培训范畴。

见证服务先行 培训指导扶助

市医调委去年成功调解医患纠纷63宗

行政执法人员入企检查。通讯员 唐艺丹 摄

规范涉企行政执法


