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广东省第十七届运动会即将在
茂名拉开帷幕，如今赛事筹备已进
入百日倒计时。从气势恢宏的奥体
中心“一场两馆”全面投用，到 18个
新建场馆顺利完工，再到百亿级交
通骨干项目加速推进，我市用扎实
的硬件建设，为这场全省体育盛会
筑牢了坚实根基。然而，大型赛事
的成功，从来不止于场馆的崭新、道
路的宽阔，更在于城市软实力的全
面提升。唯有深耕软件建设，补齐
服务、文化、治理等领域短板，才能
让省运会的“高光时刻”，真正转化
为城市高质量发展的“长期能量”，
实现从“办好一场赛”到“兴旺一座
城”的精彩跨越。

大型体育赛事，是检验城市综
合实力的“试金石”，更是展现城市
形象的“大窗口”。纵观国内，南京
借青奥会塑造青春城市名片，太原

凭二青会实现城市风貌与市民素养
双提升，这些成功案例无不印证，体
育赛事早已超越竞技本身，成为推
动城市治理升级、文化传播、经济发
展的重要契机。对我市而言，承办
省运会恰逢广湛高铁开通、城市发
展提速的关键窗口期，这是我们首
次以全省最高规格综合性体育盛会
东道主身份亮相，既是机遇，更是挑
战。倘若只重硬件、轻软件，最终呈
现出一流设施、二流服务、三流人文
体验，无疑是对城市投入与发展机
遇的巨大浪费。因此，聚焦软件建
设系统化升级，是我市办好省运会、
赢得八方赞誉的核心关键。

打造一流服务保障体系，是赛
事成功举办的基础，更是城市温度
的直接体现。经过多场大型活动的
实战历练，我市的服务保障工作已
有初步布局，但距离“精益求精、尽

善尽美”仍有提升空间。对标先进
城市经验，推行“清单化、实战化”服
务管理势在必行。一方面，要细化
服务标准，借鉴琼海“点长制”、清远
全方位保障体系，将交通、医疗、食
宿、安保等工作条目化、责任化，完
善各类应急预案并常态化演练，让
每一项服务都有章可循、每一个环
节都滴水不漏；另一方面，要锻造
专业化志愿队伍，构建系统化培训
体系，完善激励回馈机制，让志愿
者的微笑成为我市最动人的名片；
同时，借力信息技术搭建智慧服务
平台，实现赛事指挥高效协同、群
众观赛便捷舒心，以智慧化赋能保
障服务，确保赛事运行“零卡顿”，
让每一位来客都能感受到茂名的
专业与热情。

点燃赛时文旅经济引擎，是放
大赛事效应、激活城市活力的重要

抓手。体育赛事带来的海量人流，
是城市文旅消费的宝贵流量，唯有
做好“体育+文旅”融合文章，才能将

“参赛者”“观赛者”转化为城市的
“体验者”“消费者”。我市坐拥“好
心文化”“荔枝文化”“海洋文化”深
厚底蕴，兼具滨海风光、生态湿地等
优质文旅资源，完全有能力打造特
色赛事经济。可以借鉴连云港 IP化
运营思路，将本土文化符号深度融
入赛事品牌，讲好茂名山海故事；学
习内江“票根经济”模式，打通参赛
观赛与消费体验链条，推出多元化
优惠套餐，打造全天候消费场景，延
长游客停留时间；依托丰富文旅资
源推出专属旅游礼包，让八方来客
在感受赛事激情的同时，领略茂名
的山水之美、人文之韵，让赛事流量
真正转化为消费留量、发展增量。

谋划赛后长效发展，是破解“赛

事热、赛后冷”难题、实现城市可持
续发展的根本所在。一场盛会的价
值，不仅在于举办期间的精彩纷呈，
更在于赛后能为城市留下怎样的宝
贵遗产。我市早已明确“赛时扛得
住、赛后用得好”的发展思路，后续
更要以制度化、常态化举措，让赛事
红利持续释放。在场馆运营上，推
动体育场馆免费或低收费向市民开
放，引入市场化运营模式，打造集健
身、休闲、文旅于一体的城市公共空
间，让“赛时殿堂”变为“日常乐园”；
在精神传承上，延续赛会志愿服务
热情，建立常态化志愿服务机制，让
奉献、友爱的文明风尚融入城市肌
理；在体育普及上，依托赛事营造的
良好氛围，完善社区体育设施，丰富
群众体育活动，让体育基因深入城
市血脉。同时，深耕特色体育 IP，推
动“体育+”多业态融合，以省运会

为起点，打造持续发力的体育产业
矩阵，让我市从“省运举办地”真正
蜕变为充满活力的“运动之城”。

场馆易建，精神难塑；硬件易
成，软件难求。省运会的筹备时间
已然紧迫，但提升城市软实力没有
捷径，唯有脚踏实地、精耕细作。从
每一项服务标准的制定，到每一个
志愿岗位的坚守，再到每一项长效
机制的落地，都是在为城市赋能、为
发展蓄力。相信只要茂名锚定软件
建设不放松，以一流服务彰显城市
温度，以特色文化擦亮城市名片，以
长效治理夯实发展根基，就一定能
办好这场精彩圆满的体育盛会，让
省运会成为城市发展的新起点，让

“山海并茂、好心茂名”的城市形象
深入人心，真正实现“办好一次会，
兴旺一座城”的美好愿景，书写城市
高质量发展的崭新篇章。

以软件之优筑城市之魂
让省运荣光赋能茂名长远发展

叶泽(电白）

一年一度的母亲节来
临，发红包、大聚餐、买蛋
糕、送鲜花……成了很多
为人子女者表达心意的标
配。这些感恩母爱的方式
固然是儿女的心意，能给
母亲带来满足与欢愉，但
如果是流于形式的敷衍式
过节，便终究少了一份真
正的温度。

发 自 内 心 的 暖 心 陪
伴，哪怕只有一时半会，也
会 让 母 亲 得 到 心 灵 的 慰
藉。鲜花会凋零，红包数
字只是符号，一顿饭局散

去便归于平淡。母亲想要
的，从来不是昂贵的礼物
和热闹的排场，而是子女
静下心来的相伴相守。是
放下手机陪她唠唠家常，
听听琐碎心事；是耐心陪
她逛逛老街、晒晒暖阳；是
帮她做做家务、聊聊生活
日常。岁月在母亲身上刻
下沧桑痕迹，她不求儿女
多么富贵显赫，只盼一份
常伴身旁的温情。物质的
馈赠永远替代不了真情的
陪伴。母亲节千万别沦为
走流程的形式，不必追求

奢华排场，多一点用心、多
一点相守，把细碎的温柔
融进日常时光。真正的感
恩，从不是节日一天的刻
意献礼，而是相处时光里
陪伴的体贴与心底永远的
牵挂，这才是给母亲最好
的节日礼物，也是最长久
的关爱。

母亲节，别让形式替
代真心的陪伴，愿天下子
女皆以感恩之心携手母亲
走过春秋冬夏，愿世上母
亲都被岁月温柔以待，健
康平安，心花怒放。

母亲节，
别让形式代替陪伴

雁翥（信宜）

“买家秀”
图/文 王怀申 杜燕盛

据央视报道，在网购场景中，由于消费者无
法直接接触商品，所以评论区的买家秀、用户评
价是很多人判断商品质量、适配度的核心依据，
承载着“真实反馈”的核心价值。但是，最近网购
时，在一些电商平台的评论区内，出现了用AI生
成的精美“买家秀”，这类图片取代了真实用户的
实拍分享，虽然看起来图片精致、效果完美，但很
多人收到货物后，却发现这些所谓的“买家秀”，
与商品实物相差甚远。AI生成图像功能被不良
商家滥用，成为虚假营销的工具，甚至让“买家
秀”失去了原本的参考意义。

短期来看，AI 买家秀或许能带来一时的流
量和销量，但放眼长期，虚假宣传只会消耗消费
者的信任，一旦消费者发现被误导，不仅会退货
退款，还会导致商家口碑崩塌、客户流失。对于
商家自导自演，利用AI生成买家秀的行为，平台
审核机制应该担负起应有的责任，加强技术跟
进，通过技术的手段去检查AI生成，在AI“买家
秀”旁负责任地标注：“注意，此图（或此视频）疑
似AI制作”。

冼夫人“唯用一好心”的千年
嘱托，潘茂名悬壶济世的仁心传
承，早已沉淀为茂名的城市精神
根脉，融入每一位茂名人的血脉
风骨。这份跨越千年的善意，从
不是高悬的精神口号，而是藏在
凡人善举里的行动自觉，是危难
时刻的义无反顾，是民生困境中
的仗义担当。电白青年周志航挺
身救人、白衣小哥在茂高快线救
助张女士而隐姓埋名、化州企业
家陈耀亏本助农，三位平凡市民
用最质朴的行动，让“好心茂名”
精神落地生根，绘就了新时代滨
海名城的文明底色。

千年好心文化，是茂名与生俱
来的精神基因。从晋代潘茂名遍
寻百草、救民疾苦，以医者仁心守
护一方百姓，到南北朝冼夫人忠贞
为国、和睦乡邻，用一片好心维系
家国安宁，历经岁月洗礼，“好心”
早已超越文化符号，成为茂名人刻
在骨子里的道德准则。它无关身
份、不分年龄，是刻在市井烟火里
的善良本能，是融入日常点滴的价
值追求，在新时代不断焕发出蓬勃
生机，支撑起城市的精神脊梁。

新时代的茂名，始终深耕好心
文化传承，推动精神力量转化为全
体市民践行的文明实践。从遍布
城乡的好心文化阵地，到常态化开
展的志愿服务活动；从邻里之间的
守望相助，到各行各业的责任坚
守，好心精神早已渗透城市发展的
方方面面。而白衣小哥、周志航与
陈耀的事迹，正是这份精神最鲜

活、最动人的现实写照，让世人看
见平凡之人的不凡担当，读懂“好
心茂名”的真正内涵。

我们茂名人民不会忘记，白衣
青年小哥用义无反顾的善举，诠释
了新时代茂名人的赤诚初心。在
茂高快线车流密集的车祸现场，伤
者被困变形车内，玻璃碎屑危及生
命，二次事故风险一触即发。危急
时刻，路过的白衣小哥没有丝毫犹
豫，立即停车施救，耐心安抚伤者
情绪，合力打开车门转移伤者，细
心清理其口中玻璃碎屑，全程不顾
自身安危，待伤者安顿好后，便不
留姓名、悄然离去。

无独有偶，前不久，在千里之
外的云南丽江，面对外籍游客突发
重伤、孤立无援的困境，茂名电白
大学生周志航不顾行程改变，挺身
而出，语言不通便耐心沟通，情况
危急便及时施救，全程陪同就医、
垫付费用，用善意跨越地域与语言
的隔阂。整个过程，他始终低调淡
然，坦言帮助他人只是本能使然，
平日里也始终以热心待人，把举手
之劳的善意当成日常。这份不图
名利、纯粹无私的担当，是青年一
代对好心精神的最好传承，彰显着
新时代茂名青年的精神风貌。

如果说白衣小哥和周志航的
善举是普通人的本能善意，那么耀
明糖厂厂长陈耀的选择，则是本土
企业家心怀民生、践行好心的责任
彰显。今年果蔗市场行情暴跌，广
大蔗农面临丰产滞销、血本无归的
困境，眼看辛苦劳作的成果烂在田

间，蔗农们心急如焚。而果蔗出糖
率低、加工亏损的现实，让众多糖
厂望而却步，蔗农求助无门。

面对农户的艰难处境，陈耀毅
然做出“亏本收蔗、全力纾困”的决
定。他不顾企业经济损失，紧急调
整生产线，敞开大门全面收购滞销
果蔗，用实际行动为蔗农撑起希
望。短短时间内，糖厂收购滞销果
蔗 10 万吨，厂区外排起的运蔗长
龙，成为茂名大地上最温暖的风
景。从事糖业多年，陈耀始终坚守
初心，不仅一心帮扶农户，更长期
投身公益，资助弱势群体、助力乡
村建设，用企业家的责任与担当，
践行着“义利兼顾、以义为先”的好
心信条，让好心精神在实体经济领
域落地生根。

一是青年学子的危难施救，二
是白衣小哥隐姓埋名救助交通事
故的张女士，三是民营企业家的助
农纾困，三个人身份不同、事迹各
异，却共同诠释了“好心茂名”的精
神内核：不求回报、无私奉献，心系
他人、勇担责任。他们没有惊天动
地的壮举，没有耀眼夺目的光环，
只是在他人陷入困境时，选择挺身
而出、伸出援手，用平凡善举打破
冷漠，用初心坚守温暖人心，让千
年好心精神在新时代有了具体可
感的模样。

一座城市的魅力，从不在于
高楼林立的繁华，而在于人心向
善的温度；一座城市的精神，从来
不是少数人的坚守，而是无数人
的同行。在茂名，这样的凡人善

举从未缺席，好心精神早已蔚然
成风。从街头见义勇为的普通市
民，到扎根基层的志愿者；从践行
社会责任的本土企业，到默默奉
献的基层工作者，无数平凡人用
点滴善意，汇聚成温暖城市的精
神洪流，让“好心”成为茂名最鲜
明的城市标签。

精神因传承而不朽，善意因践
行而永恒。白衣小哥、周志航、陈
耀的事迹，是“好心茂名”精神的生
动缩影，更是城市文明建设的鲜活
教材。他们用实际行动证明，好心
精神从来不是遥不可及的崇高，而
是藏在每一次选择、每一份坚守里
的平凡力量。

新时代新征程，“好心茂名”的
精神传承，需要更多人躬身践行。
我们当以三位平凡市民为榜样，传
承冼夫人“唯用一好心”的精神内
核，把善意融入日常、把担当扛在
肩上，在他人需要时伸出援手，在
民生困境中主动作为。让见义勇
为、乐于助人、无私奉献成为社会
风尚，让邻里守望、企业担当、全民
向善成为城市常态，让千年好心精
神持续焕发时代光彩。

凡人微光，汇成星河；点滴善
意，温暖全城。相信在全体茂名人
的共同践行下，“好心茂名”的精神
旗帜将始终高扬，凡人善举将持续
涌动，这座滨海城市必将在好心精
神的滋养下，既有山海壮阔的气
魄，更有温暖人心的力量，在高质
量发展的道路上稳步前行，书写更
多文明向善的动人篇章。

凡人善举汇暖流 好心精神铸城魂
王如晓(市区)

茂名日报找到的那位救人
不留名的白衣杨先生，以及吕
炜权、柯李炎、柯水木这些名
字，正在用实际行动诠释茂名
好心精神。

从十米高桥纵身一跃的外
卖员吕炜权，他救起落水者的那
一刻，不是在送餐，他是在救一条
命。去年高考期间，柯李炎火速
送考生赴考，那一单送的不是外
卖，是一个年轻人的前程。而柯
水木，一次次在送餐途中停下，冲
向自燃的汽车、起火的居民楼，他
送的是希望。这些事，不是偶然，
而是一个群体在街头巷尾悄然形
成的“救援自觉”。

有人说他们是“城市的第二
救援队”，说得真好。他们骑着电
动车穿梭在大街小巷，本来只为
了生计奔波，却在关键时刻成了
离险情最近的人。他们或许没有
专业救援装备，但他们装备了一
颗毫不犹豫的心。

值得深思的是，为什么是外
卖小哥？因为他们就在现场。
他们是城市里最熟悉每一条路、
每一个小区、每一座桥的人。他
们见过凌晨三点的街头，也见过
正午最热烈的太阳。他们离普
通人最近，离意外也最近。当危
险发生时，他们往往是最先到达

的“编外力量”。这不是偶然的
巧合，而是这个群体日常轨迹的
必然结果。

更可贵的是，他们本可以“多
一事不如少一事”。送餐迟到要
扣钱，停下来救人要耽搁时间，甚
至可能被投诉、被差评。但他们
依然选择停下、转身、冲上去。这
种选择，比任何口号都更有分量。

市民点赞说“这些快递小哥，
干了最高尚的事情”，这句话说得
对，一个人的价值从来不取决于
职业标签，而取决于他在关键时
刻的选择。他们穿着普通的工作
服，干的却是英雄的事。

我们感动于他们的善举，更
要思考如何让这种善意被善待。
平台能否为见义勇为的小哥设立
免责机制？社会能否给予他们更
多的认可和保障？当他们救了人
却可能因为超时被扣钱时，这种
制度性的尴尬不该总靠着用户的
谅解来弥补。

每一位在风雨中奔跑的小
哥，都是城市流动的守护者。他
们值得的不只是点赞，还有实实
在在的理解、尊重，以及一个让他
们敢于停下、安心救人的社会环
境。毕竟，当意外来临时，勇敢地
冲上去的，可能是你身边那位正
在送外卖的小哥。

致敬！街头巷尾的
“第二救援队”

潘泮（市区）

聚力省运会大家谈


